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PRESENTACION

“Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportu-
nidades de aprendizaje durante toda la vida para todos’, es el Cuarto Objetivo de
Desarrollo Sostenible (2015)." A partir de la suscripcion de la Declaracion de In-
cheon, el Perd ha asumido, junto con otros paises, el firme compromiso de “trans-
formar las vidas mediante la educacion, reconociendo el importante papel que
desempena la educacion como motor principal del desarrollo y para la consecu-
cion de los demas Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos’? La inclusion y
la equidad son factores vitales para lograr esta educacién transformadora, donde
el Estado es el garante del derecho a una educacién de calidad, que implica esas
caracteristicas.

Le corresponde al Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion
de la Calidad Educativa (SINEACE), acreditar la calidad del servicio que ofrecen
las instituciones publicas y privadas del sistema educativo en el PerU. En ese rol,
promueve que las instituciones educativas autoevallen sus avances, de acuerdo
con los modelos de acreditacion nacional, e implementen planes de mejora para
superar las debilidades identificadas. Se trata de un ejercicio interno en el que
participa activamente la comunidad educativa, lo que constituye un reconocido
proceso de empoderamiento institucional.

1 Unesco (2015). Agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Recuperado de: <http://bit.
ly/1noklJgl>.

2 Unesco (2015). Declaracion de Incheon. Educacién 2030: Hacia una educacién inclusiva y equi-
tativa de calidad y un aprendizaje a lo largo de la vida para todos. Foro Mundial sobre la Edu-
cacion 2015, 19-22 de mayo de 2015. Incheon: Republica de Corea. Recuperado de: <http://
bit.ly/1pjDJxO>.



EL DESAFIO DE CONSTRUIR CALIDAD EN LAS ESCUELAS RURALES DEL PERU

La publicacion que se presenta ahora se focaliza en la educacion en areas rurales,
de cuyas brechas de desigualdad hay evidencia suficiente, siendo su superacion
una tarea pendiente para el pais, méas aun si se considera que atiende al 70% de
la poblacion. Por ello, en 2011, el Gobierno Regional de La Libertad, la Gerencia
Regional de Educacién y el SINEACE emprendieron una experiencia conjunta en
Julcén, distrito de altura y con mayor indice de pobreza de la region nortefa.

JEs posible mejorar la calidad de las escuelas rurales? Lo vivenciado en Julcén
muestra que, con procesos de autoevaluacion, acompafnamiento y asistencia téc-
nica, los propios actores asumen el protagonismo del cambio y ofrecen una ex-
periencia valida para mejorar la calidad de la escuela rural. Ello es el resultado del
esfuerzo y compromiso de docentes, estudiantes, padres de familia y autoridades.

La presente sistematizacion esboza una mirada desde las propias escuelas, direc-
cion necesaria para movilizar y generar cambios sustantivos que se expresen en la
mejora continua de la calidad.

Consejo Directivo Ad Hoc
SINEACE
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La realidad de las escuelas rurales en nuestro palis sigue siendo sinénimo de
inequidad. Hablar de escuelas rurales es hablar de la soledad de los maestros, de
pocas horas de clase, de mala calidad educativa, de deficiente infraestructura, de
maestros poco y mal preparados, de falta de pertinencia cultural.

La expansion de la educacion en el Perd no ha cumplido su promesa de univer-
salidad y calidad. Todavia son muchos los excluidos, principalmente los nifios y
jévenes de las zonas rurales mas pobres del pais. Muchos de los que si acceden
al sistema educativo reciben, sin embargo, servicios ineficaces y de mala calidad.

El aprendizaje se encuentra confinado a practicas rutinarias y mecanicas que pri-
van a nifos, nifas y jévenes de lograr realmente las competencias que requieren
de manera efectiva, creativa y critica. Tal vez no exista expresiéon mas emblematica
de esta situacién que el fracaso en el aprendizaje de la lectura y la escritura, es-
pecialmente grave entre la poblacion rural y bilingle, victimas de una suerte de
apartheid educativo.’

Las politicas educativas aun no han logrado revertir esta situacion. Afo tras afo
leemos informes y resultados de investigaciones que dan cuenta de la profunda
inequidad que existe en el Perd entre las escuelas urbanas y las rurales, desigual-
dad que lejos de estrecharse se acrecienta progresivamente con las decisiones po-
Iiticas y educativas que se van implementando. Axel Rivas (2015), como parte del
analisis que realiza sobre los sistemas educativos en siete paises de América Latina
con relacion a los resultados de la prueba PISA, sefiala que el Perd aumentd en

1 Peru. Consejo Nacional de Educacion (2006).
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desigualdad educativa, siendo el Unico que en lugar de reducir aumento la brecha
de aprendizaje entre las escuelas de mas bajo y mas alto nivel socioeconémico.?

Asegurar una educacion de calidad es obligacion del Estado peruano y de todos
los gobiernos de turno. Las escuelas deben brindar una educacion que les per-
mita a los nifos y a las ninas de zonas rurales desarrollarse integralmente como

personas y tener las mismas oportunidades que cualquier otro nifo o nifa de las
ciudades.

2 Rivas (2015: 263).
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Para responder a esta situacion y asegurar el derecho a una educacion de calidad
se crea el Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Cali-
dad Educativa (SINEACE). EI SINEACE tiene como misién promover el desarrollo
de una cultura de mejora de la calidad educativa para garantizar que todos los y
las estudiantes tengan el derecho de acceder a una educacion de calidad. Para ello
busca acreditar la calidad de la gestién de las instituciones educativas (IIEE) en el
marco del cumplimiento de la Ley General de Educacién del Perd que sefala: “La
educacion es un derecho fundamental de la persona y la sociedad. El Estado ga-
rantiza el ejercicio del derecho a una educacion integral y de calidad para todos"?
y del Proyecto Educativo Nacional (PEN) que plantea como uno de sus objetivos
“Una educacion basica que asegure igualdad de oportunidades y resultados edu-
cativos de igual calidad para todos y cierre las brechas de inequidad educativa”?

El afio 2009, el SINEACE inici6 el disefo del proceso de autoevaluaciéon —con
miras a la acreditacion— de las escuelas peruanas. En 2011, cuando ya se contaba
con la matriz de estandares e indicadores de calidad de la gestion de instituciones
educativas, una gufa de autoevaluacién e instrumentos de recojo de informacion
en consulta, se comenzd la primera experiencia de autoevaluacion a escala nacio-
nal en la regién La Libertad. Alli se dieron condiciones coyunturales interesantes
para poner en marcha este tipo de procesos: interés de diversos actores sociales,
voluntad politica de autoridades regionales, asi como una experiencia previa de
participacion de escuelas en proyectos de mejora educativa.

La intervencion empezd con una experiencia piloto que tuvo como finalidad va-
lidar un modelo de intervencion que luego pudiese ser ampliado a otras escuelas
del pafs. A pedido del Gobierno Regional de La Libertad, se preseleccionaron 12
escuelas del distrito de Julcén, de la provincia del mismo nombre, de las cuales
siete aceptaron iniciar voluntariamente la autoevaluacién de sus instituciones
educativas. Todas se encuentran ubicadas en el dmbito rural (véase cuadro 1).

3 Pert. Congreso de la Republica (2003). Ley N.© 28044, Ley General de Educacion, art. 3.
4 Peru. Consejo Nacional de Educacion (2007: 48).
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CUADRO 1

Instituciones educativas de Julcan participantes en la primera experiencia en autoevaluacion

N.° de registro

Institucion educativa Lugar en SINEACE Fecha
IE N.> 80319 Manuel Scorza Torres Parugue Alto 001 6/9/2011
IE CPED N.° 80251 Canduall Alto 002 7/9/2011
IE N.©80322 Canduall Bajo 003 7/9/2011
IEN.°80793 San Juan Alto 004 7/9/2011
II\E\DH;?;% et Aoreliei Vel Oriente Huaychaca 005 7/9/2011
IEN.°80813 Carrapalday Alto 006 8/9/2011
IE N.°82031 Nuevo Pert 007 8/9/2011

Desarrollar esta primera experiencia con escuelas rurales, que son las mas aban-
donadas por el Estado y las que se encuentran en peores condiciones dentro del
sistema educativo nacional, constituyd un reto y una oportunidad para el SINEACE.
Asi, la institucion iniciaba un proceso nuevo que llevaria a escuelas con muchas
carencias a mejorar, pero a la vez se contribufa a asegurar que desde el Estado se
cumpliera con ofrecer una educacion publica de calidad.

Con las siete escuelas se comenzo el trabajo de autoevaluacion, el que supuso un
conjunto de procesos de evaluacién interna de la gestion educativa para identifi-
car sus fortalezas y necesidades, asi como implementar mejoras que se dirigieran
a crear oportunidades para que todos los estudiantes aprendieran. Estas mejoras
debian tener impacto a nivel de las IIEE y dar pistas para la implementacién de
mejoras en el sistema educativo en general, ya sea local, regional o nacional.

Todo este proceso se guid por algunos principios orientadores como: pertinencia
cultural, con profundo respeto a la diversidad; el logro de una escuela acogedora;
fortalecimiento de la labor docente y de la direccién de la escuela; conseguir la
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participacion y el trabajo en conjunto de padres y madres de familia, asi como
de la comunidad; busqueda de las mejores estrategias para lograr aprendizajes
integrales y generaciéon de una cultura de evaluacion para la mejora permanente.

Para el SINEACE, la autoevaluacion es la reflexion que hace la IE sobre cémo la
gestion educativa se enfoca en lograr que todos los estudiantes alcancen la for-
macioén integral esperada. Se evalUa la evidencia sobre la capacidad que tiene la [E
para dirigir procesos, recursos y toma de decisiones en funcion a la mejora conti-
nua del proceso de ensefianza y aprendizaje. Ello con el fin de que los estudiantes
alcancen las competencias en todas las dreas del curriculo.

El proceso de autoevaluacion busca identificar el nivel de la calidad de la gestion
educativa de la IE, de acuerdo con los estandares establecidos; asimismo, ad-
quirir experiencia y aprendizaje institucional que permita la mejora continua de la
gestién educativa, elaborar un plan de mejora que oriente a superar las debilidades
encontradas, implementar las mejoras y realizar su seguimiento y monitoreo.

El SINEACE espera que este proceso genere un conjunto de beneficios como
el empoderamiento de los actores que viven la experiencia, identificacion de
fortalezas y debilidades de la institucion educativa —lo que permitirad hacer los
cambios que sean necesarios—, generar una permanente cultura de la mejora
que lleve a desarrollar una mejor escuela y una mejor comunidad, ademas de
fortalecer la importancia del trabajo en equipo.

Han pasado ya cuatro afios de iniciada la experiencia y es tiempo de dar cuenta
de los resultados logrados con la finalidad de aprender de su implementacion y
plantear estrategias mas afinadas de mejora de la calidad educativa a través de los
procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion. Por ello se inicid este pro-
ceso de sistematizacion que busca responder algunas preguntas centrales, como:
iqué paso en las escuelas rurales donde se intervino?, ;cémo fueron los procesos?,
jcambiaron y mejoraron las escuelas?, jen qué mejoraron?, ;qué dificultades en-
frentaron?, ;qué no pudieron cambiar?, jcudles fueron las lecciones aprendidas
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por los diversos protagonistas durante este proceso?, jqué se necesitaria para me-
jorar las escuelas rurales del Perd que esta experiencia nos pueda ensefar?

La sistematizacion ha buscado responder a estas y a otras interrogantes para
aprender de la experiencia, de sus aciertos y errores, de sus posibilidades y limita-
ciones. Ello con la esperanza de ayudar a que futuras intervenciones se desarrollen
a partir de lo aprendido y no se repitan los errores que siempre una experiencia
inicial conlleva.

Presentamos una primera aproximacion a la experiencia vivida en Julcan desde las
voces de los protagonistas, quienes se han esforzado —a pesar de las multiples
limitaciones, sobre todo econdmicas— en construir un saber colectivo acerca de
lo que les ha significado el proceso de autoevaluacion y acreditacion implemen-
tado en sus escuelas.

En el capftulo primero se contextualiza y enmarca esta experiencia inicial de au-
toevaluacion con fines de acreditacion, para posteriormente dar cuenta de su
implementacion, sus primeros resultados y los compromisos de diversos actores
regionales e instituciones para apoyar a las siete escuelas hacia el logro de los
estandares de calidad.

En el segundo capitulo han sido recogidas las voces de los actores, pues no basta
con dar cuenta de la experiencia, reflexionar sobre lo positivo y lo negativo, sino
que es importante conocer los testimonios y percepciones de las personas que
la vivieron.

En el tercer capitulo se da cuenta de los logros e impactos de esta primera expe-
riencia, mas alld de los resultados obtenidos en cuanto a los estandares. Iniciar un
proceso de mejora continua brinda ganancias y aprendizajes tanto a las escuelas
como a las instituciones y actores involucrados.

El cuarto capfitulo recoge las multiples dificultades que se presentaron a lo largo
de laimplementacién de la experiencia.

18
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Las lecciones aprendidas de la practica son presentadas en el quinto capitulo,
las mismas que deberan ser tomadas en cuenta para corregir algunos errores y
potenciar aciertos en cuanto a la implementacion de la autoevaluacion con fines
de acreditacion, especialmente en instituciones educativas de las dreas rurales.

En el sexto acapite se han recogido diversas opiniones de los actores involucrados
en la perspectiva de dar continuidad al camino hacia la mejora que han empren-
dido estas siete escuelas.

Finalmente, en un séptimo capitulo, a partir de la experiencia en Julcan, se presen-
tan de manera general algunas reflexiones, propuestas y demandas al Estado en
relacion con la educacion en dreas rurales.






CAP[TULO 1

LA AUTOEVALUAC'ION COMO CAMINO
A LA ACREDITACION EN LAS ESCUELAS RURALES

1.1 El camino a la acreditacion

21



22

EL DESAFIO DE CONSTRUIR CALIDAD EN LAS ESCUELAS RURALES DEL PERU

La acreditacion estd definida como: “el reconocimiento formal de la calidad de-
mostrada por una institucién o programa educativo otorgado por el Estado a
través del 6rgano operador correspondiente”! En tal sentido, la acreditacion es
temporal y su renovacion implica necesariamente un nuevo proceso de autoeva-
luacion y evaluacion externa.

El proceso para obtener la acreditacion de la calidad educativa en la educacion
basica consta de cuatro etapas: la fase previa, la autoevaluacion, la evaluacion ex-
terna y la acreditacion. Cada una de estas es asumida por las escuelas en forma
voluntaria.

La primera, o lo que se conoce como la“etapa previa’,consiste en informar al SINEACE
sobre la decision de iniciar el proceso de autoevaluacion de la calidad educativa y
de la designaciéon de un comité interno responsable del proceso. En esta etapa se
capacita a los miembros del comité en la metodologia de autoevaluacion. Asf mis-
mo, se sensibiliza a toda la comunidad educativa para que participe a lo largo del
proceso. Esta fase fue acompanada por el SINEACE-IPEBA y en ella se identificaron
liderazgos que permitieron avances diferenciados de los comités de calidad.

La segunda, llamada “etapa de autoevaluacion’, es el proceso llevado a cabo por
las propias instituciones educativas con la participacién de sus actores: estudian-
tes, docentes, administrativos, padres y madres de familia, entre otros. Esta con-
siste en la identificacion de las fortalezas y aspectos por mejorar, asi como en la
implementacion progresiva de planes de mejora orientados al logro de los estan-
dares establecidos.

La autoevaluacion generd expectativas en los caserios en los que se encuentran
asentadas estas escuelas; los padres y madres de familia acudian a los llamados de
la escuela para construir el suefio de que sus hijos e hijas recibieran una educacion
de calidad.

1 Reglamento del SINEACE, D. S. N.° 018-2007-ED, art. 14.
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Una vez concluido este proceso y conseguidas las mejoras, se paso a la tercera
fase o “etapa de evaluacién” externa. Asi, un equipo de evaluadores externos cer-
tificados por el SINEACE y pares evaluadores verificaron que la IE hubiera logrado

los estandares establecidos y que merecia ser reconocida como una institucion
de calidad.

La evaluacién externa siempre propicié dudas respecto de cémo se financia; sin
embargo, no ha sido para las escuelas motivo para pensar en abandonar el pro-
ceso, asi como tampoco lo fueron las innumerables carencias en infraestructura y
equipamiento.
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Finalmente, en la cuarta etapa, sobre la base del informe de la entidad evaluadora
externa y del monitoreo de la evaluacion externa, el SINEACE decide de manera
imparcial y objetiva si acredita la buena calidad de la institucion educativa.

Para que el proceso de acreditacion sea objetivo, se cuenta con estandares pre-
viamente establecidos (véase anexo 1). Estos son los referentes con los cuales la
escuela se evalla permanentemente, analiza sus practicas e implementa sucesi-
vas acciones de mejora, permitiendo asf la instalacién de una practica de mejora
continua institucional.

Este proceso no tiene una duraciéon determinada, dependerd de las caracteristicas
y de la situacion en la que se encuentra la institucién educativa, del tiempo que
se le dedique al proceso, de la colaboracién de los miembros de la comunidad
educativa y de lo compleja que pueda ser la recoleccion de la informacion, su
respectivo andlisis y la implementacion de las mejoras que se requieran.

1.2 Desafios que parten de la realidad
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La primera experiencia en autoevaluacién con fines de acreditacién se desarrolld
en el distrito de Julcan, capital de la provincia que tiene el mismo nombre y una
de las doce provincias que conforman la Regién de La Libertad.

La provincia de Julcan tiene 4 distritos: Julcan, Calamarca, Carabamba y Huaso; asi
mismo, 3 centros poblados: San Antonio, Paruque Bajo y Mullamanday.? Se en-
cuentra a 105 kildmetros al este de la ciudad de Trujillo. Cuenta con una superficie
territorial de 1101,39 km?y una poblacion de 31.090 habitantes,® de los cuales casi
la tercera parte se encuentra en edad escolar.

En 2011, el Indice de Desarrollo Humano (IDH) del distrito de Julcan era 0,1726;
mayor al de la provincia de Julcén (0,1691) y significativamente menor al prome-
dio de la region. La Libertad registraba un IDH de 0,4433, ubicandose en un nivel
de desarrollo bajo.*

MAPA 1
Region La Libertad
Cajamarca
Norte
“ CajaSrSrarca Bolivar  San Martin
Pacasmayo
Ascope
Truijillo Santiago
Julcan de Chuco Pataz
Ancash
Océano
Pacifico

2 Fuente: INE (2014b: 356).
3 Ibid. p.348.
4  PNUD (2011).

25



EL DESAFIO DE CONSTRUIR CALIDAD EN LAS ESCUELAS RURALES DEL PERU

La provincia de Julcan esté ubicada en la cordillera de los Andes, a una altura que
fluctua entre 2500 a 4200 m. s.n. m. Su economfa se sustenta en actividades prima-
rias como la agricultura, ganaderia y el comercio, todas ellas con escaso dinamismo.
En los cuatro distritos de Julcan hay un total de 244 instituciones educativas, entre
los niveles de inicial, primaria y secundaria, distribuidas de la siguiente manera:

CUADRO 2
Distrito Inicial Primaria Secundaria Total
Julcén 27 46 14 87
Carabamba 21 30 6 57
Calamarca 17 23 7 47
Huaso 19 26 8 53
Total 84 125 35 244

La realidad de Julcén se parece en mucho a la de otras zonas rurales andinas. La
asistencia escolar en el afno 2007 alcanzo los siguientes porcentajes: para el grupo
de edad de 3 a 5 afios: 33%; grupo de edad de 6 a 11 afos: 92%; grupo de edad
de 12 a 16 afos: 80%. Por otro lado, la conclusién del nivel de primaria en la zona
rural se registrd un 66%, mientras que en la zona urbana esta llegd al 89,1%. La
transicion a secundaria, en la zona rural, llega al 89,1%, mientras que en la urbana
alcanza un 97%. Las brechas en ambos casos son altas.?

En 2009, la tasa de cobertura educativa promedio en la regién La Libertad, en el
rango de 0-2 afos alcanzd apenas el 2%; en el rango de 3-5 anos llegd al 58%,
siendo Julcan una de las provincias con mas bajo nivel de cobertura en este nivel
(0% en 0-2 afnos y 38% en 3-5 afos). En el nivel primario (6-11 afos) la tasa de
cobertura regional era de 94%, teniendo Julcdn en este nivel una cobertura de

5 [IPEBA (2011:19-21).
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87%; y en el nivel secundario (11-16 afios) la tasa promedio regional es de 83%
mientras que Julcan alcanza el 73%.

Con respecto a la atencion, casi todas las escuelas requieren de docentes espe-
cialmente preparados para manejar aulas con nifios y nifas pertenecientes a mas
de un grado en forma simultdnea, con una estrategia curricular y metodoldgica
especifica para esta realidad.

En las zonas rurales se registra un alto numero de nifas y jévenes que abandonan
la escuela, especialmente en la transicion del nivel primaria a secundaria, debi-
do a los riesgos que existen por las amplias distancias de sus hogares al centro
educativo. Por ello, las comunidades se organizan y reclaman a la escuela que se
implemente el nivel de educacién secundaria como “anexo” de otra escuela, sin
considerar condiciones bdsicas que aseguren una buena atencion.

La educacion inicial no estd exenta de estos problemas; el censo escolar 2014
del Ministerio de Educacion indica que el 27,4% de los docentes que operan en
servicios escolarizados de nivel inicial no posee titulo pedagdgico. En el caso de
las promotoras educativas comunitarias de los servicios no escolarizados y a cargo
de los nifos mas pobres, el 49,7% cuenta con secundaria y el 20% tiene un titulo
diferente al de Educacion Inicial” En Julcan, en la mayorfa de los casos, estas pro-
motoras son pagadas por la municipalidad.

En los resultados de la Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) 2014, vemos que la
UGEL Julcén se encuentra en el Ultimo lugar en toda la Regién. Solo el 12,1% logra
resultados satisfactorios en comprension lectora versus el 25,5% que se encuentra
bajo el nivel 1. En matematica el 15,2% del alumnado logra resultados satisfacto-
rios, mientras que el 57,8% esta en el nivel -1.8

6 Peru. Gobierno Regional (2011: 41-42).
7 Ochoa (2015).
8 Ministerio de Educacion (2014: 2).
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Hay una alta migracion de las familias jovenes del distrito de Julcén a la zona urba-
na por expectativas de mejora ante la falta de trabajo en la zona. Asf, el alumnado
de los primeros grados ha disminuido en los dltimos afos,? e incluso algunas es-
cuelas no cubren el minimo de estudiantes para la ECE.

Las escuelas de Julcan consignan en sus diagndsticos un gran déficit de infraes-
tructura con mobiliario inadecuado, incompleto y en mal estado. En su mayoria
han sido construidas por los padres de familia sin asesoria profesional, que en
algunos casos pone en riesgo la seguridad de los estudiantes; tienen problemas
de falta de agua, por lo que se abastecen trasladando agua del rio y depositan-
dola en cilindros, y, en los mejores casos, los padres de familia la han canalizado.
Tampoco cuentan con desagUe, por lo que hacen uso de un pozo ciego, letrina o
pozo séptico construidos de manera artesanal y que no reciben el mantenimiento
adecuado.

Entonces, elegir Julcan para iniciar la primera experiencia de autoevaluacion de
las escuelas camino a la acreditacion representd un desafio enorme. Significd op-
tar por escuelas rurales precarias pero motivadas por su experiencia en proyectos
de innovacion y demostrar con ellas que si es posible mejorar la calidad educativa
de las escuelas publicas y rurales de nuestro pais.

1.3 La implementacion de la autoevaluacion

El SINEACE-IPEBA tiene como una de sus funciones principales el promover la
evaluacion de las instituciones educativas publicas y privadas con el fin de me-
jorar la gestién escolar y el trabajo pedagdgico, fomentando la participacion de
la comunidad a través de los drganos de vigilancia establecidos en la ley." En
este marco, se implementd una estrategia de sensibilizacion para lograr que los

9 Segun datos obtenidos en Padrén de Instituciones Educativas - ESCALE (periodo 2012-2015).
10 Reglamento del SINEACE, D. S. N.° 018-2007-ED, art. 27 incisos e) y f).
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agentes locales acomparien a las escuelas que decidieran realizar voluntariamen-
te este proceso en las regiones.

La regidn La Libertad, que ya venia desarrollando un proyecto de mejora en las
escuelas con el apoyo de PROMEB,"" se interesd en ser la regién pionera en im-
plementar la autoevaluacién de sus escuelas con fines de acreditacion, para dar
continuidad a los avances realizados en sus centros educativos, especificamente
en la provincia de Julcan.

Como antecedentes al desarrollo de la Primera Experiencia en Autoevaluacion,
en La Libertad (Julcan), el afio 2009, se realizd una de las primeras Consultas sobre

11 EI PROMEB es el Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Basica (2002-2011) y es finan-
ciado por la Agencia Canadiense de Cooperacion Internacional. Tiene como objetivo lograr
que los estudiantes de las &reas rurales seleccionadas de Piura (2002) y La Libertad (2009)
puedan completar la educacién primaria en edad normativa con las competencias basicas
requeridas. En abril de 2009, SINEACE-IPEBA y PROMEB firmaron un memorando de en-
tendimiento con el objetivo de “aunar esfuerzos para el mejoramiento de la calidad de la
Educacién Basica Regular, en el marco del SINEACE".
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percepciones de calidad.” Ello brindd importantes insumos para la construccion de la
matriz de estandares para la evaluacion de instituciones de Educacién Basica Regular.

Asimismo, en 2010 se constituyd la Mesa Técnica Regional La Libertad, presidida
por la Gerencia Regional de Educacién de La Libertad (GRELL) e integrada por
los directores de las UGEL de La Libertad, instituciones de la sociedad civil, repre-
sentantes de universidades, SINEACE-IPEBA, COPARE La Libertad, Municipalidad
Provincial de Trujillo y CERPLAN (véase anexo 2).

Este espacio de participacion se establecié con la finalidad de “articular esfuerzos
para dar soporte a las instituciones educativas de Educacién Bésica de la region en

12 En 2009-2010 se desarrollaron talleres para recoger las expectativas en relacién con la ca-
lidad educativa. Esto involucré diversos actores de la comunidad educativa: directores, do-
centes, padres de familia, estudiantes y especialistas. Las sedes de dichos talleres fueron: La
Libertad (Julcan), Piura, Cusco, Lima, Callao y Arequipa.
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su proceso de mejora de la calidad educativa, priorizando a aquellas que presen-
tan mayores necesidades”' El interés por lo rural se enmarca politicamente tanto
en la descentralizacion educativa como en el tema de la equidad.

En agosto de 2011 se instald lo que se denomind Equipo Integrado,' el que es-
tuvo compuesto por representantes de la Gerencia de Educacién de La Libertad,
UGEL Julcan, SINEACE-IPEBA y PROMEB.

13 Véase anexo 2: Acta para constituir la mesa técnica de La Libertad para la mejora de la cali-
dad de la Educacion Basica.

14 En 2013, consolidando y haciendo expresa esta voluntad politica para la mejora de la calidad
educativa en la regidn, se firmo un convenio marco de cooperacion interinstitucional entre
el Gobierno Regional de La Libertad, la Cdmara de Comercio de La Libertad y el SINEACE-
IPEBA. En él se sefala textualmente que se busca: “apoyar la validacién de propuestas y
herramientas que se generen en los ejes de acreditacion y certificaciéon de competencias,
poniendo a disposicion la infraestructura y medios” (Convenio Marco, p. 6). En este convenio,
el Gobierno Regional se compromete a proporcionar la informacién que sea requerida para
el cumplimiento de los compromisos asumidos.
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Fotograffa 8. Reunién de la mesa técnica regiona 3 Libertad (2011)

Este equipo tuvo por encargo articular los planes de trabajo del componente IV
del Proyecto de Inversion Publica (PIP)' referido a:

° Eficiencia de la gestién institucional en las IIEE del distrito de Julcan;
el sistema de supervisién, monitoreo, acompafamiento del area de
Gestion Pedagogica de la UGEL Julcan; y la propuesta de autoevalua-
cion del SINEACE-IPEBA.

° Definicion de las estrategias para la convocatoria y el acompafha-
miento a las IIEE.

15 El proyecto de inversidn publica Mejoramiento de los niveles de logro de aprendizajes en Comu-
nicacién, Matemdtica y Personal Social en los nifios y nifias del Il y Ill ciclo de Educacién Bdsica Re-
gular del distrito Julcdn, fue aprobado el afio 2009 con el objetivo de fortalecer las capacidades
de estudiantes del distrito de Julcan, mediante la estrategia del acompafamiento pedagdgico,
la implementacion de recursos educativos adecuados y el mejoramiento de la infraestructura
escolar. Los componentes del proyecto son cuatro: 1) servicios de atencién a la infancia, 2) ca-
pacidades pedagdgicas de los docentes fortalecidos, 3) adecuada disponibilidad de recursos
fisicos y 4) eficiente capacidad de gestion participativa de las instituciones educativas.
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° Contribuir al fortalecimiento del trabajo de equipo entre los miem-
bros de la UGEL Julcdn, GRELL, PROMEB y SINEACE-IPEBA para esta-
blecer la agenda de trabajo 2011.

La decisién de promover la implementacién del proceso de autoevaluacion con fi-
nesde acreditacién, en las escuelas donde habfa intervenido previamente PROMEB,
se dio con un acuerdo definido en la primera reunion del equipo integrado.

Se especificaron como tareas del SINEACE-IPEBA la movilizacion del proceso de
autoevaluacion en las doce escuelas preseleccionadas, la sensibilizacion y capaci-
tacion de los especialistas de la UGEL, Gobierno Regional, equipos de trabajo de
las instituciones educativas, la seleccién y contratacion de monitores v la facilita-
cién de la evaluacion periddica.

Puestos en la tarea, la primera semana de septiembre de 2011 se definieron los
criterios para la participacion de las escuelas donde predominé tanto la decision
politica de las autoridades regionales en trabajar en &reas rurales, como la volun-
tad de los miembros de las comunidades donde se desarrollé la experiencia.
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La seqgunda tarea fue el desarrollo de un taller de sensibilizacion en las institucio-
nes educativas preseleccionadas. El objetivo principal fue informar la naturaleza y

caracteristicas del proceso y motivar la participacion de todos los actores educa-
tivos en el proceso de autoevaluacion, por lo que es asumido como uno de los
momentos mas importantes la acreditacion de la calidad de la gestion educati-
va. Participaron directores, profesores, estudiantes, madres y padres de familia asi
como algunos especialistas.

En este taller los participantes expresaron sus dudas y se acordd que los directores
informarian y consultarian a sus respectivas comunidades educativas si deseaban
iniciar este proceso. Luego, los especialistas del SINEACE-IPEBA visitarian las es-
cuelas para brindar mas informacion sobre el proceso a las comunidades educati-
vas para que estas pudieran tomar una decisién informada.
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Por ello, luego del taller, el equipo del SINEACE-IPEBA visitd a cada una de las doce
escuelas que participaron y en las cuales los directores habfan consultado con
sus respectivas comunidades educativas. La finalidad era que dieran su respuesta
sobre si serian parte de la primera experiencia en autoevaluacion del pafs. El resul-
tado fue que siete de las doce escuelas aceptaron asumir el proceso,'® aungue con
diferente nivel de interés y compromiso.

En la siguiente semana se realizo la sensibilizacion y capacitacion en la metodolo-
glay en los referentes de calidad requeridos para implementar la autoevaluacion,
dirigida a los especialistas del Gobierno Regional y la UGEL. Esto en la perspecti-
va de que estuvieran en condiciones de acompafar y orientar a las instituciones
educativas que recién iniciaban su autoevaluacion.

16 Véase Anexo 3: Actas de aceptacion a participar en el proceso de autoevaluacién con fines
de acreditacion.
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Una vez definidas las escuelas se planificd el trabajo con ellas y se elabord un
cronograma de actividades que comenzaba con la capacitacion de los principales
actores del proceso. En esta capacitacion se utilizd una metodologia participati-
va y se trabajaron los conceptos de evaluacién y acreditacion de la calidad de la
gestion educativa y sus funciones. Se explicaron también las caracteristicas que
debian tener los comités de autoevaluacion y se plantearon las condiciones que
podian facilitar o dificultar la implementacion del proceso de autoevaluacion en
una institucion educativa.

La metodologia de trabajo prevista implicaba el compromiso de réplica en cuanto
a la sensibilizacion e informacion a las comunidades educativas, con miras a una
organizacion que potenciara el trabajo de la comision. Ello muchas veces no se
cumplia por un timido liderazgo inicial de los comités de autoevaluacién, por la
falta de empoderamiento sobre el proceso, una inadecuada estrategia de trans-
ferencia a la comunidad escolar y la falta de un acompafamiento mas cercano.

Posteriormente se desarrollaron talleres igualmente participativos en cada una de
las escuelas y en ellos se revisé a profundidad la matriz de estandares propuestos
por el SINEACE-IPEBA vy los instrumentos que se deberian utilizar, verificandose la
constitucion de las comisiones de autoevaluacion de cada institucion educativa y
el interés de los actores por formar parte de ella.

1.3.1 El acompafnamiento del SINEACE-IPEBA

Se debe sefalar que las escuelas, en un primer momento, evidenciaron dificulta-
des para entender la matriz de estdndares propuesta por el SINEACE-IPEBA y que
los indicadores les resultaban complejos. Esta informacion permitioé que el equipo
del SINEACE-IPEBA revisara los instrumentos para hacerlos mas amigables y acer-
carlos a las personas con las que estaba trabajando.

En cumplimiento de los compromisos asumidos en las reuniones del equipo
integrado, SINEACE-IPEBA puso a disposicion de las escuelas dos monitores de
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campo cuyo papel fue de mucha relevancia porque contribuyd a mantener la mo-
tivacion de las escuelas. Ellos debian realizar un trabajo de acompafamiento a las
instituciones educativas para facilitar el proceso de autoevaluacién de las mismas,
resolviendo dudas con respecto a la comprensién de estandares e indicadores,
sobre los pasos a seguir dentro del proceso de autoevaluacioén, la aplicacion de
instrumentos, el procesamiento de informacion, entre otros aspectos.

Para el procesamiento de la informacion de la autoevaluacion de las escuelas se
elabord una hoja de célculo en Excel. La facilidad de su uso vy la agilidad para la
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obtencion de resultados de manera inmediata y de forma confiable fue valorada
por las comisiones de autoevaluacion, y les permitid presentar sus resultados de
manera cuantitativa y grafica a los padres y madres de familia.

Si bien el trabajo de los monitores de campo era distinto al de los especialistas del
SINEACE-IPEBA, es bueno hacer notar cdmo, desde el inicio de la experiencia, se
tuvo interés en sefalar la ruta de lo “que debia hacerse” pero no el “cémo hacerlo”.
Asi se promovid la autonomia y creatividad de la comunidad escolar, bajo el en-
tendido de que el SINEACE-IPEBA no se constituyera en juez y parte del proceso.

El acompanamiento de los monitores de campo fue mas intenso en los primeros
momentos de la autoevaluacion (2011-2012) y, progresivamente, segun Ias insti-

tuciones educativas se fueron familiarizando con las herramientas para la autoe-
valuacion, las visitas se fueron espaciando (2013-2014).
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1.3.2 El balance del primer afio

Esta primera experiencia representa un hito importante en la implementacion del

proceso de acreditacion en el pafs, porque ademas de ser el inicio de una nueva

practica en las escuelas, trajo implicito un cambio de percepciones sobre la eva-

luacion. Por ello, al finalizar el primer aflo de implementacién de la autoevaluacién

en Julcan, SINEACE-IPEBA realizd una evaluacion sobre la misma.”” Algunas de las

conclusiones obtenidas fueron:

".. los acuerdos asumidos en la mesa técnica para realizar la experiencia
de Julcdn funcionaron. Este funcionamiento no fue homogéneo en al-
gunos aspectos estructurales de la evaluacion.

La movilizacién del entorno se dio, se seleccionaron doce escuelas pero
terminaron siete, lo que estd demostrando la condicién bdsica de la au-
toevaluacion como un proceso auténomo y libre, que requiere ademds
una decision compartida por los actores involucrados.

Lasensibilizacién y la capacitacion se dieron. La sensibilizacion tuvo una in-
tensidad que no permitié que el concepto formal de autoevaluacion fuera
el dominante, viéndolo mds literalmente como una condicion individual.

La capacitacion en su conjunto fue percibida por los actores educativos
como no suficiente para poder tener una reflexién clara en torno a la
evaluacion y permitir, a partir de ella, cumplir con los diversos roles que
el proceso exige...

.. [Conclusiones] Especificas:

Es necesario que el concepto de acreditacion esté estrechamente vincu-
lado al de autoevaluacién, a fin de que de ello se desprenda tanto la fun-
cién de retroinformacién como la de autoconciencia.

17 La evaluacién estuvo a cargo de la Dra. Norma Reategui Colareta (2012).
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° En cuanto a las funciones de la autoevaluacién en sus aspectos de utili-
dad e importancia, estas se ven cruzadas por el concepto natural vincu-
lado mds a la dimensidn personal que a la institucional del proceso, lo
que dificulta la comprension del proceso.

° Existe un logro importante tanto en directores y profesores, como en los
especialistas de la red de soporte educativa, respecto a la enumeracion
de las tareas que se deben realizar, aunque no se tiene claridad de cdmo
se deben [realizar] y se reclama el apoyo permanente del IPEBA.

° Se encuentra una fuerte omision en la argumentacion de respuestas so-
bre todo en los especialistas de las redes de soporte educativol8 lo que
estaria implicando la falta de informacién para su expresion conceptual.

° Se han logrado aprendizajes significativos como producto de la ex-
periencia, lo que le dan una perspectiva alentadora al proceso de
autoevaluacion..”

Los resultados y las conclusiones de esta primera evaluacién permitieron al equi-
po del SINEACE-IPEBA reafirmarse en algunos aspectos que se valoraron como
positivos. Por otro lado, se evidencid que era necesario continuar con la tarea de
capacitacion y reforzamiento, no solo en las escuelas sino en los mismos especia-
listas de la UGEL y la GRELL.

1.4 Los primeros resultados

Hacia principios de 2012, las siete escuelas contaban ya con los resultados de la
primera autoevaluacién. Estos eran de esperarse: las escuelas se encontraban en
un nivel de “Poco avance” en casi todos los factores. Solo el factor relacionado a
“Trabajo conjunto con familias y comunidad (Factor 3)"mostraba un nivel de avan-
ce ligeramente mayor.

18 Enlaevaluacidon en mencion, se define como “redes de soporte educativo’, a los especialistas
de la UGEL y de la GRELL.
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GRAFICO 1
Etapa PUNTAJES
En Inicio 1-15
V4 . . . Poco Avance 15-3
La fotografia inicial
Logrado 3.7-4

3.50 Avance
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En inicio

0.00 —
Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5

Direccion Institucional Soporte al Trabajo con familias y ~ Uso de informacion  Infraestructura y recursos
desempefio comunidad
docente

El resultado en el Factor 3, segun los propios docentes, se debe a la convivencia
y cercania que se genera al tener que quedarse a vivir de lunes a viernes en la
comunidad, asi comparten sus costumbres, se involucran en la problematica de
la comunidad y transfieren a las familias la vision de la escuela. Por ello, se obser-
va que las familias valoran a sus maestros y participan en el trabajo comunal de
mejora y mantenimiento de la escuela; ademas, son capaces de marchar hasta la
UGEL pidiendo la reposicion de un buen maestro o director.

Por otro lado, el elemento en el cual obtuvieron los méas bajos resultados fue el
Factor 5 correspondiente a “Infraestructura y recursos para el aprendizaje”. Ello se
explica por las precarias condiciones de las escuelas de la zona, la informalidad en
la que se encontraban los locales escolares en cuanto al saneamiento fisico legal
y la carencia de los servicios basicos como luz, agua y desagUe.
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La actitud inicial de los directores de las IIEE y de las comisiones de autoevaluacion
al conocer sus primeros resultados fue de preocupacion. Sin embargo, en la medi-
da en que sentian que habfa sido un primer proceso y que esto les ayudaria a me-
jorar su gestién, asumian el reto con responsabilidad en la mayoria de los casos.

El siguiente paso fue identificar, seleccionar y priorizar los aspectos de la gestién
sobre los cuales deberian desarrollarse planes de mejora para alcanzar el nivel
esperado en los estandares de la matriz.

1.5 Los planes de mejora

A partir de los resultados obtenidos se debian desarrollar los planes de mejora
que fueran necesarios hasta lograr todos los estandares. Nuevamente se eviden-
Ci6 que las instituciones educativas necesitan ser acompafadas, orientadas y ca-
pacitadas para continuar avanzando en su proceso de acreditacion, en este caso,
para elaborar e implementar sus planes de mejora.

La capacitacion proporcionada por el SINEACE-IPEBA no era suficiente para que
cada escuela pudiera definir qué mejoras realizar para lograr todos los estandares,
especialmente en las escuelas con mas bajos resultados. Asi, lamentablemente ni
la UGEL ni la GRELL pudieron cumplir con el compromiso de acompafamiento
en materia de autoevaluacion con fines de acreditacion, acordado y demandado
por las escuelas. El seguimiento de la GRELL y de la UGEL se realizo, por lo general,
cuando el equipo del SINEACE-IPEBA realizaba acciones de monitoreo, torndndo-
se mas bien en una actividad conjunta.

Orientar a las escuelas para que elaboren sus planes de mejora fue entonces la
nueva demanda para los monitores de campo y especialistas del SINEACE-IPEBA.
Si bien es cierto que las especificaciones para elaborar planes de mejora se en-
contraban en la Guia de Autoevaluacion, el equipo técnico desarrollé mdédulos
autoinstructivos para facilitar el proceso de elaboracion de planes de mejora a las
escuelas.
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En el mes de mayo de 2013 se desarrollé un taller de costeo de planes de mejora
para los directores y docentes de las siete instituciones educativas, con la parti-
Cipacion del Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion Peruana (FONDEP),
que se disponia a firmar un convenio con SINEACE-IPEBA con la finalidad de con-
tribuir y aportar al mejoramiento de la calidad de la educacién a escala nacional
y en funcion a sus objetivos institucionales. Una de sus primeras acciones seria
financiar parcialmente' los planes de mejora de las escuelas pioneras del pafs que
estaban en proceso de autoevaluacion.

Finalizado el taller se realizé la presentacion publica de los planes de mejora de las
escuelas con el propdsito de obtener los apoyos necesarios para implementarlos.
Uno a uno los directores de las siete escuelas expusieron sus resultados de autoe-

valuacion y una sintesis de sus planes de mejora. A esta presentacién asistieron el
Presidente Regional, el Alcalde de Julcan, representantes de la Cdmara de Comer-
cioy de FONDEP, entre otros.

19 Los recursos financieros del FONDEP eran limitados y ademds, por algunas restricciones de
caracter normativo, no podian financiar rubros como infraestructura, por ejemplo.
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1.6 Compromiso de las instituciones de soporte

Con las necesidades de mejora identificadas por cada escuela y teniendo cono-
cimiento de ellas, las autoridades regionales, dentro del marco del convenio sus-
crito entre el Gobierno Regional, SINEACE-IPEBA y la Cdmara de Comercio de La
Libertad,?® asumieron diferentes compromisos:

La Camara de Comercio de La Libertad se comprometié a brindar facilidades a
las instituciones educativas de Julcan para el uso de recursos tecnoldgicos de la
Cémara de Comercio y a fortalecer las capacidades en gestion de los directivos de
las instituciones educativas de Julcan participantes.

La Gerencia Regional de Educacion se comprometié a desarrollar las capacitacio-
nes requeridas dentro de los planes de mejora de las escuelas con relacién a la ela-
boracion de documentos de gestion, evaluacion, acompafiamiento y monitoreo,
a fortalecer las capacidades de los directores de las escuelas de Julcan, a través de
un diplomado desarrollado por la Universidad ESAN, asi como a acompanar a las
instituciones educativas en la implementacién de sus planes de mejora.

Por otro lado, el Gobierno Regional de La Libertad se comprometié a apoyar
orientando el proceso v facilitando los servicios de un profesional para agilizar
los procedimientos referidos al saneamiento fisico legal, compromiso que no se
pudo concretar por la coyuntura politica electoral de la region.

Adicionalmente, la Municipalidad de Julcan asumioé el compromiso de elaborarlos
expedientes técnicos de las instituciones en proceso de autoevaluacidon que audn
requerian el saneamiento ffsico legal de su terreno para poder mejorar la infraes-
tructura. Para ello, en coordinacién con la UGEL Julcan, financié la contrataciéon de

20 Suscrito en marzo de 2013, con el objeto de contribuir y aportar al mejoramiento de la cali-
dad de la educacién y la formacién del capital humano y la competitividad de la regién La
Libertad.
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otograffa 19. Monitoreo SINEACE-FONDEP sobre el avance de planes de mejora

un asesor para elaborar los expedientes técnicos. El avance fue parcial debido al
cambio de autoridades en ambas instituciones publicas.

Finalmente, el FONDEP se comprometié y financié parcialmente los primeros
planes de mejora de cada IE priorizando, en coordinacién con SINEACE-IPEBA,
aspectos vinculados al fortalecimiento de capacidades de los integrantes de las
comisiones de autoevaluacion. Asi, dentro de lo se debia mejorar en las siete es-
cuelas se encontraba: la formulacion participativa del Proyecto Educativo Institu-
cional (PEl), el reglamento interno y el manual de funciones de la IE, la formulacion
de estrategias de acompanamiento y el monitoreo pedagdgico, al igual que el
uso y analisis de informacién para la toma de decisiones.

Para este fortalecimiento de capacidades, el FONDEP puso a disposicion de las es-
cuelas un equipo de consultores de la regién que de una manera practica ensefié
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y facilito la elaboracion de los instrumentos de gestion y seguimiento requeridos.
Las capacitaciones/facilitaciones se realizaron tanto en cada una de las escuelas
como en la ciudad de Trujillo.

Asi mismo, como parte del financiamiento, el FONDEP proporciond materiales
como: papel, plumones, papeldgrafos, entre otros, requeridos para la implemen-
tacion de los planes de mejora.

El monitoreo de los avances en la implementacion de los planes de mejora fue
realizado de manera colegiada con el FONDEP *'

21 Enagosto de 2013, el SINEACE-IPEBA firmé un convenio marco con el FONDEP, cuyos obje-
tivos especificos son: “Promover procesos de autoevaluacién conducente a la acreditacién,
de la calidad de la gestion de las instituciones de Educacién Basica Regular y Técnico Pro-
ductiva” e “Impulsar, de forma articulada y en alianza con socios estratégicos, sistemas de fi-
nanciamiento para la implementacién de los planes de mejora y los procesos de evaluacion
externa de las instituciones de Educacién Basica Regular y Técnico Productiva”.



CAPITULO 2

LA EXPERIENCIA DE LA AUTOEVALUACION
DESDE LAVOZ DE LOS ACTORES

Las y los participantes del proceso de autoevaluacion son defensores del mismo
y afirman que es mucho lo que han ganado y avanzado en este tiempo. Cuan-
do uno visita las instituciones educativas rurales que participaron del proceso de
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autoevaluacion descubre que algo ha pasado en las mismas, sobre todo cuando
se las compara con las que no lo hicieron.

Se ve la diferencia en el orden y en la limpieza que se encuentra tanto en las aulas
como en los espacios que rodean la escuela, en la actitud de compromiso de los
docentes frente a sus estudiantes, pero también frente a su propia tarea educati-
va, en el comportamiento altamente participativo de los estudiantes en clase, en
el empoderamiento de las madres y los padres de familia que se sienten actores
fundamentales de la institucion educativa, en la valoracion que tiene la comuni-
dad sobre su escuela y sobre el trabajo que realiza y, fundamentalmente, sobre la
importancia que le otorgan a asegurar una educacion de calidad para la vida y el
futuro de sus hijos e hijas.

Es necesario escuchar las voces de las y los actores y descubrir, a través de ellos
el significado e impacto que puede tener un proceso de autoevaluacién como el
realizado en la mejora de las escuelas rurales.

2.1 Alinicio es dificil

‘Al principio teniamos temor a ser evaluados. Incertidumbre, miedo a que nos despidie-
ran” (Director)

“Tuvimos miedo a la falta de apoyo y que no se comprometan todos” (Docente)

‘Al principio se veia negligencia y desdnimo en los directores, luego se motivaron y com-
prometieron. A los maestros les costé mucho, lo veian como mds trabajo, después en-
tendieron lo que significaba ser una institucion educativa acreditada’ (Consultor)

“Inicialmente es muy dificil porque hay una gran dejadez. Los maestros estdn acostum-
brados a copiar el PEI. Los estudiantes no tienen vision de futuro y van a la escuela so-
lamente por el Programa Juntos, ademds de que caminan 4 horas para ir a la escuela’.
(Especialista)
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2.2 Tomando decisiones con la comunidad

“Cuando entendimos el propésito de la autoevaluacion reunimos a la asamblea, explica-
mos de lo que se trataba y decidimos entrar en el proceso. La comunidad lo recibid de bue-
na maneray ha sido importante que tengamos una comunidad organizada’ (Director)

“Tenemos padres y madres de familia muy comprometidos, ellos siempre nos han apo-
yado en lo que podemos necesitar” (Docente)

“Nos convocaron para formar una alianza, la unién hace la fuerza. Estamos contentos,
felices” (Madre de familia)

“Nosotros los padres y los abuelos participamos en lo que se requiera, todos estamos
unidos” (Madre de familia)
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2.3 Ha supuesto muchos sacrificios, pero valié la pena

"Hemos sacrificado mucho, nuestros fines de semana, muchos dias feriados para poder
capacitarnos, para reunirnos y avanzar con los trabajos acordados” (Docente)

"Ha sido complicado, teniamos que ir hasta Trujillo y dejar a la familia los fines de sema-
na, ademds habian muchas cosas que no entendiamos’. (Docente)
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22.Nifos de Julcan camino a su institucion educativa

"Ha sido muy complejo por falta de experiencia anterior, pero hemos logrado superar
las dificultades, nos hemos sentido apoyados’” (Director)

“Ha sido importantisimo. Nos ayudé a re-direccionar el trabajo, ahora tenemos nues-
tros documentos de gestion, como el PEl, el reglamento, el manual, el plan de monito-
reo, el plan de mejora. En este tiempo hemos mejorado en lo técnico pedagdgico y hay
un mucho mayor compromiso de los maestros y de los padres y madres de familia con
la institucion educativa. Se ha fortalecido la institucion” (Director)
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“"Hoy los docentes estamos mds organizados, tenemos otra forma de trabajo, somos
capaces de trabajar en equipo y ya no como antes, que cada uno andaba en lo suyo,
por su lado” (Docente)

“También hemos cambiado nuestras estrategias pedagdgicas y nos preocupamos por
tener el material educativo a la mano. Ahora la direccién es compartida y hemos mejo-
rado las relaciones humanas entre los docentes, compartimos lo que vemos y lo que vivi-
mos. También los padres se organizan mejor y son mucho mds participativos” (Docente)

"Hemos aprendido a ser tolerantes, a compartir experiencias, a saber convivir, a atender
alos nifios con otros métodos, a poner en prdctica lo que ibamos aprendiendo, a elabo-
rar nuestros documentos de gestidn y que sirvan para la prdctica cotidiana’ (Docente)

“Nos dimos cuenta de cdmo estdbamos y revisamos nuestra manera de tratar a los pa-
dres de familia, el clima institucional” (Docente)

“La experiencia ha sido muy valiosa, los profesores se motivaron para cambiar sus es-
cuelas. Ha sido un abrir de ojos para todos, nos dimos cuenta de lo mal que estdbamos

haciendo las cosas. Hemos tomado conciencia de nuestro rol como profesionales. Aho-
ra los padres de familia de los chicos ven un futuro distinto” (Director)
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"Ahora hay mds orden, los profesores son puntuales y estdn pendientes de los nifios.
Ahora tenemos apoyo de las maestras y ellas tratan bien a nuestros hijos. Los nifios vie-
nen mds contentos” (Madre de familia)

2.4 Y ;ha pasado algo con los nifos y las nifias?
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“Nuestros nifos antes eran timidos, introvertidos, callados, ahora tienes que verlos: di-
cen lo que piensan, tienen mds autoestima, son mds lideres y, ademds, ha mejorado su
rendimiento’” (Docente)

“Ellos ahora saben a dénde van. Con ellos se socializan los documentos y asumen el
compromiso. Cuando pasa algo que no es coherente con lo que nos hemos propuesto,
son capaces de protestar” (Director)

“Los mayores cambios se ven en los chicos y en las chicas, ahora participan, son mds
expresivos, antes eran extremadamente timidos” (Docente)

“Los chicos han mejorado sus aprendizajes’ (Docente)

‘Antes nuestros hijos no terminaban la escuela, menos las mujeres; ahora los chicos
aprenden mejor y nadie se va de la escuela, estdn mds contentos” (Padre de familia)

‘Ahora hay alumnos que ya terminan la secundaria gracias a la buena educacion y el
buen docente que tenemos” (Padre de familia)
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‘Ahora todas las nifias van a la escuela, ya ninguna se queda’ (Madre de familia)

“Ha mejorado la educacioén, ahora hay mds respeto. £n salud también, ahora los llevan
ala posta. Estdn mejor alimentados y a los padres nos dan charlas” (Madre de familia)

‘Ahora los profes nos ensean hasta a tener la ropa limpia’ (Madre de familia)

2.5 ;Qué cosas cambiarias del proceso si lo iniciaras
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nuevamente?

“Si todos fuésemos nombrados hubiese sido mejor. Es un gran problema que cambien
a los maestros cada afio, a los nuevos tenemos que explicarles todo y convencerlos de
participar, de que entreguen mds tiempo voluntariamente’ (Docente)

“Buscaria aliados estratégicos para implementar proyectos educativos, por ejemplo so-
bre conciencia ambiental o talleres de formacidn docente sobre metodologia del tra-
bajo en el aula, sobre estrategias pedagdgicas o cdmo fomentar proyectos productivos
con padres de familia” (Director)

“Nos falta fortalecer las capacidades de los docentes” (Especialista)

“Necesitamos mds apoyo, que profesionales nos digan qué nos falta, qué es lo que debe-
mos fortalecer, que nos orienten. Algo asi como una preevaluacion para sentirnos sequ-
ros. Necesitamos también mds acomparfiamiento, al menos deben venir a vernos una
vez al mes o mdximo una vez cada dos meses. Cuando nos visitan nos re-motivamos y
no caemos en la rutina’ (Docente)

“Los maestros tenemos muchas dificultades y necesitamos capacitacion, también tene-
mos dificultades de evaluacion” (Docente)

“Yo pediria que, a futuro, se trabaje con todos, no solo con una comision, con todos los
docentes y con todos los padres y madres en horarios que todos podamos. Si todos y
todas participamos de las capacitaciones, ademds de estar mds preparados, se evitan
los celos y las rivalidades que tanto dafio hacen en cualquier proceso’ (Docente)
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“Necesitamos tres cosas: mds talleres, mds capacitacion y mds acompanamiento’” (Docente)

"Hemos tenido problemas con algunos consultores, venian en horarios inadecuados y
por muy pocas horas, no fue un buen trabajo el suyo, daban pocas pautas y nos deja-
ban en el aire. No se comprometieron con nosotros” (Docente)

“Necesitamos mds tiempo de trabajo con los consultores, el tiempo que ellos nos dedi-
caban no era suficiente, deben quedarse con nosotros por las tardes y no venir en horas
que estamos en el aula. Necesitamos mds consultores por institucion educativa y que se
dediquen mds, que el acompanamiento sea mds sequido’ (Docente)

‘Importa, para ser capacitadora o consultora, qué tipo de persona eres, no solo cudnto
sabes.” “Todos deberian ser como Maricela” (Docente)

"

“Para nosotros es muy caro ir hasta Trujillo a capacitarnos, las capacitaciones deberian
seren Julcdn” (Docente)
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“No deberia ser voluntario, todos deberian estar obligados a vivir el proceso de la auto-
evaluacion, se necesita mucho’ (Especialista)

“Estudiar la parte econdmica. Para las escuelas rurales que son pobres, con maestros
pobres, este proceso cuesta mucho. Hay que buscar alternativas para que nadie quede
excluido” (Exdirector de la UGEL)

“El SINEACE, entonces IPEBA, nos abrid los ojos, ha sido el ente que nos ha orientado
para poder entender, nos brindé el soporte que necesitdbamos. Que esto contintie, que
no se detenga’. (Director)

“Es necesario que todos los que participan de los procesos como capacitadores, consul-
tores, acompanantes, hablen el mismo idioma, y eso no ha sucedido’ (Consultor)

“El minimo esfuerzo del maestro deberia ser reconocido’ (Especialista)

2.6 ;Vale la pena autoevaluar y acreditar escuelas rurales?

“Si, porque nosotros tenemos muchas fortalezas y nuestros nifios tienen derecho a tener
una educacion de calidad. Me he sentido desalentado por el intento de desaparecer el
SINEACE con tantos esfuerzos que hemos hecho. Vale la pena sequir” (Docente)

‘Ahora muchas otras instituciones educativas nos miran y quieren también autoeva-
luarse. Nos hemos convertido en un modelo en la zona, porque ven nuestras mejoras’.
(Docente)

“La educacion debe ser para todos por igual. Todos los nifios y las nifias tienen los mis-
mos derechos. La escuela rural tiene que ser de calidad” (Docente)

“Es un plus adicional. Nos ensefia a cémo mejorar, cémo ser mejores personas cada dia’
(Director)

“Claro que si, estoy convencido, porque las escuelas rurales no estdn funcionando. No se
sabe en qué estdn bien y en qué estdn mal, la autoevaluacion es el motor que necesitd-
bamos porque te ayuda a darte cuenta y permite que los padres de familia sepan lo que
saben —o no saben— sus hijos” (Especialista)

“Se ha instalado la esperanza de que se pueden cambiar las cosas” (Consultor)
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2.7 ;Cudles son las mayores dificultades de la escuela rural?

v

El contexto es dificil, aqui no hay oportunidades para actualizarse, econémicamente
estamos limitados porque no hay fuentes de trabajo para los padres de familia. Nues-
tros ninos caminan 6 horas diarias, 3 para venir y otras 3 para regresar a sus casas, se
esfuerzan mucho. Los materiales educativos no llegan y cuando llegan son insuficientes
para el niimero de nifios que tenemos” (Director)

“Felizmente en algunas escuelas ya llegé la luz y el internet, ahora al menos podemos
tener una television” (Docente)

“La infraestructura tiene que cambiar, no es posible que sigamos trabajando en estas
condiciones. Aulas oscuras, servicios higiénicos colapsados e insalubres, espacios pe-
quenos” (Docente)

“Todo es dificil en la escuela rural. No tenemos acceso a la informacion, el nivel cultural
de los padres de familia ayuda poco al proceso de aprendizaje de sus hijos, lo que es una
dificultad. También dificulta el trabajo educativo el nivel en el que recibimos a los nifios

y ninas y las grandes distancias que ellos tienen que recorrer para venir a la escuela’
(Docente)

“No contamos con internet y recién hemos logrado tener una fotocopiadora, gracias a

los padres de familia. Recién ha llegado la luz’ (Director)

2.8 Y ;cual es el mayor reto de la escuela rural?

‘Mejorar la calidad educativa, de eso no hay duda. Tenemos que lograr aprendizajes
significativos” (Director)

“Yo quisiera para mi escuela una infraestructura moderna y tener internet” (Madre de
familia)

“Necesitamos aulas mds grandes. Yo construiria un nuevo colegio” (Madre de familia)

"Hay que instalar una cultura de la calidad” (Directivo)
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2.9 ;Como puede ayudar la UGEL a las escuelas rurales?
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“Podemos ayudar mucho visitando a todas las IIEE para evaluar y monitorear, promov-
er circulos de autoaprendizaje, motivar a los maestros, garantizar capacitaciones de
calidad, concientizar que si se puede transformar la escuela rural en instituciones de
calidad. También podemos hacer un trabajo de induccién a todos los nuevos contrata-
dos y nombrados’ (Especialista)

“La UGEL puede apoyar mucho con movilidad, equipos, acompahamiento’. (Exdirector
de la UGEL)



CAPITULO 3

LOS LOGROS ALCANZADOS Y EL IMPACTO
DE LA EXPERIENCIA

Hay que sefalar que no se puede hablar de todas las escuelas participantes en
la experiencia como si fueran iguales, las diferencias entre ellas son muy gran-
des y, por lo tanto, los resultados también lo son. Algunas de ellas han avanza-
do muchisimo; otras, en cambio, estan volviendo a revisar el proceso. Cuando
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profundizamos en la razdn, o las razones, de las diferencias, encontramos que son
multiples los factores que han influido, entre ellos tenemos: la alta rotacion de do-
centes contratados en la zona rural, el compromiso vy la formacién del director, el
apoyo de los padres y madres de familia al proceso, el sentimiento de los maestros
de ser un equipo que estd junto en la tarea, entre otros.

3.1 Logros

A pesar de las multiples dificultades a las que se enfrenta la escuela rural en esta
zona, encontramos muchos logros importantes que se han conseguido paula-
tinamente durante el proceso de autoevaluacién, es decir, aun sin haber logra-
do todos los estandares correspondientes. Entre ellos podemos mencionar los
siguientes:

° Como parte de la implementacién de sus planes de mejora todas
las instituciones educativas lograron construir documentos de gestion
de manera participativa, como: su Proyecto Educativo Institucional,
Proyecto Curricular Institucional (PCl), Reglamento Interno, Plan de
Mejora, Plan de implementacién de estrategias de acompafiamiento
y monitoreo pedagdgico, y Proyectos de innovacion educativa.

En cuanto a los PEl, se elaboraron desde las necesidades de cada insti-
tucion educativa y desde los distintos contextos. Estos proyectos edu-
cativos recogieron las visiones de toda la comunidad educativa que
participd en su elaboracion, logrando expresar sus suefios, sus anhelos
de desarrolloy sus esperanzas en un futuro mejor para sus hijos e hijas.

° Se consiguié un mayor compromiso de los docentes con los estudian-
tes y con la comunidad. La busqueda del consenso se convierte en
fundamental en su manera de actuar y de enfrentarse a los desa-
fios, descubren la importancia de los instrumentos de gestién para
mejorar la institucion educativa en todos los niveles. Ellos se sienten
mas motivados a participar y orgullosos del reconocimiento que su
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Mejora
 la

-80813 - Carra

NANGIADG . - Palday Alto

O por FONDER

experiencia empieza a tener en otras IlEE y en la capital del distrito
como una buena practica educativa, como escuela que va camino a
la acreditacion.

) La implementacién de los planes de mejora fue uno de los proce-
s0s Mas interesantes. Ya “darse cuenta” de las fallas que la IE tiene,
asumir que hay cosas de la escuela que hay que mejorar y, a partir
de esta mirada critica, elaborar un plan para avanzar —que les exige
construir herramientas y estrategias adecuadas para conseguir en la
practica avances y logros— es algo que vale en si mismo. Con esto
se ha logrado romper la inercia en la que la escuela, sobre todo la rural,
estd envuelta e instalada y la vision pesimista de que la escuela rural “asi
es”y de que no es posible mejorar sus condiciones. El plan de mejora es
el primer paso para romper esta concepcion y, con ello, recuperar
la autoestima y la dignidad del maestro, que se convierte en un ser
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OS LOGROS ALCANZADOS Y EL IMPACTO DE LA EXPERIENCIA

activo, protagonista de los cambios, lider de un movimiento que in-
volucrando a la comunidad entera, demuestra que la escuela si pue-
de cambiary encaminarse a ser una institucion educativa de calidad.

Otro logro significativo esta referido al trabajo en equipo que se genera
en las instituciones educativas a partir del proceso de autoevaluacion.
En las escuelas a publicas, por lo general, los maestros trabajan cada
uno por su lado; el director esté sobrecargado por las tareas adminis-
trativos, a las que se suma el ser responsable de aula —si es director
de una escuela multigrado, que son la mayoria en el mundo rural—.
Los padres y madres de familia son convocados casi Unicamente
para hacer labores de mantenimiento del local escolar, pero cuando
ingresamos a una de las escuelas en proceso de acreditacion de Jul-
can, notamos que algo ha cambiado en ellas.

Los maestros y el director dialogan y discuten junto con las madres,
los padres y los propios estudiantes, los docentes se quedan horas
extras sin pedir retribucion a cambio, con la esperanza de mejorar
sus escuelas.

Las madres y los padres estan dispuestos a esforzarse y a apoyar en
lo que sea necesario con tal de que la educacién mejore. Uno descu-
bre que algo importante paso alli, y "eso importante” es el tener una
mision comun en la que tienen que participar todos y que se resume
en: construir una escuela de calidad y que para lograrla el trabajo en
equipo es fundamental.

Producto de este trabajo en equipo se empiezan a ver cambios signi-
ficativos en la vida de la escuela: comienzan a organizarse bibliotecas
de aula tanto en inicial como en primaria y secundaria, los docentes
comienzan a “letrar”la comunidad en la que se insertan, se constru-
yen juegos para los nifios y las nifas, se organizan para apoyar en los
servicios que brinda la escuela, surge una preocupacion por mejorar
la alimentacion de los estudiantes y también se emprende la bus-
queda de los medios para mejorar la infraestructura de las escuelas.
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otografia 31. Panel de sensibilizacién de IE de Canduall Bajo

3.2 Impactos

Se pueden encontrar impactos importantes de la implementacion de la autoeva-
luacion en las escuelas de Julcan. Asi, entre los méas importantes por su naturaleza,
podemos mencionar los siguientes que son comunes a estas escuelas:

° Los documentos de gestion elaborados de manera participativa, si
bien no todos presentan un diagnostico profundo de la realidad, a
decir de los propios actores, han mejorado la organizacioén y funcio-
namiento de la institucion educativa. Ahora no estan guardados en
un escritorio sino que orientan el proceso educativo y la toma de
decisiones que van haciendo en su camino a la mejora, por lo que se
constituyen en documentos vivos que ayudan a no perder de vista la
mision y la vision de la institucion educativa.
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La experiencia obtenida en la elaboracién de los proyectos educati-
vos institucionales empoderd profesionalmente a directores y docentes,
permitiendo el disefio de innovadores planes de monitoreo y acom-
pafiamiento pedagdgico. Durante este proceso se aprendié que
monitoreo no es igual a supervision ni que tenia fines controlistas o
fiscalizadores, lo que increment¢ la confianza y contribuy® a la iden-

tificaciéon de liderazgos pedagogicos.

Los docentes aprendieron que monitorear es acompanar para asistir,
lo cual evidencia que lo que esta bien debe continuar, asi como se
identifica aquello que hay que mejorar, dando sugerencias para con-
seguirlo. De esta manera se ha logrado romper el ancestral temor que
tienen muchos docentes a dejar entrar a sus escuelas y aulas a personas
ajenas a las mismas, pensando y sintiendo que estas pueden signifi-
car una amenaza a su trabajo y a su permanencia en la escuela.
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Con todo esto, unido a un mejor clima institucional, se logra el obje-
tivo principal de la intervencion: la mejora de los aprendizajes de los
nifios y las ninas, mejorando también su autoestima, lo que afianza
sus metas y proyectos de vida. Los nifios y las nifias se sienten mas
libres para expresar lo que sienten y piensan, por lo que se optimiza
su expresion oral y su seguridad para compartir sus ideas y puntos

de vista.
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Hay también un mayor involucramiento de madres y padres de familia
en la vida escolar. Ellos y ellas se sienten con la capacidad de opinar,
de proponer, de acompanar, reconocen que han mejorado en ex-
presar afecto a sus hijos e hijas, ya no recurren al castigo fisico para
corregirlos o corregirlas, y se preocupan por mejorar la alimentacion
de sus familias, por eso participan activamente en el programa Qali
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Warma' de la escuela. De esta manera traen sus conocimientos al
aula, apoyan los procesos educativos de sus hijos e hijas y se preo-
cupan por asegurar las mejores condiciones posibles para el buen

funcionamiento de la institucién educativa.

° Un impacto a escala nacional de esta primera experiencia de au-

toevaluaciéon en Julcan fue que, en 2014, se reconocié el trabajo
realizado por estas siete escuelas, con el apoyo del SINEACE vy las
instituciones aliadas, mediante su distincion como finalistas en el
Premio Buenas Practicas en Gestion Publica, otorgado por la orga-
nizacion Ciudadanos al Dia. Las escuelas en cuestion recibieron una

1 QaliWarma es el Programa Nacional de Alimentacién Escolar que “brinda alimentos ricos, va-
riados y nutritivos a niflos y nifas de inicial y primaria de las escuelas publicas de todo el pais,
y de secundaria en las comunidades nativas de la Amazonia peruana, con el fin de mejorar la
atencion en clases, la asistencia y la permanencia” (véase: <http://www.galiwarma.gob.pe/>).
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réplica del reconocimiento y expresaron su gran satisfaccion porque
a través de este galardén el pais reconocia el esfuerzo que realizaban
las escuelas rurales para mejorar su calidad.

Director de la UC de Julcén recibiendo el reconocimiento del Premio Buenas Practicas en Gestiéon Publica

La diferencia mas importante que se logra con la autoevaluacién, respecto de
otras intervenciones, es que la comunidad educativa a partir de su diagnostico
—utilizando referentes nacionales de calidad— y de su plan de mejora, pasa por
una experiencia de cambio y de aprendizaje institucional que le permite tomar
decisiones participativas para su mejora. Por lo tanto, no es un proceso impuesto
que viene de funcionarios que estan lejos y que tienen escaso conocimiento de la
realidad de cada comunidad y de cada escuela, sino estos cambios se producen
desde los propios actores, “de abajo hacia arriba’, lo que permite que sean sosteni-
bles, tal como lo sugieren varias investigaciones.?

2 Fullan (1994).



CAP[TULO 4

LAS DIFICULTADES ENCONTRADAS

Se ha sefalado que alcanzar la acreditacién no es facil. En las &reas rurales, la po-
brezay la extrema pobreza en la que se encuentran las comunidades, y por ende
las instituciones educativas, afade dificultad a la tarea.

Se invierten pocos recursos en la educacion rural y, en la mayorfa de los casos, los
maestros rurales son los menos capacitados, los menos atendidos o acompana-
dos. Por ello, ser maestro de una escuela rural es percibido, cuando no como un
castigo, al menos como un enorme sacrificio.

A nivel de instituciéon educativa rural podemos encontrar como dificultad el que
la mayoria de las escuelas tienen muchas debilidades, por lo que los procesos de
mejora seran mas lentos y tomaran mucho mas tiempo que cuando se intervie-
ne en escuelas urbanas que gozan de muchas mas ventajas. Estas debilidades
las sufren todos los actores del proceso educativo: directivos, docentes, padres y
madres de familia y la comunidad en general; estan referidas a su poca capacita-
cion, a la ausencia de liderazgos, a su escasa o mala organizacion y a la falta de un
proyecto comun que los articule.

Todo ello ha hecho que los procesos hayan sido muy diferentes en cada una de las
escuelas que aplicaron la autoevaluacién, en la medida de las mayores o menores
debilidades que cada una mostraba. Veamos las mas comunes:
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4.1 Condiciones basicas

Una primera dificultad estd referida a la propia infraestructura y condiciones ba-
sicas de funcionamiento; por ejemplo, la falta de energia eléctrica, agua potable
y saneamiento, la carencia de internet, de biblioteca y laboratorios de ciencia, de
vias de acceso, de formas de accesibilidad para estudiantes con discapacidad, de
espacios adecuados para coordinar el trabajo, de recursos logisticos basicos, entre
otras escaseces.

Es parte del proceso de mejora, como condicion minima, gestionar el saneamien-
to fisico legal del terreno en el que esta construida la institucion educativa, ya que
solo asi es posible hacer un expediente técnico para la construccién de una nueva
infraestructura o, de acuerdo con lo requerido en la matriz:' hacer las mejoras
para que la infraestructura sea saludable y segura. Las siete escuelas iniciaron el
proceso y lograron consolidar los expedientes técnicos, y a la fecha la IE de San
Juan Alto ha culminado el proceso de saneamiento técnico legal con el apoyo de
las autoridades locales y de las instituciones encargadas del proceso. En el cuadro
3 podemos ver la situacion de cada una de las escuelas respecto al saneamiento
fisico legal de sus escuelas.

Este tipo de dificultades encontradas en el proceso de autoevaluacion y en la im-
plementacion del plan de mejora son especialmente complejas en la medida que
no dependen en su totalidad de los miembros de la comunidad educativa, como
es el caso de la infraestructura, tal como hemos visto lineas arriba. Las deficiencias
en infraestructura y los problemas de saneamiento fisico legal retrasan conside-
rablemente los procesos de acreditacién, por lo que estos aspectos requieren del
compromiso y mayor involucramiento de las autoridades educativas.

1 “Estdndar 11: Gestionamos y hacemos un uso adecuado de la infraestructura y recursos que
dan soporte al desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. // Indicador 11.1: Gestio-
namos el contar con una infraestructura que responda a normas de seguridad, a las caracte-
risticas geograficas y climaticas de la zona y a las necesidades de todos los estudiantes, para
llevar a cabo un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje.”
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CUADRO 3

Institucion educativa Situacion Observaciones

Requiere con urgencia la culminacion del
proceso en los registros publicos de Otuzco a
fin de acceder a una asignacion presupuestal
para la construccion de su infraestructura.

No saneado
IE de Canduall Alto
(en proceso)

IE de San Juan Alto Saneado

IE de Paruque Alto

IE de Canduall Bajo Al respecto, la UGEL de Julcan ha informado al
municipio correspondiente que esta interesado
IE de Carrapalday Alto No saneado €N apoyar con asesoramiento y seguimiento
el proceso de saneamiento fisico legal de los
IE de Nuevo Peru terrenos.

|E de Oriente Huaychaca

4.2 Desconfianza de los actores educativos

Otra dificultad esta referida a los propios directivos y docentes que estan cansa-
dos de ofertas que han fracasado o no se han cumplido. Ellos no estuvieron muy
dispuestos, sobre todo al principio, a creer en la propuesta de autoevaluarse como
camino a la acreditacion, convencidos de que responde a “una moda”y que no
tendrd continuidad con un cambio de gestion o de gobierno, por lo que no vale
la pena esforzarse. Asi, expresaron dudas sobre la sostenibilidad del “programa’,
ya que en su experiencia llegaban proyectos y programas de corta duracion, sin
ningun impacto real y sostenible en las escuelas.

Muchos maestros y maestras, se resistieron al principio al proceso de autoeva-
luacién, a diferencia de los padres y madres de familia que estuvieron siempre
dispuestos a participar de la experiencia. Entre las razones para la resistencia se
encontraron muchas dudas sobre las consecuencias que traerfa un proceso de

73



EL DESAFIO DE CONSTRUIR CALIDAD EN LAS ESCUELAS RURALES DEL PERU

autoevaluacion en las escuelas que no se acrediten, lo que sentfan como un peli-

gro para su trabajo y para su estabilidad laboral.

El hecho de que el inicio del proceso de autoevaluacién coincidiera con las eva-
luaciones a los docentes por parte del Ministerio de Educacion agravd estos
temores. Esta desconfianza de partida origind, en primer lugar, que muchas es-
cuelas no quisieran participar del proceso y que no todas las que participaron,
cumplieran a cabalidad con los compromisos asumidos, ya sea porque los docen-
tes poco convencidos perdieron la motivacion ante la lentitud del proceso en sus
escuelas, o porque los docentes comprometidos —en su mayoria contratados—
que participaron en la evaluacién e implementacion de planes de mejora fueron
ubicados en otras instituciones educativas o emigraron buscando oportunidades
profesionales.
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4.3 Carencia formativa de los docentes y necesidad urgente
de capacitacion

Al igual que en la mayorfa de las escuelas rurales del pafs, los docentes de las es-
cuelas de Julcan no cuentan con una especializacion para trabajar en zona rural,
con aulas multigrado o unidocente. Ademas necesitan fortalecer sus capacidades
para elaborar, implementar y evaluar un plan de monitoreo.

No obstante los esfuerzos y progresos de los docentes en cuanto al trabajo en
equipo, persiste la costumbre de trabajar individualmente y no utilizan estrategias
pertinentes para el desarrollo de capacidades en el marco del enfoque de compe-
tencias, lo que influyé sobre los bajos resultados obtenidos en la autoevaluacion.
Asimismo, existe el problema de la no cobertura de licencias docentes en forma
inmediata por parte de la UGEL, lo cual obliga a que otro docente de la institucién
educativa o el director “cubra”las horas, lo que permite visibilizar necesidades for-
mativas de caracter curricular y metodoldgico.

Por otro lado, se evidencié desde el principio la necesidad existente de que las
comisiones de autoevaluacion fueran capacitadas en una serie de aspectos que
no manejaban; asf, por ejemplo, en cdmo se elabora un PEI que no sea calco ni
copia de otros, tal como se acostumbraba, sino produccién de equipo, contextua-
lizado y que responda a la realidad de cada escuela; o en cdmo se debia producir
y clasificar la informacion, entre otros aspectos.

4.4 Acompanamiento insuficiente

Hay que sefalar también que en la percepcion de los directivos y docentes entre-
vistados ha quedado la sensacion de que el acompanamiento fue insuficiente. Sin
embargo, los acompafiantes/consultores participantes en esta experiencia expli-
can que las comisiones de autoevaluacion tenian la expectativa de un trabajo mas
dirigido, con asesoria intensiva, lo cual no estaba previsto ni era la intencionalidad
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del encargo recibido. Igualmente, sefialan que uno de los objetivos del fortaleci-
miento de capacidades era que las escuelas trabajen por si mismas y con autono-
mia. A esto se suman los problemas de temporalidad, ya que la asistencia para la
zona rural no considera el clima, siendo que la época de lluvias limita la llegada a
las comunidades y trunca las posibilidades de realizar un acompafamiento con-
tinuo y secuencial.

Por otra parte, un problema que ha impedido o dificultado el avance de los pro-
cesos ha sido la limitada o inexistente asesoria/acompafamiento de las UGEL/
GRELL a los procesos de acreditacion, a pesar de que se habfan comprometido
a hacerlo. Entre las causas de este incumplimiento tenemos la falta de claridad
sobre los roles y funciones de los actores involucrados, la sobrecarga de tareas
por la ausencia de una visibn comun que integre los procesos de acreditacion a
la dindmica de trabajo de las UGEL/GRELL, la alta rotacion de especialistas y fun-
cionarios y, en los Ultimos tiempos, la falta de apoyo de las autoridades del sector
educacion.

En este escenario, nutrido de dificultades, se evidencia la complejidad de abor-
dar o "tratar” la problematica de calidad educativa y acreditaciéon en un contexto
como el nuestro, especialmente cuando el tratamiento de dicha problematica es
influido, en gran medida, por con el comportamiento —a favor o en contra— de
los muchos y diferentes actores involucrados (estudiantes, padres de familia, do-
centes, directores, funcionarios de érganos descentralizados de educacion, fun-
cionarios del MINEDU, medios de comunicacién, etc.). Ello otorga a la politica de
acreditacién, como dirfan Sabatier y Mazmanian, “escasa tratabilidad”?

2 Paul Sabatier y Daniel Mazmanian plantearon en The Implementation of Public Policy: A Fra-
mework of Analysis (1981), un marco renovado de analisis de las politicas publicas. A diferen-
cia de los marcos tradicionales, estos autores resaltan dos aspectos claves: la capacidad de
que la ley que soporta la politica publica estructure suficientemente la intervencién y, por
otro lado, la “tratabilidad del problema” que la politica quiere enfrentar. En este ultimo caso
plantean que hay problemas mas faciles y otros mas dificiles de abordar, y que mientras mas
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4.5 Altarotacion de personal

Es importante sefalar que una de las dificultades constantemente registrada en
las escuelas se refiere al permanente cambio del personal docente en las institu-
ciones educativas. Esta practica es constante en las escuelas rurales, y hace que
los maestros no permanezcan muchas veces ni siquiera un afo seguido en sus
puestos, lo cual afecta negativamente cualquier esfuerzo de mejora de la calidad
de las mismas. Esta situacion obliga a empezar desde cero con los docentes nue-
vos que van llegando a la escuela, los que desconocen los esfuerzos desplegados
y alos que, generalmente, les cuesta tanto entender el sentido de las experiencias
de sus antecesores, como integrarse a los procesos a los que llegan cuando estos
ya estan iniciados.

4.6 Escasa cultura de evaluacion

En el marco descrito se hizo evidente también la inexistencia de una cultura eva-
luativa en las instituciones educativas, o que es indispensable si se quiere mejorar
la calidad de las escuelas. Hubo que romper con la idea de la evaluacidon como un
medio sancionador y trabajar para que todos los sujetos involucrados asuman una
nueva nocion de evaluacion para la mejora.

4.7 Excesoy cruce de actividades

Los informes y las entrevistas con los monitores permiten sefalar que su traba-
jo fue complejo por un sinnimero de razones. Una de ellas fue el cruce de las
actividades de autoevaluacién con otras reuniones que se programaban en las
instituciones educativas o con las actividades del PIP que estaban desarrolldandose

actores se encuentren involucrados y mas comportamientos de estos haya que cambiar,
mas compleja y dificil serd la gestion de la politica publica.
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paralelamente; junto a ello se observd la priorizacion de algunas de las institu-

ciones a las reuniones convocadas desde la UGEL, el escaso cumplimiento en el
desarrollo de tareas comprometidas ya sea por falta de material académico o co-
nectividad, cruce de horarios, por no vivir en la zona, por no contar con energia
eléctrica de manera permanente, entre otras razones.

4.8 Limitaciones en la participacion de la comunidad

Si bien el nivel de participacion de los padres de familia ha sido aceptable en varias
de las instituciones educativas, informacion proveniente del monitoreo nos revela
gue aun sigue siendo una dificultad el trabajo articulado con la comunidad. Se ha
encontrado un progreso diferenciado en ese sentido: a algunas de las escuelas les
cuesta mucho entender y asumir que los padres y las madres son también actores
fundamentales de los procesos educativos.
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49 Lacoyuntura cambiante

El proceso se dio, como lo hemos sefalado, en medio de cambios sucesivos en
el MINEDU en diferentes niveles y con diversas intervenciones en las escuelas,
por lo que costaba planificar, no sabfan como actuar o qué indicaciones seguir.
Ello, sumado a las evaluaciones a docentes y directores y a las distintas capaci-
taciones generd un congestionamiento de actividades que no dejaban espacio
para profundizar la propuesta y que, incluso, cerraba muchas veces las posibilida-
des de hacer algo nuevo y distinto. “No habia forma de caminar”, dice uno de los
acompanantes.

También, pese al avance importante en la implementacion de los documentos
de gestién en mas del 50% de las escuelas, se ha perdido continuidad por la de-
signacion de nuevos directores y porque no se ha realizado la debida y normada
transferencia de los avances de la gestion anterior a la actual,® lo que ha supuesto
un tiempo de revision e informacion.

4.10 Debilidades en el proceso de capacitacion como parte
del plan de mejora

El proceso de capacitacion, en el marco del financiamiento de los planes de mejo-
ra otorgado por el FONDEP, tuvo también algunas debilidades. La principal de ellas
fue el corto horizonte temporal para la ejecucion del financiamiento. Aspectos
administrativos propios de las instituciones del Estado llevaron a que se progra-
me talleres para la elaboracion de documentos de gestidon en muy corto tiempo,
con la consecuente sobrecarga para los docentes y directores participantes. En
algunos casos no se pudo evitar romper la secuencia necesaria en el desarrollo
de los temas y, ademas, los participantes manifestaron que en algin momento

3 Algunos directores y docentes reportan que aun no se han transferido los documentos de
gestion elaborados participativamente.
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se sintieron estresados por tener que cumplir con muchas actividades al mismo
tiempo: las actividades escolares propias de su cargo, los requerimientos de la
UGEL, el trabajo con otros programas sociales y las tareas adicionales producto de
la capacitacion que venian recibiendo.

Otra dificultad estuvo referida a la disparidad en el desempeno de los consultores
contratados para el apoyo a puntos especificos del plan de mejora. Sobre estos
consultores las opiniones de los participantes del proceso fueron contundentes:
sefialan que algunos fueron excelentes, realmente comprometidos con los maes-
tros y sus procesos y con total disposicion para lograr aprendizajes significativos
en los docentes y directivos, asi como la culminacion de los productos requeri-
dos para alcanzar los estandares (PEl, PCl, reglamento interno, plan de monitoreo,
etc.). Otros cumplieron con brindar la capacitacién y acompafamiento con las
restricciones del tiempo del que disponian, y mencionaron a alguno de ellos que
no estuvo a la altura de sus expectativas, no logrando el impacto esperado en las
metas trazadas en los planes de mejora.

4.11 Dificultad para asumir costos relacionados

Otra de las dificultades encontradas, y muchas veces repetida por los actores,
esta referida al costo econdmico que significd el proceso para los propios actores,
directores y maestros empobrecidos. Ellos, no obstante sus bajos salarios, tuvieron
que gastar de sus escasos recursos para cumplir con las tareas asumidas y, por
ejemplo, trasladarse a los lugares donde se hacian las reuniones o los cursos de ca-
pacitacion, situacion especialmente complicada si consideramos las grandes dis-
tancias que hay entre las escuelas y entre estas y el centro poblado. Por ejemplo,
en un dia cualquiera, movilizarse de una de estas escuelas a Julcan puede llegar a
costar hasta 70 soles, una suma excesiva para los maestros. Uno de los consultores
contaba como ellos habian tenido que apoyar muchas veces a los docentes y
directores en este sentido para lograr los objetivos propuestos.



LAS DIFICULTADES ENCONTRADAS

Asi mismo significd un costo adicional tener que desplazarse hasta la capital de
distrito para sistematizar sus avances, ya que, como se ha mencionado anterior-
mente, en algunas escuelas no se cuenta con un computador o no se tiene la
energia eléctrica necesaria para su funcionamiento.

Cualquier proceso a futuro tiene que considerar estas variables. No es lo mismo
trabajar en una escuela con recursos que hacerlo en una escuela publica y mas
aun si es rural.

A continuacion, veamos el cuadro 4 que da cuenta de algunas de las dificultades
identificadas por las propias instituciones educativas producto de sus procesos de
autoevaluacion, asi como el apoyo que requieren.

81



‘pepliqn(es

A peplnbas e op Ojusiweloy e

‘OpeauBS OUSIIS| @
31 e| 9p UQNsb

e| Ua salped so| ap uopedpiied e
"d1usuad uopededed 3QIDAI SSON @ "91U00p
"IDVINIS [9p Olusiweuedwode "S9JB|NJIIND ojudweyedwode A 0a10)UuoW

|2 UD BIDUSNDAJ B JeIuUSWaIDU| souopewelboid se| sp ugdeNdIe op ueld |op uopeUSWR|dW] e
‘ugioeyDeded A uogloeaulie g Ua sapepljiged e | ‘NAINIW [9p S2uoldisodsip se| uod

K 021606epad |BlISIEW US 0KOdY ‘SDURAR OpIaNdE 3P ‘|Dd 9P UOIDEZI[BN1DY e

"UQIdRIUBLIO A UOPDEYIDRdE) SNS 0PezI1ewalss Uey 35 ON e | "eJofow 9p ue|d [9p uopeluswa|dw| e | O3y Uenf uesap 3|

‘[EUOIDNIASUI BINIIND

e[ A BWID [9P OJUSIWIDS|ELIOS
‘1Dd [ Sepe|ndfle 'sofezipuaide so| ap A sejne sey

‘uoipe1peded ou afezipuaide 9p SBUOISIS e | P SIUSIQULIE SO| OP OIUSIWIRIOR|N e
A 0d1606epad |els1ew us oAody "00zN3Q 9p SO21|gnd so.3s1634 SO| UD 'S91URIPNISS SO| 9P UOIDR|SAIU
"0U31J31 [9P OIUDIUIBIUES OPEDUPRISS OJUS|UIBSURS 3P 0S9004d e| A 91U300p |9p UOIX3|J2 B|

|2 eled |eH3| A 031WOU0I3 0kody 77349 ejed soioedss ap UQIDBISUSD) e
‘BleIPaWU| BULIO) /NAINIW |2 Spsap sepirowoid ‘ugpededed

U3 Sey[e} A Seiouad|| ap eIN1ISg0D) sauojoeydeded se| ua Jeddied A SOIUDAUOD 9P UONSID) e
"0IX91U0D ejed SOpPRISPISUOD UOS ON 'S9JB|NJIINDEIIXS SaI0qe|

|9 unbas anbesap A enbe ‘zn| ap "3Ua1dYNsul s9 0d1bobepad |els1ew U9 Sel|lwe) Se| UOD OuUeDID Ofegel] e
S02ISeQ SOIDIAISS SO| 9P BIO[BIN |2 A 02135160 [BlI91eW 31021 3SON ‘0d3es00Wap A oAledidiied
‘ojuajwedinb] ‘sa1URIqUUe ap uodeIUSWR|dWI 06zeJapI| UOD 0U0HUOW P
"BINIdNJIS9LlUl 3 SO2ISEQ SOIDIAISS UD SeIOfSW Sey ue|d A oussul 0yuSWE|H3I

BASNU BUN 3P UQIDINIISUOD) ejed SOSINJ2J UOD BIUSND SSON @ ‘134 9P uoprRIUSWS|dW| e | O}y [[enpued) ap 3|

uaJainbai anb oAody

SePRIUODUS SaPRYNdYIQ

opuez|[eal uglsa anb saioge

¥ 0d4dvnd




‘Je[noINd
uopedyiue|d us uoeydede)
‘epezjjeuoloel

eze|d e| op uopelodiodulay
‘sopeloge|d uonsab

3P SOIUBWNDOP SO| B 059Dy
‘uoioelpalde

9p 059230.d |3 IOS UODBWIOU|

v10¢

OUE |9 UoJ2ANAISUOD 35 anb uonsab
3P SOIUSWNDOP SO| UOD BIUSND ON|
"9}US00p eI0)

-D3JIp BUN UOD BIUSND O]0S ‘SeiaW
Jod |euosiad |9p  uQIDeZ||RUOIDRY
‘OUe 3153 EPRUDISIP BIOIDAIP B| 3P 31
-led Jod 0s200.1d [9p 0IUSIWIIDOUODSS(]
"SOAIIBIISIUIWIPE SS1WRIL

Jezjeas esed sasep ap uoisuadsng

'$aJe|Nd1IND sauoloewelbold
Se| 9P UQIDEZ|[BNIX1U0D)

3| e] U 0Se201d

|9 JeAode us sopesais1ul ‘eljiude)
op salpeuwl A saiped uod ofeqel|

ofeg |jenpued ap 3|

‘3| €] 9p SANUBIqUIE
SO| SOPO} 9P OIUSIWERIORI
‘eonoepip

A uopedyiueid us uoideydeded)

uaJainbai anb oAody

T13AD/NAININ [° opsSep
sepinowold sauopeipeded sej us

Jedioied eled sopeispISUOD UOS ON
"SEPEDYISIDAIP

1U’|Dd | Sepe[noiJe upiss ou
SaJe|N21IND Sauojpewelbold seT
‘eAIRONPD

pepIUNWOD B UOD SOPEZ||e|D0S OpIS
uey ou UQsSab ap SOIUSWNDOP SOT
3| B| 9P UOIDEN|RASOINE 3P 0s9001d
|9 920U0D OU 3Nb oASNU J0ID3IT

SepeJjuOdUS SapeyndyIqg

‘3fezipuaide

9p Seinu se| ap uoped|dy
'so21URIBIY

SOIDIAJISS SO| 9P UODIDe|9pOWIRY

‘sopezjjenioe CObm@@ 9P SO1USWND0(

J| B| 9p UQIPEN[EASOINE
9p 059201d [ 21GOS 10321
OASNU [3p UOIDEZI|IGISUSS

opuezijeas ugysa anb saloqeT

03|y anbnied op 3|

83



uan4

'sopejnonJe A sopezijende |vd A [3d

‘ojuslweyedwode A UoDez|||qIsuss e 'soAsNU ‘059204d |2 Jenuuod eled
"91U9d0p uodelDede) e UOS S91USD0P 3p ellOAeW €] e | UONSSH eASNU B| 9P pepljigiuodsig e
“OXaUR OWOD ‘v102 ‘S91U00pP
PUOIDUNJ SNb 3| €] 9P BlIBPUNDSS OUE |3 U0ISANIISUOD 35 anb uonsab SO| UOD U0NSab ap SOIUSWNIOP SO| edeyoAenH
[9AIU [9p uoloeldwe e eJed 0kody e | 9P SOIUSUINJOP SO| UOD PIUSND ON e | OPUSANIISUOD B1SS JOIDUIP OASNU [ 91UaLQO 3P T
oNv
UeN[ ues ap 3| e op 0xaue owod
euoiduny anb 3| e| ap ellepundas |1Dd |e Sepe|ndIue upliss ou
[9AIU |9p uoideldwe | ejed okody e anb saienouINd sauoidewelbold e ‘oIndwod 3p ees
‘ugieyeded ‘opez||eal 0s9201d |9 21qOs e| Jeruswa|dwi 3 sesopeindwiod
K 021606epad [BlISIEW US 0AOdY @ | S91USD0P SO| 9P OIUSIWIDOUOD Blje{ e Jgioas ejed s2UONSIH @
"UQIDeZI|IgISUSS ‘Jlejus ‘#10¢ OUe |2 sopeioge|s
A uopejualo ‘uopeldede) e OAINU $3 |eu0sIad 9P %06 [ @ uonsab ap souswWNd0(d nisad OASNN 8P 3

IOVANIS
|op oiuslweyeduwiode JoAe|y

Je[nN21IND
uoidedylued us ugideldeded)
‘10T OUE |9 SOprIOQER[S UoNsab
3P SOIUSUINJOP SO| B 0S3IDY

uasainbai sanb oAody

"UoIde|NDMAI. UlS
'9}USW[eNPIAIPUI SEPINIISUOD
$21B|NDIIND SaUODRWRIBOI]

¥10¢

oue |2 UoJaAnisuod as anb uonsah
3P SOIUSWINDOP SO| UOD IUSND ON
JO1234IP OASNU [P

91led Jod 3| e us ugDEN|PASOINE
3p 0s2201d [9p 0IUSIWIDOUOISS(

sepeJjuodus sapeyndylg

‘[eUOIDNIASUL BUUID [P BIO[DIN
‘eAnedioiied

RJSUBW 9P SDUOISIDSP 9P BWO|
“UQIDeN|PAS0INE B[ UOD

Jenupuod ejed sonbue $31U300p
so| ap os|woiduod A opjedsay
‘059201d |2 Jewolal

eied J010alIp [9p UoISOdsIq

opuez|[eal uglsa anb saiogeT]

Ol
Aepjedeuied ap 3|

84



CAPITULO 5

LECCIONES APRENDIDAS

Durante el proceso de autoevaluacion fueron muchas las lecciones aprendidas.
Entre ellas tenemos:

° La autoevaluacion es un instrumento eficaz que ayuda a mirarse au-
tocriticamente a las escuelas y a identificar aquellos puntos que hay
que corregiry mejorar si se quiere ofrecer una educacion de calidad.

) El papel del director o directora es fundamental. Su rol de liderazgo,
su impulso y apoyo a los diversos procesos asi como su fe en la ca-
pacidad de cada uno de los actores es lo que permite persistir e ir
logrando los objetivos y metas planteadas. Se puede decir que los
avances diferenciados de estas escuelas se deben al tipo de lideraz-
go ejercido por sus directivos.

° Es indispensable el compromiso de los docentes. Sin él es impensa-
ble realizar un proceso de autoevaluacion en una escuela. Para que
la autoevaluacion sea exitosa y comprometa a todos los actores, la
participacion en las diversas actividades como talleres, cursos, via-
jes, pasantias, etc.,, debe congregar a todo el equipo de maestros y
maestras. No basta que algunos se capaciten, es necesario que to-
dos y todas se sientan actores protagdnicos del proceso, lo que no
se logra trabajando solo con un grupo con la esperanza de que sus
integrantes hagan un trabajo de réplica, ello nunca logra el nivel nila
motivacion esperada y deseada.
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Los docentes son capaces de reconocer sus limitaciones y caren-
cias. Ellos demandan capacitaciones que los ayuden a mejorar como
maestros y como personas y estan dispuestos a muchos sacrificios
para capacitarse. En los maestros rurales el Perd tiene una reserva
moral que permite tener esperanza en que la mejora de la educacion
es posible, siempre y cuando el Estado se comprometa con ellos y
les dé las herramientas necesarias para mejorar su practica, revisar
sus experiencias, tomar conciencia de sus limitaciones y vacios y les
brinde los instrumentos necesarios asf como la ayuda suficiente para
mejorar su institucion educativa y con ella la educacion que brindan
alasy los estudiantes.

Es necesario, y un acto de justicia, reconocer a los profesores y direc-
tores que se comprometieron y se comprometen con la mejora de la
calidad educativa de sus escuelas, esto ademas del reconocimiento
que representa la acreditacion de la escuela. Los maestros dan su
tiempo, su energia y hasta sus recursos econémicos, por lo que es
justo que el Estado los reconozca de alguna manera, que puede ser
con una Resolucion de la Gerencia Regional de Educacion por la ta-
rea desempefada y los resultados alcanzados. Esta iniciativa la tuvo
la GRELL, y se pudo comprobar que motivd y comprometié a los
directores y docentes que la recibieron a seguir con la tarea iniciada.

La participacién informada y motivada de todos los actores garan-
tiza el compromiso con los procesos y los resultados, asi como su
sostenibilidad.

Las decisiones que se toman por consenso tienen mayores posibili-
dades de éxito por la legitimidad que trae implicita y generan mayor
aceptacion social.

La participacion de las madres, los padres y los lideres de la comuni-
dad es fundamental para construir una escuela de calidad con equi-
dad. Padres y madres comprometidos con la educacién de sus hijos
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e hijas generan una demanda y una exigencia para contar con maes-
tros de calidad. Cuando los padres son conscientes de la importancia
de la educacion de calidad, exigen a los maestros que cumplan con
sus responsabilidades, que realicen procesos educativos eficaces,
que produzcan realmente aprendizajes significativos y que mejoren
el nivel educativo de sus escuelas.

Padres y madres comprometidos con la educacion de sus hijos y de
sus hijas ven en una educacién de calidad la esperanza de un futuro
mejor para ellos y para la comunidad. Son conscientes de que no
saldrén de la situacion de pobreza y marginacién en la que viven sin
una buena educacién y, para ello estan dispuestos a apoyar en lo
Que sea necesario, a participar de los debates, a aportar para que se
den las mejores condiciones para lograr escuelas de calidad.

Existe una gran demanda de capacitacion por parte de los padres y
madres de familia de las escuelas rurales. Hay una enorme avidez por
aprender, por estar informados, por avanzar, y eso compromete al
sistema educativo en general y a las autoridades educativas en parti-
cular. La educacion a lo largo de la vida es un derecho y es obligacion
del Estado responder a este derecho y asegurar una educacién de
adultos para los adultos, en especial para aquellos que el sistema, de
manera injusta, no ha sido capaz de atender en su momento.

El acompanamiento es otra pieza fundamental en la mejora de la
calidad de las escuelas rurales. Este permite reforzar los avances y
las buenas practicas, sefalar los errores para corregirlos, brindar los
elementos que estan faltando, animary reforzar el espiritu y las ganas
de ser mejores maestros. Solo cuando se conocen las escuelas rura-
les se descubre que la soledad no es buena compafiera, que la visita
dialogada, la palabra que esclarece, el didlogo respetuoso, el com-
promiso fraterno del que acompana son fundamentales para animar
a continuar con el trabajo y lograr avances que sean significativos en
la mejora de la calidad educativa de las instituciones educativas y de
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las comunidades. Algunas de las escuelas de Julcédn han desarrollado
experiencias exitosas de monitoreo en su interior, logrando articular
la propuesta curricular a sus programaciones.

Los programas de capacitaciéon que se desarrollen en apoyo a los
planes de mejora de las instituciones educativas rurales, deben con-
siderar los contenidos a desarrollar, los productos esperados, los per-
files de los capacitadores,' los tiempos necesarios, el andlisis de los
costos de acuerdo con la realidad rural, asi como de otras variables
(local, equipos, movilidad de los participantes), y el seguimiento del
desarrollo mismo de las capacitaciones. Para mejorar la eficacia de
estos programas seria recomendable hacerlo recogiendo las expec-
tativas, disponibilidad de tiempos y requerimientos especificos y di-
ferenciados? de las instituciones participantes.

Es muy importante el financiamiento oportuno de los planes de me-
jora. Las alianzas estratégicas entre las diversas instituciones respon-
sables de la educacion, a escala local, regional y nacional, permiten
lograr mejores resultados y avances en la calidad educativa de las
instituciones educativas, considerando la definicién de expectativas
comunes y roles que se complementen, asi como un seguimiento
continuo y la evaluacién de los objetivos propuestos.

Lo avanzado en Julcén se pudo lograr gracias a la intervencion con-
junta y el compromiso de las instituciones publicas y privadas com-
prometidas con la mejora de la Educacion. Asi, las escuelas llegaron
a demostrar avances significativos en el cumplimiento de los estan-
dares de la matriz de evaluacion.

1

Se necesitan capacitadores (o consultores) comprometidos con la calidad educativa, que
comprendan, valoren y amen la escuela rural, y que estén convencidos que una educacién
de calidad es un derecho de todos los nifios y las nifias de nuestro pais, sin excepcién alguna
y por ninguna razén.

2 De acuerdo con los resultados de las autoevaluaciones de cada institucién educativa.
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En el Perl no existe una cultura de la evaluacion y sin ella no se puede
avanzar en pos de la calidad educativa. Desarrollar esta cultura como
un proceso natural, deseado, horizontal, que ayude a reconocer el
nivel en el que se estd y a mejorar los aspectos débiles o deficientes
no con animo censurador, sino como desafio para el progreso vy la
mejora, es un desafio a ser construido en nuestro pais, y en Julcan la
semilla esta sembrada.
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CAPITULO 6

LA TAREA PENDIENTE DE CONTINUAR
CON LA AUTOEVALUACION CAMINO
A LA ACREDITACION EN JULCAN

Los procesos de autoevaluacion no terminan, por el contrario se deben suceder
unos a otros hasta lograr la ansiada calidad educativa. Si ello rige para una escuela
urbana, con mucha mas razén debe regir la vida de las escuelas rurales donde la
lejania, la falta de acompafamiento y la soledad pedagdgica, asi como la excesiva
rotacion de maestros contratados, hace muy facil retroceder y caer en la rutina y
en la mediocridad.

Esta situacion, afadida al hecho de que no todas las escuelas han logrado concluir
sus planes de mejora y a la demanda permanente de acompafamiento para se-
guiravanzandoy cumplir con la meta de ser escuela acreditada, obliga al SINEACE
a plantearse la pregunta de como continuar el trabajo realizado.

Para responder esta pregunta tuvimos una sesion de trabajo con los principales
protagonistas del proceso. Entre los asistentes contamos con directores, docen-
tes, especialistas, consultores, monitores, acompafantes. Veamos lo que ellos y
ellas proponen:

6.1 Realizar una nueva autoevaluacion

En la medida que ya han pasado algunos anos desde la primera autoevaluacion
y que ha cambiado mucho el personal docente y directivo, incluso, en algunas
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escuelas ha quedado una sola persona de las que iniciaron el proceso, se sugiere
hacer una nueva autoevaluacién que ofrezca luces sobre como esté la escuela y
cudl debe ser el nuevo plan de mejora. Esta nueva autoevaluacion permitira reto-
mar el trabajo y encaminar nuevamente a las escuelas comprometidas, y a otras
que se quieran sumar a la tarea, al logro de la calidad educativa.

6.2 Lograr el compromiso de las universidades

El SINEACE no es el Unico responsable de la calidad educativa. Hay otras insti-
tuciones, como las universidades, que deben comprometerse con esta tarea y
no solo para lograrla al interior de sus instituciones, sino para generar procesos
de construccion de calidad educativa en otras, como en las escuelas, en especial
en las rurales que son las que mas lo necesitan. Por ello, dentro de las tareas de
responsabilidad social que todas las universidades tienen, pueden y deben contar
con una referida explicitamente a capacitar y acompafar a las escuelas rurales en
autoevaluacion de las regiones en las que trabajan y se desarrollan.

Los protagonistas del proceso sefalaron, sin embargo, que esto no debe estar
referido solo a las facultades de Educacién, sino también a todas aquellas que
tienen que ver con la mejora de la calidad de vida de los nifios y las nifas, al igual
que de su entorno y familia, y de la comunidad entera. Es el caso, por ejemplo, de
las facultades de Agronomia, de ciencias de la salud, Zootecnia, ciencias humanas
como Psicologia, Arquitectura, Ingenieria, entre otras, que tienen que ver con el
desarrollo integral de las comunidades pobres de nuestro pais.

6.3 Comprometer a los colegios profesionales

Otra estrategia para continuar con la mejora de la calidad de las escuelas rurales es
la de retomar el compromiso de los colegios profesionales, de tal manera que se
comprometan con las escuelas rurales y las acompafien para que puedan resolver
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sus problemas. Es el caso de los colegios de ingenieros, de arquitectos, de médi-
Cos, entre otros, para que en reciprocidad de lo mucho que han recibido gracias a
la educacion que tuvieron la oportunidad de tener puedan, desde su especialidad
y sus conocimientos, contribuir al desarrollo de las escuelas y de las comunidades
donde ellas se insertan.

6.4 Nueva etapa de sensibilizacion

En la medida que todos los afios los docentes cambian, se hace necesario desarro-
llar talleres de sensibilizaciéon con metodologias participativas que motiven a los
maestros y maestras a mejorar su trabajo pedagdgico y a comprometerse con la
busqueda de la calidad educativa de su institucion educativa.

6.5 Produccion de materiales complementarios

Los docentes necesitan contar con materiales de calidad que los ayuden en el desa-
rrollo de sus capacidades. Se necesitan materiales para la induccion y sensibilizacion
a la propuesta de autoevaluacion con el fin de que, con este apoyo, los docentes
capacitados puedan sensibilizar adecuadamente a los nuevos maestros y maestras
que llegan a sus escuelas. Asi mismo, se necesita contar con el material que algunos
de los consultores produjeron para facilitar el trabajo de construir los documentos
de gestion, es el caso de las guias para elaborar el PEl, que los ayudaron en la obten-
cion de documentos de alta calidad. Con estas guias, el trabajo seria mas eficiente y
eficaz; al igual que el logro de la calidad, mas sostenido en el tiempo.

6.6 Focalizar esfuerzos

En la perspectiva de contar con “escuelas demostradoras’, que sirvan de ejemplo
y motivacion para otras escuelas rurales, otra propuesta se centrd en la necesidad
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de focalizar esfuerzos para que la inversion humana y econémica realizada dé mas
frutos. La recomendacién consistio en trabajar con las escuelas que cuenten con
mayor numero de profesores nombrados, lo que garantiza la continuidad y pro-
fundizacion de la propuesta ya que, como se ha visto, los docentes contratados
no estan sino Unos pocos meses en las escuelas y su nivel de rotacién es muy alto.

Si se garantizan tres condiciones en las instituciones educativas donde se focali-
cen las intervenciones, que son: docentes nombrados, comunidad comprometi-
day la formacion de “sucesores” que asuman las direcciones de las instituciones
educativas, se tendra asegurada la continuidad de los procesos de mejora de la
calidad educativa.

6.7 Creacion de microrredes

Si bien lo ideal es trabajar escuela por escuela, esto es practicamente imposible
por la magnitud de la tarea que ello significa. La propuesta es, entonces, trabajar
en microrredes que permitan juntar a los equipos de escuelas que se encuentran
cercanas y realizar las capacitaciones en lugares intermedios, de tal manera que se
abaraten costos y se genere un clima de aprendizaje colectivo, de apoyo mutuo'y
de emulacién de unas a otras.

6.8 Sistematizacion de las experiencias

Otra recomendacion esta referida a iniciar procesos de sistematizaciéon de las ex-
periencias vividas en cada una de las escuelas y realizadas por los propios pro-
tagonistas, de tal manera que estas sirvan no solo para no perder la riqueza del
camino recorrido, sino también para tener la memoria histérica de los procesos
vividos y de las mejoras que se han ido consiguiendo a través del tiempo. Estas sis-
tematizaciones deben ser el punto de partida para los nuevos procesos de mejora
que se desarrollen en cada una de las instituciones educativas.



CAP[TULO 7

LOS NUEVOS DESAFIOS DE LA EDUCACION RURAL
Y DEMANDAS AL ESTADO

Como hemos visto en los capitulos anteriores, el Estado es el responsable de la ca-
lidad de la educacion y tiene una deuda histdrica enorme con la educacion rural,
que siempre ha sido la menos atendida.

A partir de la experiencia vivida en los procesos de autoevaluacion, podemos ver
que si bien la experiencia fue relevante y los resultados sumamente alentadores,
habria que multiplicar la intervencién por varios miles si gqueremos cumplir con el
mandato, consagrado en nuestra Constitucion y en las leyes peruanas, que afirma
que todos los nifos y las nifas del Perd tienen derecho a tener una educacion
de calidad. Lo que la experiencia demuestra es que ello es posible, que no es un
suefo inalcanzable y que si hay voluntad politica y una estrategia adecuada, es
factible mejorar las condiciones y la calidad de la escuela rural.

Una educacion sélo serd de calidad cuando los conocimientos, habilidades, com-
petencias y valores que los estudiantes reciban en la escuela, les ayuden a definir
su proyecto individual de vida, que responda a sus intereses y que, ademads, les per-
mita desarrollarse y lograr mejores condiciones de vida; que los logros alcanzados
respondan a los objetivos académicos que la escuela se ha planteado; y que, como
producto de esa educacién, estén en capacidad de contribuir a una sociedad con
mejores niveles de convivencia y desarrollo humano, social y econémico.!

1 Mujica (2010: 42).
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Veamos algunos de los desafios que se deben superar para que esto sea posible.

7.1 Decidir politicas educativas claras para la educacién rural

La educacion rural concentra las mayores deficiencias del sistema educativo. No
obstante la educacién es un derecho fundamental, las condiciones de accesibi-
lidad, infraestructura, disefo curricular, falta de docentes calificados, entre otras,
dan cuenta de un problema que es urgente enfrentar. Como dice la Defensorfa
del Pueblo,“La educacion ha sido reconocida como un derecho fundamental tan-
to a nivel internacional como nacional. £/ Estado tiene la obligacidn de respetarlo,
asegurarlo, protegerlo y promoverlo, mas aun cuando el disfrute de otros derechos
depende de los beneficios que éste confiere”?

En tal sentido, los procesos de autoevaluacion permiten identificar los aspectos
que se deben priorizar en la inversién del Estado. Esta experiencia refleja asimismo
la necesidad de implementar politicas publicas a favor de la educacion rural don-
de prevalezcan tanto las inversiones econdmicas en las escuelas rurales como los
programas de formacién y capacitacion docente.

7.2 No hay calidad sin equidad

[.]1a Ley N.° 28044, Ley General de Educacion, que incluye dentro de los principios
de la educacion peruana los de equidad, inclusion (‘especialmente en el dmbito
rural”), calidad e interculturalidad.

De acuerdo a los articulos 17°y 18° de dicha norma, el Estado esta obligado a com-
pensar las desigualdades derivadas de factores econémicos, geograficos, sociales o
de cualquier otra indole que afectan la igualdad de oportunidades en el ejercicio
del derecho a la educacion. En el mismo sentido, a efectos de garantizar la equi-
dad en la educacion, corresponde a las autoridades educativas ejecutar politicas

2 Defensoria del Pueblo (2013b: 5).

96



LOS NUEVOS DESAFIOS DE LA EDUCACION RURAL Y DEMANDAS AL ESTADO

otografia 38. Servicios higiénicos de IE

compensatorias de accion positiva y proyectos educativos con ese propdsito, prio-
rizar la asignacion de recursos por alumno en las zonas de mayor exclusion y desa-
rrollar programas de bienestar y otros que fomenten la permanencia de los maestros
que prestan servicios en las zonas rurales, de frontera, urbano-marginales y de menor
desarrollo?

Para ver la inequidad en cifras, basta revisar los resultados de la Encuesta Demo-
gréfica y de Salud Familiar-ENDES 2014, llevada a cabo por el INEI. Esta alerta que
la brecha educativa en el Peru lejos de disminuir esta creciendo, asi se establece
que la media de afos de estudios de los hombres que residen en el drea urbana
(10,2 afos) fue el doble de la estimada para los residentes en el 4rea rural (5,1
anos). La brecha educativa aumenté de 3,8 aflos en 2009 a 5,1 afos en 2014.*

En el caso de las mujeres, la media de afios de estudio de aquellas que residen en el
drea urbana (10,0 anos) fue 2,4 veces la media de afios de estudio de las residentes

3 Defensoria del Pueblo (2013b: 6).
4 INEI(2014:75).
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en el area rural (4,1 afnos). La brecha educativa aumentd de 4,7 en 2009 a 5,9 afos
en 20147

Asi mismo se sefala que:

Segun drea de residencia, el analfabetismo total o parcial fue mayor en el drea rural
(19,5%) que en el area urbana (3,0%). Por departamento, el analfabetismo alcanzd
importantes proporciones, en la region de la Sierra: Apurimac (22,7%), Huancavelica
(20,6%), Ayacucho (18,6%), Cajamarca (18,5%), Huanuco (16,6%) y Cusco (13,8%). En
cambio, en los departamentos de Ica (1,3%), Tumbes (2,9%) y Lima (1,8%) y en la Pro-
vincia Constitucional del Callao (1,5%) dicha proporcidn estuvo por debajo del 3,0%.5

Es responsabilidad del Estado hacer todos los esfuerzos necesarios para cerrar o al
menos acortar las brechas, lo que exige voluntad politica para elaborar programas

5 Ibid.
6 Ibid. p.91.
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y politicas adecuadas que persigan esta finalidad. En tal sentido, y como lo hemos
sefalado anteriormente, la experiencia de autoevaluacion de las escuelas de Jul-
can contribuye a que el Estado identifique y realice inversiones pertinentes a las
necesidades de la zona rural, con incidencia directa en la mejora de la calidad de
las instituciones educativas, en la que los estandares de calidad se convierten en
indicadores de monitoreo para la gestion educativa local y regional.

7.3 Mayor inversion en la educacion rural

El Pacto Social en Educacion del Acuerdo Nacional acordd duplicar el gasto en
Educacion y pasar a invertir el 6% del PBI. En 2013, luego de varios aumentos y re-
ducciones minimas en el presupuesto, solo el 3,3% del PBI” se destind a este sector.

7 Banco Mundial (2016).
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El gasto en educacion respecto del PBI es solo uno de los indicadores del esfuer-
70 de los paises para destinar recursos a la mejora educativa. Nuestro pals esta
por debajo en esta inversién que, por ejemplo, Brasil y Colombia. Ambos paises
invirtieron en educacion el 5,8% de su PBI'y el 4,9%, respectivamente® El Pery
sigue ubicandose por debajo del promedio de América Latina, que asciende al
4%, y por debajo del promedio registrado en paises desarrollados.“A pesar del au-
mento peruano, su porcentaje del PBI (3,3%) continua siendo menor al promedio
latinoamericano y caribefio (5,2%) y al de la OCDE (6,1%), siendo Cuba (12,8%) y
Dinamarca (7,5%) los que mas recursos publicos destinan”?

La meta del 6% ha sido establecida en el Acuerdo Nacional de 2002, y ratificada
por la Ley General de Educacion el aflo 2003, asi como por el Proyecto Educativo
Nacional en 2007.

Sin embargo, no es suficiente el aumento del PBI en educacién. Lo importante es
que este aumento sea direccionado, en especial, a la educacién rural que es la que
mas necesita de esta inversion, pues la mayoria de sus escuelas estan en pésimas
condiciones y, muchas de ellas, son un peligro para la vida de las nifias y los nifos.

7.4 No es posible una educacién de calidad
con una infraestructura deficiente y limitaciones
para el acceso de recursos para el aprendizaje

Las condiciones fisicas en las que se realiza el acto educativo influyen, sin duda,
en el bienestar de las y los estudiantes, y en sus logros de aprendizaje. Escuelas
muy frias (0 muy calientes), aulas oscuras, techos de material inadecuado, falta de
espacios de recreacién, carencia de mobiliario o mobiliario inadecuado, ausencia

8 Diario 16 (2015).
9 lbid.
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de energia eléctrica y de agua segura, servicios higiénicos insalubres, entre otros,
son las condiciones comunes en la mayoria de las escuelas rurales.

La Defensorfa del Pueblo, en su Informe N.°017-2013 DP/AAE denominado“Una mi-
rada a la escuela rural’, sefiala que de las 412 escuelas de zona rural visitadas, el 90%
tiene una infraestructura deficiente, cuenta son servicios basicos precarios y le falta
mobiliario. SeAald que, aunque el 92% de colegios cuenta con servicios higiénicos,
el 80% de ellos solo tiene silos. En el 96% de los casos, el agua que usan proviene de
POZOos, rios 0 acequias y el 99% de escuelas no cuenta con un teléfono propio.

tografia 43. Silo de una IE
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A ello se suman los dafios que ocasionan los fendmenos climaticos y la ausencia de
docentes, pues el 47% de los maestros ha solicitado su traslado a otra localidad.™

Es urgente priorizar la atencion de las demandas de mejora de condiciones de
salubridad y seguridad, asi como el mantenimiento de la infraestructura y del mo-
biliario escolar de las instituciones educativas en zonas rurales, principalmente
de aquellas afectadas por los desastres naturales, las lluvias intensas, plagas o las
bajas temperaturas.

Otra grave deficiencia es el acceso a los textos escolares, pues, pese a que el Mi-
nisterio de Educacion envia a las UGEL los respectivos materiales, no hay recursos
para trasladar los libros a los colegios de zonas remotas, y terminan siendo los

padres de familia los que financian ese gasto.

10 Defensoria del Pueblo (2013b: 30-33).
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7.5 Laformacion docente inicial: el mundo rural
necesita una formacion pertinente a la realidad
de escuelas unidocentes y multigrado

“De acuerdo a cifras del MINEDU, en las zonas rurales funciona més del 70% de
las instituciones educativas de nivel primaria de todo el pais y mas del 75% de
estas son |E unidocentes o polidocentes multigrado”'" Estas se caracterizan por
ubicarse en zonas geograficas de dificil acceso y comunicacion, por contar con
servicios basicos limitados, tener dificultades para lograr desarrollar el total de las
horas pedagdgicas, asi como dificultades en obtener los logros de aprendizaje
esperados, entre otros.

No es lo mismo ser maestro de una escuela polidocente que de una unidocente
o multigrado. Se requiere el desarrollo de capacidades pedagdgicas diferentes.
Lo esperable es que los docentes desarrollen con el grupo de cada grado el pro-
grama que corresponde al grado, diferenciando sus estrategias. Atender varios
grados a la vez exige una programacion cuidadosa y diferenciada, por lo que hay
que proporcionar a los docentes elementos que sean funcionales para: atender
dos grados o mas en un mismo grupo, mejorando la ensefanza y el aprendizaje
a través de una organizacion del trabajo mas pertinente a la situacion multigrado.
Es necesario, propiciar el aprendizaje colaborativo, el desarrollo de competencias
para la vida y fortalecer el aprendizaje auténomo.

Ello demanda al Estado una formacién especializada en el manejo de aulas unido-
centes o polidocentes multigrado, tanto en los institutos superiores pedagdgicos
como en las facultades de educacion de las universidades.

11 Ibid., p. 56.
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7.6 Urgencia de capacitacion docente en servicio,
especializada para docentes rurales

Son muchas las necesidades de formacion que tienen las y los docentes rura-
les. Ellos demandan ser capacitados en temas de gestion, de programacion y de
evaluacion, que les permita desarrollar mejor su tarea educativa. Desarrollar pro-
gramas diversos de desarrollo de capacidades para los maestros rurales es res-
ponsabilidad del Estado. Estos programas deben adecuarse a las caracteristicas y
posibilidades de los maestros y asumir los costos que supone la movilizacion de
los mismos.
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7.7 Los caminos para llegar a la escuela. Pensar en sistemas
de llegada o en escuelas intermedias entre comunidades

Las nifas y los nifos de las escuelas rurales viven, en su mayoria, lejos de sus cen-
tros educativos. Para llegar a sus colegios deben caminar varias horas de ida y de
regreso por caminos solitarios y muchas veces peligrosos.

Urge pensar en sistemas diferentes y diferenciados segun la realidad, sistemas que
pueden ir desde la construccion de escuelas en lugares intermedios equidistantes
de las comunidades, que reduzcan los tiempos de desplazamiento de las y los es-
tudiantes, hasta contar con movilidades que, desde la UGEL o el municipio local,
recojan a los niNos y los regresen a sus casas al terminar las labores escolares. La
seguridad de los alumnos y alumnas debe ser lo primero.

otograffa 46. Camino a la escuela
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7.8 Educacion de adultos y educacién a lo largo de la vida: el
trabajo con madres y padres de familia

La dindamica de los procesos de autoevaluacion tiene el gran valor de incorporar
a los padres y madres de familia en la tarea de identificar y apoyar la implementa-
cion de acciones de mejora. Las familias adquieren protagonismo en la educacion
de sus hijos, se involucran en las actividades de la escuela y se convierten en vigi-
lantes informados.

Sin embargo, un factor limitante de ello es que en el mundo rural la mayorfa de los
padres y madres o no tienen escolaridad o no han concluido la escuela. El prome-
dio de escolaridad de los adultos en zonas rurales es de 5,1 afios para los varones
y de 4,1 anos para las mujeres.'? Por lo que ellos y ellas demandan capacitaciones
que les permitan incorporarse al mercado laboral, asi como poder tener las capa-
cidades para ayudar a sus hijos en sus estudios escolares.

Si afirmamos que la educacién a lo largo de toda la vida es un derecho, el Esta-
do tiene que asumir esta responsabilidad y disefiar programas de educacion de
adultos para poblaciones rurales que lleguen a todos los lugares, con estrategias
y metodologias propias de la formacion de personas mayores.

7.9 Apoyo de las UGEL. El rol de los especialistas

Hay que sefalar que el nimero de especialistas del Area de Gestion Pedagdgica
de las UGEL es sumamente reducido, por lo que tienen asignado un nimero muy
elevado de centros educativos, que es una de las causas de las pocas visitas (a
veces una por ano) que realizan a las instituciones educativas.

12 INEI (2015: 74-76).
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Ademas, la UGEL no les asigna recursos a los especialistas para cubrir sus pasajes

y vidticos. Estas son limitaciones estructurales cuya solucién requiere una reinge-
nierfa del sistema de gestion educativa. Ademas, por las caracteristicas de su rol,
en estas visitas breves y esporadicas realizan basicamente tareas de supervision
normativa y administrativa, como el control de la matricula y los documentos de
gestion.

Enrealidad, a pesar del rol que les asigna la Ley General de Educacion, las UGEL ac-
tuales no han sido disefiadas organizacional ni presupuestalmente para cumplir
una funcion pedagodgica, centrada en la mejora de los aprendizajes y en el apoyo
a los centros educativos. No obstante, a pesar de estas limitaciones siguen siendo
aliados naturales de la escuela y estratégicos para el SINEACE, porque a través de
ellas, que estan permanentemente en la localidad, podria brindarse soporte opor-
tuno a las escuelas en su proceso de mejora.
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Las UGEL necesitan convertirse en instancias de gestion de politicas educativas
en su ambito local, colocando las cuantiosas responsabilidades administrativas
que provienen de su condicién estatal en una instancia distinta y, ademas, su-
bordinada a las necesidades de impacto de las politicas en los aprendizajes y en
la equidad de la atencién educativa en sus respectivos ambitos jurisdiccionales.

En el caso de la UGEL de Julcén, se conté con el apoyo de la Direccion y los espe-
cialistas; sin embargo, esto no se formalizd con una norma interna.

7.10 Acompainamiento y monitoreo a los maestros
y a las escuelas

Acompanar y monitorear los procesos es fundamental, porque permite reforzar,
corregir, motivar; hace que los docentes se sientan acompafnados. Sin embargo,
para esto hay que vencer los miedos que muchos maestros tienen a este monito-
reo y convencerlos de que no se trata de fiscalizarlos, ni de molestarlos, sino que,
por el contrario, se busca ayudar a que sean mejores docentes y cumplan su tarea
con mas responsabilidad y eficiencia.

Un buen equipo de promotores que tenga como responsabilidad acompanar los
procesos, que logren una buena relacion con los docentes, que hablen el idioma
de las comunidades para garantizar el trabajo con madres y padres de familia y
que, al mismo tiempo, tengan la experiencia de la educacién en el mundo rural
y el compromiso con el desarrollo de las comunidades y las personas muy claro,
asf como una solida esperanza en que las cosas pueden cambiar y ser mejores, es
fundamental para garantizar los procesos.

EI MINEDU, la GRE/DRE y la UGEL tienen que asegurar buenos procesos de acom-
pafamiento y monitoreo a todas las escuelas rurales. Para ello se debe formar a
maestros acompanantes los que, a través de una estrategia adecuada, sean capa-
ces de atender las necesidades de todos los docentes.
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\

Fotograffa 48. Levantamiento de informacion previa al financiamiento de planes de mejora (FONDEP-SINEACE 2013)

7.11 Continuacidén de los procesos de autoevaluacion
y que los costos de los mismos sean asumidos
por el Estado

Continuar los procesos de autoevaluacion es imprescindible si queremos romper
con la mediocridad de la escuela rural. La autoevaluacién permite tomar concien-
cia de lo que sucede en cada escuela, de sus logros y de sus limitaciones, y permi-
te también elaborar los planes de mejora para caminar a construir escuelas rurales
de calidad.

La autoevaluacién debe instalarse como un proceso que sea parte de la vida es-
colar y que involucre a toda la comunidad educativa: maestros y maestras, pa-
dres y madres y estudiantes, asi como a la sociedad civil y a la comunidad en
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su conjunto. Todos y todas somos responsables de la mejora de la educacion y
debemos asumir un compromiso ético con la calidad educativa.

Hay que sefalar, también, que el costo que supone el proceso de autoevaluacion
y, sobre todo, la implementacion del plan de mejoras, es responsabilidad del Es-
tado, que es el garante del derecho a una educacion de calidad. Su deber es ga-
rantizar que la educacion que se les brinda a los nifios y nifas rurales de nuestro
pais sea de calidad.

7.12 La acreditacion en la escuela

Las escuelas rurales necesitan de motivacion, de estimulo, para emprender el di-
ficil camino de los cambios que produzcan calidad educativa. La acreditaciéon se
constituye en este estimulo que une a todos los sectores detras de una meta co-
mun: ser reconocidos como una institucion educativa de calidad. La acreditacion
implica una competencia con ellos mismos, cada IE busca lo mejor de si misma
y construye sus mejoras y funciona como emulacién para las otras que, al ver los
cambios producidos, quieren también ser escuelas de calidad.

7.13 El trabajo intersectorial coordinado

Como senala la Defensoria del Pueblo:

[..] la atencion de la problematica que afecta a la educacion en el &mbito rural,
demanda la definicidon de un marco de actuacién claro para la intervencion de los
diferentes niveles de gobierno, el desarrollo de capacidades para una articulacion
efectiva y, asimismo, un liderazgo compartido que permita una gestion eficaz y
eficiente, a través no solo de una articulacion intergubernamental, sino también de
una articulacion intrarregional, considerando las responsabilidades que le corres-
ponde a las instancias regionales en la gestion de este servicio (Gobierno Regional,
Direccion Regional de Educacion y UGEL).
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También resulta importante mencionar la necesidad de una articulacién intersec-
torial en el ambito rural, toda vez que los problemas que afectan a la educacion en
estas zonas se encuentran interrelacionados con otros que corresponden al campo
de la salud, vivienda, alimentacion, trabajo, etc,, principalmente en las regiones de
sierray selva.”

Esta experiencia es una muestra exitosa de ello pues aund el esfuerzo de la GRELL,
la municipalidad de Julcan, las universidades, la sociedad civil y la empresa privada
a través de la Cdmara de Comercio.

13 Defensoria del Pueblo (2013b: 9).
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ANEXO 2: ACTA PARA CONSTITUIR LA MESA TECNICA
DE LA LIBERTAD PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD
DE LA EDUCACION BASICA

“Afo de la Unién Hacional frente a la crisis externa®

M__“ terio én SINEACE f

Acuerdo para constituir la Mesa Técnica de La Libertad para la
mejora de la Calidad de la Educacion Basica

Considerando:

Que el Proyecto Educativo Nacional al 2021, La Educacidn que Queremos para el Perl, postula
en el Objetivo Estratégico 1: Oportunidades v resultados educativos de igual calidad para
todos; en el Objetivo Estratégico 2: Estudiantes e Instituciones que logran aprendizajes
pertinentes y de calidad; y en el Objetivo Estratégico 4; Una gestion descentralizada,
democratica, que logra resultados y es financiada con equidad.

Que el Perd ha asumido compremisos en diversos foros internacionales para el
establecimiento de estindares e indicadores que contribuyan al mejoramiento de la calidad
de la educacién,

Que el Sistema Macional de Evaluacion, Acreditacidn y Certificacidn de la Calidad Educativa -
SINEACE, creado por la Ley N 28740 tiene la finalidad de garantizar a la sociedad peruana
servicios educativos de calidad.

Que el Instituto Peruano de Evaluacién, Acreditacién y Certificacidn de la Calidad de la
Educacién Basica - IPEBA, es el drgano operador del SIMEACE encargado de definir los
criterios, estédndares e indicadores para garantizar, en las instituciones educativas de la
Educacién Basica y Téenico-Productiva, plblicas y privadas, los niveles optimos de calidad
educativa, asi como alentar las medidas requeridas para su mejoramiento.

Por lo expuesto:

Las organizaciones del Estado y de la Socledad Civil, participantes en la Mesa Técnica de La
Libertad, acordamos conformar una Mesa Técnica de trabajo que articule esfuerzos para dar
soporte a las instituciones de Educacién Basica de la region en su proceso de mejora de la
calidad educativa, priorizando a aquellas que presentan mayores necesidades.

Trujillo, 11 de Noviembre de 2010

-
Peregrina Morgan h Walter Oswpldo Rebaza Vasquez
Presidenta de Directerio Gerente, Reégional de Educdgjdn
IPEBA La Libefta A

, ey
d f /
SN yé.&w (
L¥rena Landeo Schenone ‘angel
Directora de Evaluacion y Acreditacién Gerente del Centro Regional de
IPEBA Planeamiento-CERPLAN

Patricia Andrade Pacora y
Directora Nacicnal Gerente Regional -
PROMEB PROMEB

1
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Roger Edgardo Mugi Portilla

Secretario Técnico / yér UGEL Julca
COPARE La Libertad

Marcial Quispé Salvatierra
Director UGEL Pataz

/

Miagenies &
jl(c"s \_%&:)l - = M;%A
‘Aurora Genzalez Poémape i 0 Al Alzamora
r Ui

Directora UGEL Ghepén Di Pacasmayo

£+ Julio Aldama Flores Jaime Alba Vidal
Decano de la Facultad de Educacién Decano de |a Facultad de Educacién
Universidad Haclonal de Trujille Universidad Privada Antenor Orrego
O Pl T g ChE Lidariced

/" Ze /S :_/:"'5 2 L Raritza

- -
Directora Regional de Cooperacion Técnica  Sub Gerente
La Libertad Municipalidad P

incial de Trujillo
_
Y

Luis Montes Mudarra ) Richacd Mertno Hidalgo
Representante Regional Directon
IPFE- Instituto Peruano de Fomento Educativo SolarisPeri-La Libertad

Mi) : ey
rti r i =

Director Ejecyti
Circulo Solidaric Perd
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ANEXO 3: ACTAS DE ACEPTACION A PARTICIPAREN
EL PROCESO DE AUTOEVALUACION CON FINES DE

ACREDITACION

IE de Canduall Alto

A.—_,‘\"a de Qeun.‘\o?\ €x+mor3\narla de
Padres de Fﬂmi‘uo} Docedtes y Q@P(e’sm—h:rd"?\ dol IPEBA PP

Sendo las 918 am dw\ dla mideeales 0F de se{“-em‘bre d¢1

201 Aes &0 corltamos f(-?unijb.‘:\ en "ms \"ns"('q\ae'-mes de \QI.E
he 30493 3o\ Casecio de  San jurm AH’OJ Con .1:1 Presencia
del 5enor dicector  Javier Liza”a%a 'O'hr\»&cx.-mJ Fhdees de
FumiliaJ profesoces dela  tnshlicn Represedtante gol TPEBA
¢\ Sedor luis Velasquez (atdenas ; @\ Senor Edinsen Pieda
Garely rePPEbtn+an+t: ded PP,

El setor Jicedtor  Jauier L\"z..cl’:rn%q Otinians  da las

paldbros e bieavenida y sedes la palaben o\ Sedoc
tepreseatacte  de) PIP. €dincen Pineda Garcls .

El seror Edwmsen Pineda Carela ) da @ conocor ol trakajo que
viene tealizando en e\ PIP y sohie 5] proyedo del TPEBA
que et tealizando  cen mmiras a mepoar  la calidad 2o

\a  cducacida hdsieq |

El ?eptned'ane del TPeBA el Sedor luis ll\]\‘:lalsqufz (dedenns
da e saludo cott espandi ente o los preseates vy expone sobre
e ?rnfzr“\‘o IPeRA que es vn edle que se eacarqe de

pomover uaa meyor calidad de \a cducacicn basica . E| 1PeBA

ensena a las  escvelas a evalvarse para sabee que esta

‘J‘l?\‘\ ‘j r?guz.ar j' Sa\b?r c]ua ("’:{—ﬁ’ fl’\flk Pcu‘u a1uéa: .

Le le m anipiesta a todos los  preseates st estan
t ?

o prom etido: a 9nr‘l\c{ par Je  este im»{g{l'o.
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IE de Paruque Alto
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EL DESAFIO DE CONSTRUIR CALIDAD EN LAS ESCUELAS RURALES DEL PERU

IE de San Juan Alto

150

Acfh::. de T evmish Ewtmocdinaria de
Padres de Fom'\\'\aj Docentes y Q@prﬁen'{_oajl‘m el I%Bﬂqpl?

Slendo \as. 918 gm da:l A'lfa. miérm\ea 0% Jde SE%!E‘\'\Lfﬂ 621

21, nos  @a wiltamos feoaidbs  en \os fns+q\qémes de \a LE
N® 20493 4o\ Casecio de San Juan AH’OJW\ '1a Preseacia
del 8 énor director  lavier Liz.;’um%a O'hr\\‘ano_, Padtes de
FO“‘il;“J profescres de la ';na'htu‘_‘w’nj @epresfr?ban'i*e del IPewma
¢\ Sedor luis Veiﬂs?uez G;denas y &\ Senor Cdinsen Paeda
Garelgy re?:eu,-dﬁd‘g ded  PIP.

El seror  dicector  Jowvier I.\'z.cfcmsq O'.hff\icmo da las

Pa\a]nrn:‘ de bieavearda Y sedeo o P.“‘lat‘“‘ a\ Senoc
tepresectaste  del PIP. €dinsen Pineda Garcls .

- A !
El sedor Edwnsen  Vireda Careta , %4 a conocer .ol T;’tha'ko que
Jieneg tea.\izw\Jo en e\ PIP Yy schie g PWYE_‘;EQ del TPEBA
que esta cealizando  con ey a me‘lorof la -calida? ge
\a cducacidn \nc;sfrq_
El  Represataste dgel TPeBA o) Setor Luis ‘Ue‘la’squrz Cdedenas
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