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Resumen Ejecutivo

Los Colegios de Alto Rendimiento son una iniciativa del Ministerio de Educacion del Perd,
implementada a través de la Direccion de Educacién Basica para Estudiantes con Desempefio
Sobresaliente y Alto Rendimiento (DEBEDSAR), dirigida a proporcionar una educacion de
alta calidad a alumnos destacados provenientes de escuelas publicas. Su origen se encuentra
en la creacion en 2010 del Colegio Mayor Presidente del Per en Lima. En ese momento se
trataba de un Unico centro, que reunia los mejores estudiantes del pais. Esta iniciativa se
amplio en 2014, con la creacion propiamente de los COAR. Desde 2016 existe uno de estos

centros en todas las regiones peruanas.

En este marco, nuestro estudio tiene dos objetivos fundamentales: (i) recolectar informacion
cualitativa sobre los canales 0 mecanismos que permitan explicar y entender los efectos (o la
ausencia de ellos) que los COAR generan sobre los estudiantes que asisten a ellos y (ii)
recoger informacion cualitativa sobre la sostenibilidad, escalabilidad y posible
fortalecimiento del sistema COAR. Para cumplir estos objetivos, de acuerdo con la
DEBEDSAR, se seleccionaron seis COAR distribuidos en diferentes regiones del pais. En
cada uno de ellos se llevaron a cabo grupos focales y entrevistas semiestructuradas con
profesionales a cargo de las actividades, asi como con alumnos de tercer y quinto grado. El
trabajo de campo se realizé entre los meses de noviembre y diciembre de 2018 y en total

participaron 196 personas.
Los principales hallazgos son los siguientes:

Alto nivel de empoderamiento del modelo. Quienes trabajan y estudian en los COAR son
conscientes de que se trata de una experiencia novedosa, que implica una alta inversion de
recursos y que supone una oportunidad Unica para alumnos procedentes de escuelas publicas.
Estar en un COAR se percibe como un privilegio y una oportunidad Todos tienen plena
conciencia de que se encuentran al frente de una tarea que requiere compromiso y habilidades
especiales. Capacidad de adaptacion, flexibilidad, resistencia para trabajar bajo presion,
voluntad para reciclarse e investigar constantemente, son algunos de los elementos
mencionados como condiciones necesarias para poder ser directivo y docente en un COAR.

Se trataria de un reto que no esta al alcance de “cualquier profesional”.

Interaccion de incentivos tangibles e intangibles. Los profesionales que laboran en los

COAR tienen diferentes origenes. En algunos casos se trata de docentes con una larga



trayectoria en la educacion bésica regular, que consideran los centros de alto rendimiento con
la culminacion logica de sus carreras. También encontramos un nutrido grupo de
profesionales jovenes, no necesariamente docentes de formacion, que ven en los COAR una
oportunidad para lanzar su carrera. En ambos casos se sienten atraidos por una combinacion
de incentivos materiales e intangibles. Las remuneraciones son considerablemente més altas
que en la educacion basica regular y, al mismo tiempo, trabajar en los COAR les proporciona
una satisfaccion y una sensacion de realizacion profesional. Es también una fuente de
prestigio y mejora el “valor de mercado” de los docentes, al permitirles adquirir habilidades

y capacidades profesionales nuevas.

Percepcion positiva respecto a los resultados formativos. La mayor parte de los
participantes en los grupos focales y entrevistas se mostraron convencidos de que la estancia
en los COAR tiene un impacto destacado en la formacion de los menores. La percepcion
general es que los alumnos que asisten a los COAR salen mejor preparados que sus pares de
otros centros educativos para afrontar los desafios de la vida universitaria. Esta diferencia se
atribuye al Bachillerato Internacional, pero también a la propia experiencia vivencial que
suponen los tres afos de internado del COAR. Se considera que ambos elementos se conjugan

y retroalimentan.

Modelo de convivencia estructurado. Los COAR han logrado desarrollar un modelo de
convivencia exitoso, caracterizado por la interaccién de rigurosos protocolos de actuacién y
tacto para gestionar las circunstancias del dia a dia. La tolerancia y el respeto a las diferencias
son dos de los principios inculcados para una convivencia armoniosa. Cuando un alumno
incurre en una falta, no se le impone una sancion directamente, sino que se apela a la
conciencia del infractor para que reflexione sobre el hecho y tenga una oportunidad de reparar
el dafio. Para manejar los episodios de crisis mas graves, se activa un conjunto de mecanismos
que funcionan de manera articulada. Los tutores y/o monitores identifican los casos mas
problematicos y dan aviso al equipo Bienestar y Desarrollo Integral. De ser necesario se
coordina una cita con un psicoterapeuta. Se espera que de esta forma, el estudiante se sienta
acompafiado y comparta su incertidumbre y temores. En algunos casos, el area de trabajo
social puede intervenir adicionalmente, para involucrar a las familias de los menores en la

solucion del problema.

Autorregulacion y margenes de negociacién. Si bien los COAR cuentan con protocolos y
manuales de convivencia comunes, también existe la posibilidad de establecer acuerdos de

convivencia para regular algunos aspectos de la vida cotidiana. Se trata de temas sensibles,



en los que se promueven practicas de autorregulacion por parte de los alumnos. Dos &mbitos
en los que estos acuerdos son especialmente importantes son el uso de teléfonos celulares y
las relaciones de enamoramiento entre alumnos. No se considera que estos sean malos en si
mismos, pero si existe una fuerte preocupacion por el impacto que puedan tener en el
rendimiento académico de los alumnos. De ahi que, sin prohibirlas, se busque regularlas,

permitiendo cierto espacio de negociacion a los estudiantes.

Diferencias con la Educacién Basica Regular. Todos los entrevistados estan de acuerdo en
que los estudiantes egresados del COAR tienen capacidades y habilidades muy diferentes de
los egresados de la EBR. Se considera que la formacion en el COAR tiene como resultado
alumnos con fuerte sentido critico, capacidad de trabajo en equipo, probidad académica,
profesional y personal, y un claro sentido de responsabilidad social. Los egresados de los
COAR contarian con herramientas para buscar informacion y analizar la realidad de manera
auténoma. En palabras de una entrevistada “saben plantear hipotesis, diagnosticar y darle
solucidn al problema; finalmente es el perfil del ciudadano que nosotros queremos para mas

adelante”.

Universidad como Unica ruta de salida. Existen diferencias en cuanto a las carreras que los
alumnos desean estudiar, asi como sobre las universidades a las que quieren asistir, pero todos
tienen claro que van a continuar estudiando en la universidad. No se visualizan otras posibles
trayectorias de formacion o el ingreso directo al mercado laboral. Solo en casos excepcionales
se sefiala que existen alumnos que pretenden ingresar al Ejército o a la Policia Nacional del
Per0. Esta focalizacion de las expectativas de los alumnos en la universidad es en si misma
un resultado positivo de su paso por el COAR. Los menores se sienten ahora con la capacidad
de afrontar este reto, que no necesariamente estaba dentro de sus horizontes de futuro antes

de ingresar a la institucion

Diversidad de orientaciones profesionales. En todos los COAR visitados las preferencias
mayoritarias apuntaban a estudiar ingenieria, en sus diferentes ramas. Esta era la opcion
mayoritaria tanto entre alumnos hombres como mujeres. Dentro de las ingenierias, las
posibilidades abarcaban desde ingenieria civil hasta ingenieria cibernética o forestal. Un
segundo grupo de preferencias, igualmente muy extendido, apuntaba a carreras vinculadas
con el mundo de los negocios, tales como administracion y gestion empresarial, ciencias
econdmicas o comercio internacional. Como en el caso anterior, estas preferencias aparecian
entre hombres y mujeres por igual. El tercer grupo esta integrado por las carreras tradicionales

de prestigio: derecho y medicina. Aqui si encontramos un sesgo de género perceptible



(aunque imposible de cuantificar por el corte cualitativo de presente estudio): los hombres
parecian inclinarse méas hacia la abogacia y las mujeres mas hacia la medicina y carreras

afines (odontologia, cirugia, psicologia).

Los puntos sefialados hasta aqui evidencian una percepcion muy positiva tanto del
funcionamiento de los COAR como de su impacto en la formacion de los menores. Esta
opinion es compartida también por el equipo evaluador. Sin embargo pudimos detectar una
serie de problemas que deberan ser tenidos en cuenta en los préximos afios, para asegurar la

sostenibilidad del modelo COAR. Son los siguientes:

Diferencias entre los COAR. Todos los COAR visitados tienen un nivel académico
sustancialmente superior a los centros de EBR situados en sus mismas regiones. Sin embargo,
al comparar unos COAR con otros se perciben diferencias importantes. Estas diferencias se
deben a que: (i) el nivel de los alumnos es desigual entre las regiones y (ii) muchas regiones
cuentan con limitado personal docente local de alto nivel, por lo que se ven obligadas a
recurrir a docentes de otras regiones, para quienes los COAR de las regiones menos
favorecidas casi nunca son su primera opcion. Esta situacion es especialmente grave en las

zonas mas alejadas y pobres, como Madre de Dios y Huancavelica.

Personal sobreexigido. Un elemento constatado en todos los COAR visitados durante el
trabajo de campo es el esfuerzo que realizan todos los profesionales (y especialmente los
profesores) para estar a la altura de las expectativas y demandas derivadas del estilo de trabajo
de los COAR. El resultado es una alta rotacion de docentes, que tiene efectos positivos y
negativos. Entre los primeros se encuentra el hecho de disponer siempre de profesores
motivados y dispuestos a dar lo méaximo de si mismos, ya que ain no se han saturado de su
trabajo, y entre los segundos destacan la necesidad de estar constantemente capacitando a los

nuevos integrantes del plantel docente y la pérdida de memoria institucional que esto implica.

Peso decreciente de los incentivos econdmicos. Hasta ahora la suma de incentivos tangibles
e intangibles hacia que, si bien la rotacion de profesores era alta, siempre habia candidatos
dispuestos a reemplazar a quienes renunciaban. Esta situacién de equilibrio virtuoso puede
cambiar en los préximos afios, en la medida que los incentivos tangibles parecen estar
perdiendo peso. Los profesores consideran que hace unos afios los COAR ofrecian una
remuneracion muy superior a la que podian encontrar en trabajos equivalente. Sin embargo,
el crecimiento progresivo de la remuneracion en las escuelas bésicas regulares y la

multiplicacion de centros educativos privados (academias preuniversitarias y universidades



privadas) hacen que los mejores docentes cuenten ahora con ofertas alternativas, que si bien
aun no alcanzan los niveles econémicos de los COAR, estan cada vez mas cercanos. Las
diferencias se han reducido y el balance entre pros y contras de trabajar en un COAR ya no

resulta tan claro.

Infraestructuras problematicas. Los COAR funcionan todavia en locales provisionales, a
la espera de disponer de sedes definitivas. Varios de los locales visitados reportaron
importantes problemas de infraestructura, asi como quejas de los profesores y alumnos
respecto a la calidad de algunos servicios (fundamentalmente internet). Por el momento estos
problemas se sobrellevan gracias a que (i) buena parte del personal estuvo involucrado en la
creacion de los centros, y posee una logica de “pioneros”, que les hace valorar la situacion
actual de la infraestructura como algo mucho mejor de lo que tenian al llegar y (ii) al ser
instalaciones provisionales, las perspectivas de mejora se proyectan hacia los locales
definitivos. De ahi que las protestas y el descontento no hayan escalado. Sin embargo, con el
tiempo estos factores atenuantes tienden a perder fuerza y, en caso de retrasarse los traslados,

el descontento crecera.

Ansiedad por el transito a la universidad. Los alumnos entrevistados no tienen ninguna
duda de que el Bachillerato Internacional les ha provisto de las herramientas y habilidades
necesarias para afrontar con éxito los desafios de estudiar en la universidad. Sin embargo,
mostraron un fuerte grado de angustia respecto a la transicion a este nuevo ciclo educativo.
Segun sefialaron, la mayoria de las universidades exigen pruebas de acceso basadas en
evaluaciones memoristicas y mecanicas, para las que los alumnos de los COAR no se sienten
preparados. Tal como sefiala la directora de uno de los centros visitados, “en la educacion
béasica regular se trabajan mucho las preparaciones preuniversitarias, pues es el objetivo de
los padres. En el COAR, no. Aqui nos enfocamos en el desarrollo del estudiante como persona

y en el desenvolvimiento durante la etapa universitaria, no en la fase preuniversitaria”.

Dependencia de los directores. Aunque no es una regla general, a diferencia de los docentes,
los integrantes de los equipos directivos suelen permanecer mas afios en los COAR. De ahi
que sean la memoria institucional de los centros. En el contexto de un modelo de servicio que
aun esta en proceso de conformacidn, los directores cuentan con la informacion para evitar
que se repitan los errores del pasado. Saben lo que ha funcionado y lo que no ha funcionado,
y a al mismo tiempo estan en disposicion de imprimir un estilo propio a cada COAR. Esta
centralidad de los equipos directivos no es un elemento negativo en si mismo. Por el contrario,

es un ejemplo mas que demuestra que los directores estan comprometidos y se han apropiado



del modelo. Sin embargo, supone un reto a medio plazo, en la medida que la sustitucion de
un director puede tener efectos traumaticos sobre el COAR, al perderse tanto el liderazgo

como la memoria institucional.

Impacto de las academias pre-COAR. El trabajo de campo permitié comprobar que las
academias pre-COAR se han difundido a una enorme velocidad. Son un buen negocio, hasta
el punto de que algunos profesores del COAR afirmaron que para ellos ensefiar en una de
estas academias era una posibilidad futura, ya que el trabajo es menos agotador que en los
COARYy los salarios son atractivos. Estas academias existen incluso en ciudades como Puerto
Maldonado, la capital de Madre de Dios, donde en general la oferta educativa es bastante
precaria. Son un testimonio del éxito social del modelo COAR, pero también un riesgo
potencial a medio plazo, ya que podrian condicionar la seleccion de alumnos, favoreciendo a

aquellos estudiantes cuyas familias tienen recursos para pagar las academias.

Finalmente, la investigacion reportd una serie de temas que podrian ser de potencial
trascendencia, pero sobre los que aun hay informacion insuficiente, por lo que seria

conveniente desarrollar futuras indagaciones:

Posibles sesgos de entrada. Nuestro estudio evidencia que los jovenes que ingresan en los
COAR en general suelen aprovechar bastante bien la oportunidad. Suelen estar motivados,
son trabajadores y aplicados. Sin embargo, aun es existe un vacio de informacién sobre la
manera en que los COAR estan captando a sus alumnos, por lo que seria necesario disefiar
estudios especificos que permitan responder a preguntas como las siguientes: ¢estan
ingresando a los COAR realmente los jovenes que mas lo merecen? ¢ Existen colectivos que
no llegan a postular porque no cuentan con la informacién o con los recursos necesarios?
¢Existen sesgos conscientes o inconscientes en las pruebas de acceso, que favorecen o
perjudican a algin grupo de poblacion especifico, ya sea por caracteristicas idiosincraticas o

sociales? ¢ Cual es el impacto de las academias pre-COAR en la seleccion alumnos?

Trayectorias posteriores de los jévenes que estudian en los COAR. Nuestro estudio
muestra que los jovenes que egresan de los COAR suelen tener una percepcion muy positiva
de su experiencia. Se consideran bien formados y capaces de afrontar los retos de la
universidad y de la vida de adultos. Sin embargo, es poco lo que sabemos sobre sus
trayectorias posteriores. La existencia de varias promociones de egresados hace que ahora sea

posible plantear investigaciones sobre estos temas.
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Impactos especificos de los COAR en grupos de poblacién particulares. Los resultados
de nuestro estudio se presentan de manera agregada. Aunque en algunos casos hemos
realizado un esfuerzo por identificar diferencias entre alumnos hombres y mujeres, este es un
ambito que requiere mayor exploracion, asi como un disefio de investigacion especifico. Lo
mismo ocurre con otros grupos de poblacion singulares, ya sea definidos por su procedencia
social o por sus caracteristicas étnico-culturales. Algunas de las preguntas clave que quedan
pendientes de resolver son: ¢impacta la experiencia de los COAR de la misma manera en
todos los grupos de poblacion? ¢ Tiene efectos de promocién o movilidad social para los
grupos en desventaja? ¢Contribuyen los COAR a reducir las brechas de género, urbano/rural

y étnico-cultural?

Impactos no deseados de la estancia de los menores en los COAR. Algunos testimonios
recogidos durante el trabajo de campo apuntaron a la posible existencia de impactos negativos
indirectos, derivados de la estancia de los menores en los COAR. Estos impactos negativos
se reflejarian en ambitos como la salud psicoldgica y emocional de los menores (por la lejania
de la familia, la presion por “hacer todo bien”, entre otros factores) o la disminucion de su
capital social (como las redes de amigos y de pares generacionales en la familia extensa). Se
trata de cuestiones complejas, sobre las que solo contamos con informacién fragmentaria, que
van mas alla de disefio del presente estudio. Seria necesario disponer de mayor informacion,
para lo que resulta imprescindible desarrollar estudios ad hoc, disefiados y conducidos por
especialistas. Solo asi se podra comprobar si estos impactos negativos reportados por algunos
estudiantes y docentes responden a causas e historias particulares o si son efectos sistémicos,

sobre los que habria que intervenir.

Impacto sistémico de los COAR en el ecosistema educativo peruano. Nuestro trabajo de
campo se concentro en los COAR en si mismos, sin evaluar las externalidades que generan
el resto del ecosistema educativo peruano, ya que no formaba parte de los objetivos. Sin
embargo, este es un tema extremadamente importante, ya que los COAR suponen una notable
inversion de recursos y ademas implican segregar a buena parte de los jovenes mas motivados
y preparados. Ambas son medidas polémicas y sujetas a controversia por parte de los
especialistas. De ahi que sea imprescindible disefiar investigaciones especificas que nos
permitan comprender estas externalidades, tanto las positivas (efecto ejemplo para el resto de
la educacion, retroalimentacion positiva mediante la capacitacion de docentes que luego
vuelven a la EBR, etcétera) como negativas (costo de oportunidad de la inversién, costos

derivados del drenaje de talento, tanto de alumnos como de docentes, de la EBR, entre otras).
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1. Introduccién

Los Colegios de Alto Rendimiento (COAR) son una apuesta de alto nivel del estado peruano.
Desde su creacion han tenido una gran visibilidad, tanto en el debate politico como en los
debates especializados en el &mbito de la educacion. La inauguracién de cada nuevo centro,
las mejoras en la infraestructura o en la dotacion suelen estar acompafiadas de un fuerte
aparato de difusion y comunicacion. No es raro ver a gobernadores regionales, ministros o
incluso a presidentes de la republica visitando las instalaciones de los COAR y resaltando la

importancia de estos centros para el futuro del pais.

CAF-Banco de Desarrollo de América Latina y el Ministerio de Educacion del Pert
(MINEDU) acordaron en el ultimo trimestre del afio 2015 llevar a cabo una evaluacion de
impacto del “Modelo de Servicio Educativo para Estudiantes de Alto Desempefio”
implementado a través de los Colegios de Alto Rendimiento (COAR). Se trata de un trabajo
conjunto liderado por la Direccién de Evaluacion de Impacto y Aprendizaje de Politicas y la
Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible de CAF, en el que esta institucion aportara recursos
tanto financieros como humanos para medir el impacto de la iniciativa sobre variables de
interés del MINEDU.

COAR es un modelo de servicio educativo dirigido a estudiantes de alto desempefio que
provienen de colegios publicos, en los que no necesariamente reciben un servicio
especializado orientado a fortalecer su particular potencial académico, artistico y deportivo.
Esta apuesta tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes de alto desempefio de la
educacidn basica publica regular de todas las regiones del pais un servicio educativo con altos
estandares de calidad nacional e internacional, que permita fortalecer y desarrollar sus
competencias personales, académicas, artisticas y/o deportivas, para constituir una red de
lideres capaces de contribuir al desarrollo local, regional y nacional. Para ello, se ofrece la
oportunidad a alumnos de todas las regiones del pais seleccionados en base al mérito de asistir
a un colegio con la modalidad de residencia con todos los gastos necesarios cubiertos durante

tercero, cuarto y quinto afio de secundaria.

El estudio cualitativo sujeto de esta consultoria tiene dos objetivos fundamentales. El primero

de ellos consiste en recolectar informacion cualitativa y realizar un analisis sobre los canales
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0 mecanismos que permitan explicar y entender los efectos (o la ausencia de ellos) que los
COAR generan sobre los estudiantes que asisten a ellos. Esto se pretende alcanzar explorando

tres lineas de investigacion:

e Indagar sobre las percepciones de alumnos, docentes, coordinadores y directores
respecto al funcionamiento de los COAR, con base en una serie de dimensiones de
relevancia que abarcaran principalmente los ambitos académico y de bienestar.

e Profundizar sobre los efectos que pueda tener el modelo COAR sobre el futuro de los
alumnos desde la perspectiva de los propios alumnos, de los docentes, coordinadores
y directores.

e Detectar posibles fuentes de heterogeneidad en la percepcion sobre el funcionamiento
entre distintos COAR.

El segundo objetivo consiste en recoger informacion cualitativa y realizar un analisis sobre
la sostenibilidad, escalabilidad y posible fortalecimiento del sistema COAR, con base en dos

cuestiones:

e Indagar sobre las percepciones de los directivos y coordinadores sobre el modelo de
gestion y los retos para lograr una coordinacion interinstitucional efectiva;
e ldentificar practicas de gestion académica e institucional efectivas de algunos COAR

que sean potencialmente replicables en otros COAR o en escuelas publicas.

Para cumplir estos objetivos se desarrollé una metodologia enteramente cualitativa. De
acuerdo con la Direccion de Educacion Basica para Estudiantes con Desempefio
Sobresaliente y Alto Rendimiento del Ministerio de Educacion del Peri (DEBEDSAR) se
seleccionaron seis COAR distribuidos en diferentes regiones del pais. En cada uno de ellos
se llevaron a cabo grupos focales y entrevistas semiestructuradas con profesionales a cargo
de las actividades, asi como con alumnos de tercer y quinto grado. El cuadro 1 muestra la
ubicacion de los COAR seleccionados, mientras que la tabla 1 presenta un resumen de las
actividades realizadas. El anexo, por su parte, presenta una descripcion mas detallada de la

metodologia.

El trabajo de campo se llevd a cabo en coordinaciéon con la DEBEDSAR, entre los meses de
noviembre y diciembre de 2018. En total participaron 196 personas; 60 de ellas fueron

entrevistadas y 136 participaron en los grupos focales.
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Mapa 1. Ubicacion de los COAR incluidos en el estudio
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Tabla 1. Resumen de actividades realizadas
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2. Los COAR: una apuesta estratégica del estado peruano

Los Colegios de Alto Rendimiento son una iniciativa del MINEDU, implementada a través
de la Direccion de Educacion Bésica para Estudiantes con Desempefio Sobresaliente y Alto
Rendimiento (DEBEDSAR), dirigida a proporcionar una educacion de alta calidad a alumnos

destacados provenientes de escuelas publicas.

2.1. Origenes y objetivos de los COAR

El origen de los COAR se encuentra en la creacion en 2010 del Colegio Mayor Presidente
del Pert en Lima. En ese momento se trataba de un Gnico centro, que convocaba y reunia los
mejores estudiantes de todo el pais. Esta iniciativa se amplio y se reformulé en 2014, con la
creacion propiamente de los COAR. La principal diferencia radicaba en que ahora se
pretendia crear de manera progresiva COAR en todas las regiones del Pert de manera que (i)
se multiplicaba el numero de estudiantes que podian acceder a los colegios de alto
rendimiento y (ii) se facilitaba el acceso de nifios, nifias y adolescentes provenientes de las

regiones con menores niveles de desarrollo.

Los COAR se ponen en marcha de manera progresiva entre 2014 y 2016. En la actualidad ya
todos estan en funcionamiento. Cada uno de ellos cuenta con unos 300 estudiantes, divididos
en los tres grados, excepto el caso de Lima, que cuenta con casi tres veces esta cantidad. Esta
cronologia supone que en algunas regiones, este afio egresara la primera promocion que habra
estudiado completamente en los COAR, mientras que en otras esta primera promocion egreso

durante los afios pasados.

De acuerdo con la vision oficial consignada en su pagina web, los COAR pretenden
convertirse en “un modelo educativo referente de calidad académica, organizacional y de
gestién que contribuya a mejorar la educacion publica, formando una comunidad de lideres
con mentalidad internacional capaces de contribuir al desarrollo local, regional, nacional y

mundial”. Para ello, apuesta por un modelo educativo basado en cuatro enfoques:

e Enfoque complejo de las competencias, que “pone énfasis en la formacion de
personas integras con compromiso ético, que busquen su autorrealizacion y que

aporten al tejido social; para ello, se orienta al aprendizaje de acuerdo a los retos y
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problemas del contexto social y comunitario”. (Resolucion Ministerial 274-2014-
MINEDU, 3.1).

Enfoque psicopedagogico, que “se centra en los procesos relacionados con la manera
como aprenden y se desarrollan las personas, reconociendo el contexto extraescolar
como un espacio de construccion de aprendizaje”. (Resolucion Ministerial 274-2014-
MINEDU, 3.2).

Enfoque intercultural, que “concibe la diversidad cultural de los estudiantes como una
riqueza que contribuird a ampliar los lazos de comunicacion, crecimiento personal y
compromiso de aportar al desarrollo de la comunidad”. (Resolucién Ministerial 274-
2014-MINEDU, 3.3).

Enfoque ecoldgico, que “considera que el estudiante se desarrolla como producto de
la compleja interaccion existente entre los miembros de su entorno socio ambiental,

emocional, cognitivo y convivencial”. (Resolucion Ministerial 274-2014-MINEDU).

2.2. Caracteristicas del modelo COAR

Los COAR son una apuesta estratégica del estado peruano. Tienen una alta visibilidad publica

y son uno de los grandes referentes en cuanto a modernizacion del sistema educativo peruano.

En 2017 se calculaba que la inversion del Estado para su implementacién ascendia a 77

millones de soles, con una inversién adicional de 40 millones de soles en infraestructura,

mobiliario y equipamiento. La proyeccion al afio 2025 era de una inversion total acumulada

de 960 millones de soles.*

Los COAR pretenden convertirse en un referente de educacion de calidad. Las principales

caracteristicas que definen este modelo son:

Apuesta por estrategias pedagdgicas innovadoras, que promueven la construccion
social del conocimiento. Los COAR parten de la idea de convertir a los alumnos en
los constructores de su propio aprendizaje, mientras que los docentes deben ser
facilitadores de este proceso. Se trata de una redefinicion del papel del docente, que

limita el sentido jerarquico de la educacidn tradicional. A ello se une un programa de

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y
Consejo Nacional de Educacion, Revision de las politicas educativas 2000-2015. Continuidades
en las politicas publicas en educacién en Peru: aprendizajes, docentes y gestion descentralizada
Lima, Oficina de la UNESCO en Lima, 2017.
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contenido singular, ya que los COAR no se encuentran adscritos al curriculo nacional,
sino que adoptan el sistema de Bachillerato Internacional, organizado en torno a tres
ejes trasversales: teoria del conocimiento, creatividad, accion y servicio (CAS) y
elaboracion de monografias. La formacion incluye también un fuerte énfasis en el
idioma inglés.

En el primer afio de su estancia en el COAR (correspondiente al tercer grado de
secundaria), los estudiantes reciben clases de refuerzo y nivelacion, mientras que el
Bachillerato Internacional se implementa propiamente en el segundo y tercer afios
(correspondientes a cuarto y quinto de secundaria). Al final de este ultimo afio, los
estudiantes realizan las pruebas estandarizadas de Bachillerato Internacional, asi
como pruebas estandarizadas de inglés. Esto significa que los alumnos egresados
salen con tres titulos: educacion secundaria peruana, Bachillerato Internacional y, en
el caso de superar las pruebas, un certificado de inglés reconocido

internacionalmente.

Fuerte énfasis vivencial. Para facilitar un aprendizaje intensivo, los COAR se
implementan bajo la modalidad de internado. Todos los alumnos, incluidos aquellos
que residen en las localidades donde se ubican los centros, viven en residencias
situadas dentro de los recintos educativos. Unicamente pueden salir de los mismos
los fines de semana, si asi lo desean sus familias. En el caso de los alumnos que viven
en lugares alejados, pueden permanecer en el COAR, donde se organizan actividades

para ellos.

Profesores de alto nivel. Los COAR apuestan a contar con docentes motivados y de
alta capacidad. Para ello los procesos de seleccion estan abiertos tanto a aquellos
profesionales que se desempefian en la carrera docente como a profesionales de alto
nivel provenientes de especialidades no docentes. Las convocatorias se publicitan en
medios de comunicacion y través de redes profesionales. El proceso de seleccion se
comienza con una evaluacion curricular, seguida de una evaluacion técnica, que mide
los conocimientos por especialidad y una entrevista por competencias. Las dos
primeras fases se realizan en Lima, a cargo de personal de la DEBESDSAR, mientras
que la tercera se realiza en el mismo COAR al que se postula.? Los profesionales
seleccionados trabajan bajo la modalidad de Contratacion Administrativa de Servicio

(CAS). En caso de que el postulante sea servidor o docente nombrado, debe solicitar

Caracteristicas ~ de la  convocatoria  docente  de 2018, recogidas  en:
http://www.minedu.gob.pe/n/noticia.php?id=45503
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una licencia para poder laborar en el COAR. Para asegurar una convocatoria amplia
la remuneracion es sensiblemente superior a la de un docente que se desempefa en el
mismo puesto en la EBR, lo cual convierte a los COAR en un espacio profesional
atractivo.® Sin embargo, como veremos mas adelante, este margen se ha ido

reduciendo,

e Meétodo mixto de seleccion de alumnos, que combina elementos meritocraticos y
cuotas regionales. Pueden postular a los COAR todos los alumnos situados en los diez
primeros puestos de rendimiento de todas las escuelas publicas del pais, ademas de
los cinco primeros clasificados en los concursos nacionales que organiza el MINEDU
en varias areas de desempefio escolar.* La convocatoria, denominada Proceso Unico
de Admision, tiene lugar una vez al afio y en ella participan tanto la DEBEDSAR
como los propios COAR. Los postulantes deben pasar una prueba de conocimiento,
una jornada de convivencia y una entrevista. Cada COAR recibe anualmente cien
estudiantes nuevos de tercer grado, de los que sesenta deben provenir de la region
donde el centro se asienta. El resto pueden provenir de otras regiones o también de la
misma region, de acuerdo con los resultados de las pruebas de acceso.

e Desde el punto de vista institucional, los COAR se vinculan directamente con la
DEBEDSAR. Esto quiere decir que no dependen ni administrativa ni funcionalmente

de las Direcciones Regionales de Educacién (DRE).

El correcto funcionamiento de los COAR, con las caracteristicas sefialadas en los parrafos
anteriores, requiere de un fuerte desembolso monetario. En 2017 se calculaba que el gasto

aproximado por alumno en los COAR era de USD 7.500, divididos entre los servicios

8 Al momento de realiza este informe, la remuneracién mensual de un docente de COAR son 6.000
nuevos soles (aproximadamente USD 1.800 al cambio de enero de 2019), mientras que la
remuneracion promedio de un docente de secundaria en la EBR es de aproximadamente 1.500
soles (unos USD 450). Se trataria, por lo tanto, de un sueldo cuatro veces mayor. Estas cifras, sin
embargo, deben matizarse, ya que, como se vera mas adelante, la mayoria de los docentes que
ingresan en los COAR no se corresponden al perfil del profesor promedio. Suelen ser profesionales
en los escalafones mas altos de la carrera docente, con muchos afios de experiencia y mejores
sueldos, o bien proceden de la educacion privada.

4 El rango de quienes pueden postular ha variado a través del tiempo. Inicialmente solo podian
postular los cinco mejores de cada colegio. Sigue siendo un tema de debate, con un dilema
subyacente entre captar los mejores estudiantes y mantener la accion afirmativa en favor de los
colegios pequefios (teniendo en cuenta que los colegios rurales suelen entrar en esta categoria,
mientras que los urbanos suelen ser de mayor tamafio). Los concursos nacionales que habilitan
para participar son: Juegos Deportivos Escolares Nacionales, Juegos Florales Escolares
Nacionales, Premio Nacional de Narrativa y Ensayo José Maria Arguedas, Feria Escolar Nacional
de Ciencia y Tecnologia Eureka, Concurso Nacional Crea y Emprende, Olimpiada Nacional
Escolar de Matemética y Concurso de Participacion Estudiantil “Ideas en accion”.
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educativos (USD 3.500) y la residencia (USD 4.000). Esta cifra constituia siete veces mas de
lo que el estado peruano gastaba en promedio por estudiante (USD 1.100) en un centro de
educacion secundaria regular.®> Entre otras cosas, los alumnos que ingresan a los COAR
reciben una laptop de uso personal, una calculadora cientifica y otros materiales escolares.
Estos utensilios no se pueden sacar del recinto y deben ser reintegrados al momento de egresar
el alumno. También reciben varios juegos de uniformes deportivos, de diario y para

actividades civicas especiales.

Cada COAR se organiza en torno a tres direcciones: una direccién general, una direccion
académica y una direccion de bienestar y desarrollo (BYDE). La direccion académica tiene a
su cargo el equipo docente, mientras que la direccion BYDE, ademas del propio director,
incluye un coordinador de bienestar y residencia y un coordinador psicopedagogico, cada uno
de los cuales dispone de su propio equipo, integrado por monitores de residencia (que
supervisan y cuidan a los menores dentro de las residencias) psicopedagogos y trabajadores
sociales que garantizan el bienestar emocional de los menores. Los servicios de alimentacion,
limpieza, lavanderia y seguridad se prestan mediante contratos con proveedores externos, que
son igualmente supervisados por la direccion de BYDE. La salud fisica esta a cargo de
monitores de salud, que cuentan con una pequefia enfermeria en el interior de los centros.
Entre sus funciones se encuentra, ademas de atender posibles emergencias, monitorizar la
alimentacion de los menores. Cuando los problemas son de mayor calado los estudiantes se

derivan a los hospitales regionales, para lo que se cuenta con un seguro de salud.

La seguridad de los COAR esta a cargo de personal contratado y supervisado por la direccion
de BYDE. La entrada a los recintos esta fuertemente restringida, ya que solo se admiten
visitantes autorizados y supervisados. Tampoco esta permitido ingresar alimentos ni equipos
electrénicos no autorizados. Los profesores deben informar por anticipado de sus horas de
llegada y salida y solicitar permiso cuando deben quedarse mas alla del horario establecido.
Tanto los monitores como los propios docentes tienen asignadas tareas de vigilancia y
supervision de las areas comunes, con el fin de evitar problemas que puedan afectar a la

seguridad o la salud de los alumnos.

Las instalaciones se complementan con laboratorios, pistas deportivas, una biblioteca, un
comedor, un auditorio y otras areas comunes, ademas de las residencias separadas de alumnas

mujeres y alumnos hombres. En todos los casos se trata todavia de instalaciones

5 Cifras consignadas en: Ricardo Cuenca et al, La calidad y equidad de la educacién secundaria en
el Per(, Lima, Instituto de Estudios Peruanos, Documento de Trabajo 237, 2017.
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provisionales, provistas mediante acuerdos entre el MINEDU vy los gobiernos regionales, ya
que en los proximos afios se espera construir los recintos definitivos, de acuerdo a un modelo

estandarizado, igual para todos los COAR del pais.

La convivencia en los COAR esta fuertemente pautada. Las actividades se organizan en torno
a horarios muy estructurados, que ocupan la mayor parte el dia. Las actividades académicas
se complementan con otras de orientacion civica o ludica, con el fin de que los alumnos
mantengan un equilibrio en sus vidas (algo que, como veremos mas adelante, no siempre es
sencillo de conseguir). La disciplina, la higiene y el respeto por las personas y las propiedades

de los compafieros son valores que se tratan de inculcar.

El mantenimiento de la disciplina y la resolucion de los potenciales conflictos entre alumnos
se basan en un enfoque de justicia restaurativa, dirigido al reconocimiento de la
responsabilidad y a la reparacion (material o mas frecuentemente simbdlica) del dafio
causado. Si bien los monitores son las figuras clave para la supervision, se incentiva el
establecimiento de acuerdos de convivencia por parte de los propios estudiantes, en el
entendido de que la préactica de la autorregulacion ayuda a formar al individuo critico y

socialmente responsable que es el objetivo final de los COAR.

Cuadro 2
Estructura interna de los COAR
ASISTENTE DIRECTOR

DIRECTOR GENERAL DEL
COAR
GENERAL
RESPONSABLE DE
- -

TECNICO INFORMATICO

DIRECTOR ACADEMICO DIRECTOR BYDE
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3. Principales hallazgos

Este apartado recoge una serie de elementos trasversales presentes en las entrevistas y grupos
focales realizados por el equipo del IEP con directores, profesores, integrantes de los equipos
de BYDE y alumnos de los seis COAR visitados durante el trabajo de campo. Si bien no
todos los entrevistados estan de acuerdo con todos los puntos, estos son ampliamente
compartidos, hasta el punto de poder entenderse como una suerte de narrativa maestra sobre
los COAR.

a) Alto grado de empoderamiento respecto al modelo de servicio COAR

Tanto por parte de profesores como de alumnos, los participantes en las entrevistas y grupos
focales mostraron ser muy conscientes de la importancia de los COAR en el marco de las
politicas educativas peruanas. Quienes trabajan y estudian en los COAR son conscientes de
que se trata de una experiencia novedosa, que implica una alta inversién de recursos y que
supone una oportunidad Unica en el contexto nacional para alumnos procedentes de escuelas
publicas. Estar en un COAR se percibe como un privilegio y una oportunidad. "Esta es la
educacion que el pais necesita”, sefiala la directora de uno de los COAR. “Una educacion
integral donde la atencion de los docentes, junto con el tema de la nutricion, de la
alimentacion, de una buena vivienda, o sea, un buen entorno, van a lograr alcanzar las metas

y los objetivos de la educacion de calidad que queremos".

Esta conciencia respecto a la importancia y al caracter singular de los COAR se combina con
una percepcion positiva de sus resultados. Ambos elementos determinan un fuerte
empoderamiento respecto al modelo, tanto por parte de alumnos como de docentes. Aunque
hay excepciones, en la gran mayoria de casos los profesionales que trabajan en los COAR se
sienten orgullosos y satisfechos de la funcién que desempefian. Consideran que se trata de
una doble oportunidad: para crecer profesionalmente y para tener un impacto real en el futuro
del pais. Sienten que ahora su trabajo si tiene un sentido y posibilidades reales de generar

cambios significativos.

El empoderamiento del modelo va acompafiado de un fuerte sentido de pertenencia.
Elementos como el uso del uniforme y el cuidado del aspecto personal, tanto por parte de

profesores como de alumnos, asi como la participacion en eventos civicos, contribuye a
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proyectar una imagen de seriedad de los centros que potencia tanto la autoestima de todos los

actores como el sentido de orgullo respecto al COAR.

En el caso de los alumnos, la convivencia intensiva y la conciencia de formar parte de una
experiencia educativa singular determina que desarrollen una fuerte identidad de grupo, en
tres niveles: (i) como “coarinos”, es decir, como parte de la familia COAR distribuida por
todo el pais, en contraste con los estudiantes de la EBR, (ii) como integrantes del COAR
especifico de su region y (iii) como pertenecientes a una promocién dentro de ese COAR.
Estos tres niveles se conjugan entre si y pueden tener mayor o menor importancia segun los
contextos, las circunstancias concretas y la experiencia personal de cada alumno. Su
pertinencia se retroalimenta a través de desfiles publicos, eventos de intercambio entre COAR
de diferentes regiones o en las redes sociales, mediante grupos de Facebook surgidos de
manera espontanea, donde los alumnos comparten sus experiencias, en ocasiones con un

sentido ladico y al mismo tiempo critico.’

CHRAR

COLEGIOS

lZ'HKHL".%(XLHTf

San Martin

" ALBENT

Imagen 1
Estudiante en el COAR San Martin
Fuente: INACAL

6 Existe una auténtica industria artesanal de memes sobre los COAR, que circulan en estos grupos
de Facebook y en otros espacios, cuyos contenidos muestran claramente que han sido elaborados
por los propios alumnos y que sirven para evidenciar algunas de las ansiedades, temores y
expectativas. Una seleccion se puede ver en el anexo 2.
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b) Predominio de percepciones positivas sobre el impacto formativo de los COAR

La mayor parte de los participantes en los grupos focales y entrevistas se mostraron
convencidos de que la estancia en los COAR tenia un impacto destacado en la formacion de
los menores. Aunque eventualmente se sefialaron problemas y ajustes que podrian ser
necesarios, casi todos los participantes sefialaron que el balance era muy positivo. Entre los
ajustes sugeridos destacan dos temas: lograr un mejor balance en los horarios —tanto de
alumnos como de docentes- ya que estos se consideran altamente exigentes, y encontrar
mecanismos para aliviar la carga administrativa del personal. Como se observa, se trata de
asuntos vinculados a la implementacion de aspectos formales del modelo —sobre los que se
profundizara mas adelante—, mas no de temas fondo que atafian los fundamentos del modelo
ni sus resultados. La percepcion general es que los alumnos que asisten a los COAR salen
mejor preparados que sus pares de otros centros educativos para afrontar los desafios de la
vida universitaria. Esta diferencia se atribuye al Bachillerato Internacional, pero también a la
propia experiencia vivencial que suponen los tres afios de internado del COAR. Ambos

elementos se habrian conjugado y retroalimentado.

Buena parte de los entrevistados sefialaron que los resultados positivos no se limitaban a los
aspectos académicos. El paso por los COAR dotaria a los alumnos de mejores herramientas
para desempefiarse en sus vidas adultas, para ser mejores personas y mejores ciudadanos, con
mas posibilidades de llevar una vida exitosa y feliz. Por supuesto estas opiniones estan
rodeadas de multiples matices y casi siempre se articulan en un contexto de prudencia, ya que

todos reconocen que ain es demasiado pronto para sacar conclusiones definitivas.
¢) Universidad como referente casi Unico de futuro

En este punto hay unanimidad: tanto los profesores como los alumnos perciben la universidad
como el siguiente paso. Existen diferencias en cuanto a las carreras que los alumnos desean
estudiar, asi como sobre las universidades a las que quieren asistir. Pero todos tienen claro
que van a continuar estudiando en la universidad. No se visualizan otras posibles trayectorias
de formacion o el ingreso directo al mercado laboral. Estas no parecen ser alternativas
deseadas por los alumnos. Solo en casos muy especificos se sefiala que existen alumnos que
pretenden ingresar al Ejército o a la Policia Nacional del PerQ. Pero son situaciones aisladas,

que los profesores entrevistados recuerdan precisamente por su caracter excepcional.

Esta focalizacion de las expectativas de los alumnos en la universidad es en si misma un

resultado positivo de su paso por los COAR. Los menores se sienten ahora con la capacidad
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de afrontar este reto. Sin embargo, implica también desafios estructurales que deberan
considerarse en los préximos afios. Por un lado, no esté claro en qué medida estas expectativas
podran satisfacerse, ya que muchos de los alumnos proceden de familias de bajos recursos.
Tanto los equipos directivos de los COAR como los integrantes de la DEBEDSAR son
conscientes de este reto y, como analizaremos mas adelante, han Ilevado a cabo numerosas
iniciativas para incrementar las posibilidades de acceso de los alumnos a becas publicas y
privadas. Sin embargo, son muchos aun los alumnos egresados que no logran conseguir estas
ayudas. Por otro lado, como también se analizara en detalle mas adelante, el Bachillerato
Internacional implica un dilema para los alumnos, ya que por su contenido y prioridades
formativas no encaja con los requerimientos habituales de las pruebas de acceso a la
universidad, que privilegian un enfoque memoristico y la acumulacion de datos. De ahi que
muchos de ellos se vean tentados a regresar a la educacion basica regular, donde consideran
que si bien la calidad de la formacién es menor, los preparan mejor para las pruebas de acceso

a la universidad.
d) Diferencias entre los COAR

Los seis COAR visitados durante el trabajo de campo son heterogéneos en cuanto a sus
dindmicas internas y al tipo de experiencia educativa que ofrecen a los alumnos en la préactica.

En concreto, son tres las situaciones que el equipo del IEP pudo identificar:

e EICOAR de Lima. Este centro tiene una dinamica propia, diferente a la de los demas
centros visitados. Es el centro mas antiguo, el que cuenta con mejores instalaciones y
el mas grande en términos de alumnos y profesores. Es, en muchos sentidos, un centro
de alto rendimiento entre todos los centros de alto rendimiento. El acceso a este
COAR es significativamente mas selectivo, ya que la competencia es mayor. Los
alumnos que lo integran tienen en general un nivel mas alto que sus contrapartes de
otros centros y son conscientes de que pueden acceder a las mejores universidades
del pais. Saben, asimismo, que el éxito en este empefio depende de su capacidad para
situarse en las mejores posiciones de su promocién. El resultado es un clima interno
mucho mas competitivo, que se acrecienta con la presencia de profesiones de gran

nivel, al ser esta la plaza mas demandada.
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e Los COAR situados en regiones con una masa critica de docentes y alumnos
intermedia.” En estos centros, a diferencia del COAR de Lima, el ambiente general
no es tan competitivo y priman las relaciones de colaboracion entre alumnos. La
oferta local de docentes permite contar con un cuerpo docente de buen nivel y es
igualmente alto el nivel de los alumnos. Dentro del grupo de centros visitados, se

encuentran en esta situacion los COAR de Tacna y La Libertad.

e Los COAR situados en regiones que no cuentan con una masa critica de alumnos y
docentes. Estos COAR, que podemos llamar periféricos en tanto se encuentran
alejados de los principales focos educativos del pais, mantienen rasgos de las
dinamicas del grupo anterior, pero con problemas mas agudos. Si bien pueden ser
considerados de “alto rendimiento” en términos relativos (es decir, en comparacion
con otros centros educativos de sus regiones) muchos de los profesores entrevistados
sefialan que el nivel académico de los alumnos es en términos absolutos inferior al
deseable. De ahi que su adaptacion al Bachillerato Internacional sea mas compleja. A
ello se suma una alta rotacion del personal docente y no docente. Al carecer de una
masa critica local, estos centros se ven obligados a recurrir a profesionales de otras
regiones, con las consiguientes dificultades de adaptacién. Pertenecen a este grupo
los COAR de Huancavelica y Madre de Dios. EI COAR de San Martin esta en una
situacion intermedia entre este grupo y el anterior, ya que si bien los alumnos tienen
un menor puntaje de entrada que Huancavelica (ver graficos 1 y 2 mas abajo), segun
la informacion recogida durante el trabajo de campo el nivel de rotacion de los

docentes parece ser menor.

Mas alla de esta sucinta caracterizacion, la heterogeneidad de los COAR incluidos en este
estudio se verifica al analizar la informacion provista por la DEBEDSAR. El Gréfico 1

muestra las diferencias en cuanto al puntaje obtenido por los alumnos que ingresaron al

7 Con esta expresion nos referimos al hecho de que estas regiones: i) tienen un nimero menor de
docentes o potenciales docentes asentados en ellas respecto a otras regiones del pais y ii) tienen
menos alumnos totales en ensefianza secundaria, por estar menos pobladas y/o por tener menores
niveles de acceso a educacion secundaria. Estas condiciones preexistentes impactan de diferentes
maneras sobre los COAR: i) es mas dificil encontrar profesores del nivel adecuado para los COAR
por lo que los planteles suelen tener mas docentes procedentes de otras regiones, con los problemas
que se analizardn mas adelante y iii) dado que todos los COAR , excepto Lima Metropolitana,
ofertan el mismo nimero de plazas (y que una parte de esas plazas deben ocuparse con estudiantes
de la propia region), los procesos de postulacién a los COAR son menos selectivos que en regiones
donde hay mas alumnos compitiendo. El caso de Tacna es especial, ya que si bien el nimero de
docentes y alumnos es bajo, se trata de una regién, junto con la vecina Moquegua, que en general
suele obtener promedios muy altos en todos los indicadores de desempefio educativo, tanto por el
lado de los alumnos como de los docentes.
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COAR en las pruebas de lectura incluidas en los examenes de ingreso,. EI Gréfico 2, por su
parte, realiza la misma operacion con los puntajes de matematicas. Observamos que: (i)
existen entre los COAR fuertes diferencias respecto al nivel inicial de los alumnos y (ii)
existen diferencias importantes en casi todos los casos entre los alumnos que provienen de

contextos urbanos y rurales.
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El Gréafico 3 muestra el porcentaje de alumnos que provenia en cada caso de la region donde
el COAR se asienta. También aqui hay diferencias significativas, ya que en el Caso de madre
de Dios el porcentaje de alumnos de la propia region es sensiblemente superior a los otros
dos casos. Sin embargo existen dos elementos comunes: (i) en todos los casos se cumple el
requisito de que al menos un 60 por ciento de los estudiantes deben provenir de la regién
anfitriona y (ii) en todos los casos existe un porcentaje significativo de estudiantes
provenientes de otras regiones, lo que permite que los alumnos estén expuestos a las
diferencias sociales y culturales del pais. Como veremos mas adelante, este es un elemento

muy valorado, tanto por parte de los propios alumnos como de los docentes.

26



] ] ] B Gréfico 3
Porcentaje de alumnos ingresantes que procede de la misma regicn
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Construccion de infraestructura en el COAR Huancavelica

Fuente: Gobierno Regional Huancavelica
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e) Profesores: eslabdn débil de la cadena

Un elemento constatado en todos los COAR visitados durante el trabajo de campo es el
esfuerzo que realizan los profesores para estar a la altura de las expectativas y demandas
derivadas del estilo de trabajo de los COAR. Esto, en realidad, es un elemento comdn, que
afecta también a los equipos directivos, asi como a los integrantes de los equipos de BYDE.
Pero es en los profesores donde se nota con mayor intensidad. En casi todos los casos los
profesores sefialaron que trabajar en un COAR suponia un desafio para ellos. Les demandaba
mucho més esfuerzo y dedicacion que un trabajo similar en otros centros educativos. El
horario laboral es mas prolongado en los COAR (48 horas semanales) y deben dedicar tiempo
adicional a preparar las clases y capacitarse para utilizar correctamente las nuevas estrategias

docentes.

En la mayoria de los COAR es dificil encontrar docentes que se proyecten a si mismos
trabajando en estos centros mas alla de tres o cuatro afios. Este es el periodo que se considera
que un profesor puede aguantar el ritmo exigido y dar lo maximo de si mismo. A ello se
suman las limitaciones administrativas derivadas del tipo de contratacion establecido para
este modelo de servicio. Los profesores laboran en los COAR mediante contratos temporales,
que pueden ir desde algunos meses a un afio. La renovacion estd condicionada a su
desempefio. Muchos de ellos son docentes que tienen plazas asignadas en otros centros y que
para acceder a los COAR deben pedir excedencias, comisiones de servicios o alguna otra
figura administrativa. Sin embargo, estas posibilidades tienen un limite, por lo que
eventualmente estan obligados a elegir entre concluir su desempefio en el COAR o renunciar

definitivamente a sus plazas originales.

El resultado de todos estos factores es una alta rotacion de docentes, que tiene efectos
positivos y negativos. Entre los primeros se encuentra el hecho de disponer siempre de
profesores motivados y dispuestos a dar lo méaximo de si mismos, ya que ain no se han
saturado de su trabajo, y entre los segundos destacan la necesidad de estar constantemente
capacitando a los nuevos integrantes del plantel docente y la pérdida de memoria institucional

que esto implica.
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4. Laexperiencia de los equipos directivos en el COAR

Los equipos directivos estan compuestos por profesionales con una larga experiencia que, en
el caso de los directores generales, tiende a superar los veinte afios entre la docencia y el
ejercicio de cargos directivos en otras instituciones educativas. Se trata de profesionales
altamente comprometidos con el modelo COAR y que comparten una conviccion personal

respecto de la importancia de la labor que realizan.

4.1. Incentivosy perfiles de los equipos directivos

La mayoria de los integrantes de los equipos directivos proceden de la carrera docente. Se
trata de profesionales con mucha experiencia, para quienes la estancia en los COAR supone
la culminacién de su trayectoria. Para los entrevistados, ser director supone un salto
profesional y una oportunidad para aprender y poner en préctica distintas metodologias. Para
algunos, es una oportunidad para salir de una rutina en la que sentian haber caido luego de
mas de dos décadas de docencia y actividades administrativas en el sistema de EBR. Los
directores y directoras sienten que en el COAR tienen un espacio para innovar en cuanto a
propuestas de gestion. En sus anteriores puestos se sentian limitados para desarrollar

propuestas e implementarlas en la practica, lo que les generaba un sentimiento de frustracion.

Un segundo grupo de motivaciones, complementario del anterior, se vincula con la idea de
aportar a la sociedad. Aungue los directores se expresan en términos distintos y con matices
particulares, es recurrente la idea de que el modelo COAR tendra como resultado no solo la
formacion de mejores estudiantes sino también de mejores ciudadanos. Por ejemplo, el
director general del COAR La Libertad ha convertido en un lema del colegio la idea de que
los estudiantes de estas instituciones son “la reserva moral del pais”. El director académico
del COAR Huancavelica, por su parte, destacada que como huancavelicano de nacimiento, al
asumir del cargo pretendia aportar al desarrollo de su regidn. Si bien estos eran objetivos que
también perseguian en sus puestos anteriores, consideran que en los COAR son mayores las
posibilidades de tener éxito. Desde su punto de vista, los alumnos de la EBR corren mayor
riesgos de verse influenciados por un entorno social en donde priman la corrupcion y la

mediocridad, incluso en las mismas instituciones educativas.

La motivacion economica no es sefialada espontaneamente por casi ningun entrevistado,

Existe consenso entre los entrevistados al sefialar que la carga laboral es muy fuerte y que la
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remuneracion que perciben, si bien es superior a las que recibian anteriormente, no resulta
especialmente llamativa frente a la cantidad de horas que trabajan. Los directores utilizan
expresiones como ‘“‘entrega total” o “dedicacion completa” para referirse a su labor en los
COAR. No sienten estar mal pagados, pero tampoco sienten estar especialmente bien
pagados. Sus motivaciones son sobre todo intangibles: formar parte de una apuesta que

consideran realmente importante para el sector educativo en el pais.

4.2.Percepciones respecto al clima y las condiciones laborales

En los COAR visitados en general el clima laboral se considera positivo. Existe una
comunicacion fluida entre integrantes del equipo directivo, asi como con un espiritu de
colaboracion con los docentes y el resto del personal del COAR. Sin embargo, un tema que
surge de manera reiterada es el problema del tiempo. Los directores coinciden en sefialar que
deben realizar multiples actividades a la vez, ademas de la carga administrativa, y que en
ocasiones, esta premura les deja poco espacio para acompafiar a los docentes y monitores en

sus lahores cotidianas.

Los equipos directivos mantienen reuniones semanales de coordinacién programadas
previamente; ademas suelen reunirse de manera menos formal para tratar diversos temas del
funcionamiento del COAR a lo largo de la semana. La coordinacién se realiza de manera
fluida y sin mayores tensiones. En el caso de Lima, se precisa que la situacion ha mejorado
en los dltimos meses con el nuevo trio directivo, ya que anteriormente el nivel de
coordinacion era menor. En otros COAR, como Tacnha, la libertad y madre de Dios,
consideran que la coordinacién ha sido buena siempre. Casi todos los entrevistados sefialan
que las decisiones sobre aspectos concretos (organizacion de cronogramas, actividades
extracurriculares, etcétera) se toman siempre de manera consensuada. Ademas de las
coordinaciones internas del equipo directivo, los directores mantienen comunicacion con los
equipos directivos de otros COAR a nivel nacional a través de la aplicacion WhatsApp,
mediante la cual intercambian opiniones y consejos sobre distintas actividades que deben

realizar.®

8 El uso de esta aplicacién es muy intensivo en todos los niveles del COAR. Existen grupos de
WhatsApp de directores, otros solo de directores académicos o directores de BYDE y otros donde
interviene también personal de la DEBEDSAR; hay grupos de profesores de un COAR, de
profesores de la misma materia en diferentes COAR, de monitores, de monitores y personal de
seguridad, etc. “Sin el WhatsApp no sé como funcionaria el COAR”, sefiala uno de los monitores
participantes en el grupo focal en Tacna.
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Ademés del tiempo, otra preocupacion que se evidencia de manera recurrente es la
infraestructura (espacio disponible y condicion de los ambientes fisicos de trabajo). En este
punto encontramos importantes diferencias entre los distintos COAR. Si bien el analisis en
detalle de la infraestructura es un tema que escapa de los alcances de esta consultoria, el
equipo de investigacion pudo apreciar que en Huancavelica la infraestructura no es la méas
adecuada y que el espacio es insuficiente para el alumnado. En este COAR las quejas en torno

a este tema fueron recurrentes, tanto en las entrevistas como en los grupos focales.

En el COAR La Libertad, por su parte, se sefiala el alto nivel de inseguridad que existe en la
zona de VirQ y el riesgo que implica el traslado desde las instalaciones del colegio hasta el
pueblo. Este alcance también fue verificado por el equipo evaluador. En los COAR de Madre
de Dios y Tacna los problemas son menores, aunque las infraestructuras no estan exentas de
algunas criticas por parte de profesores y algunos. En el primer caso, las residencias se
consideran demasiado pequefias y mal ventiladas, poco adecuadas para el clima
extremadamente célido de la region. En Tacna, por su parte, los problemas se refieren a la
infraestructura de desaglie, que ha debido completarse con una intervencion realizada de
emergencia para evitar el colapso. En el caso de Lima, la poblacion de alumnado es
considerablemente mayor que en los demés COAR, pero el espacio es amplio y ello permite
que no se sientan hacinados. En este caso, los directores perciben que los espacios son
adecuados (salones, habitaciones y espacios recreacionales), aunque la biblioteca se considera

pequefia para la cantidad de alumnos existente.

En todos estos casos, los problemas se sobrellevan con la perspectiva de que se solucionaran
una vez que los COAR cuenten con sus sedes definitivas.® En cuanto a los servicios, un tema
que se menciona con frecuencia en todos los COAR es el de la calidad de la sefial de internet.
Dado que el uso de esta tecnologia es clave para los procesos de ensefianza que pretende
desarrollar el Bachillerato Internacional, su uso puede ser intensivo, sobre todo a
determinadas horas del dia. En lugares como Tacna, Madre de Dios, La Libertad y Lima, los
entrevistados reportaron que la sefial era lenta o incluso se caia cada cierto tiempo, lo que

dificultaba el normal desempefio de sus actividades. Al igual que en el caso de la seguridad,

9 En el momento de realizar el estudio todos los COAR funcionan en sedes provisionales. Se trata
de locales proporcionados por los Gobiernos Regionales. En algunos casos son antiguos centros
escolares (como en Madre de Dios) o bien recintos prexistentes que tenian otras funciones (La
Libertad, Lima Metropolitana y San Martin). En varios casos las infraestructuras preexistentes se
han completado con nuevas instalaciones, pero siempre con la perspectiva de provisionalidad, ya
que se espera que los COAR se trasladen en los proximos afios a sus sedes definitivas, construida
con patrones estandarizados y de alta calidad.
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se trata de un problema que los directores sefialan que debe ser tomado en cuenta al momento

de construir las instalaciones definitivas.

Otra preocupacion compartida por los directores académicos de diversos COAR atafie a los
laboratorios. Segun sefialan, lo 6ptimo seria contar con mejores ambientes de laboratorio (y
sobre todo, mas materiales), ya que el alumnado pasa largas horas realizando précticas y
estudiando en estos ambientes, fuera de las horas de clase. En algunos casos, también se
sefiala que seria bueno que los docentes cuenten con mayor espacio para permanecer en el
COAR,; por ejemplo, en el caso de La Libertad, solo hay una sala donde todos los docentes
comparten un mismo ambiente para preparar clases y recibir estudiantes. Por su parte, los
directores de BYDE muestran su deseo de contar con espacios mejor acondicionados para

actividades extracurriculares, artisticas y deportivas.

|
g
v

i
\ ST (T4
' "\\“‘"qb‘ ,\

-

o a5

Imagen 3
Bienvenida a los alumnos por parte del equipo directivo del COAR San Martin
Fuente: Ministerio de Educacion

4.3.Percepciones respecto a la implementacion del modelo COAR

Los equipos directivos de los distintos COAR estudiados tienen una alta valoracion del
modelo, a pesar de que su adecuada implementacion implica fuertes dosis de “sacrificio” y
“entrega”. Todos tienen plena conciencia de que se encuentran al frente de una tarea que
requiere habilidades y compromiso especiales. Capacidad de adaptacion, flexibilidad,

resistencia para trabajar bajo presién, voluntad para reciclarse e investigar constantemente,
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son algunos de los elementos mencionados como condiciones necesarias para poder ser
directivo y docente en un COAR. Se trataria de un reto que no esté al alcance de “cualquier

profesional”.
a) El modelo de residentado

Para los integrantes de los equipos directivos, estar a cargo de un COAR no es solo velar por
el cumplimiento de las metas académicas, sino que también implica la responsabilidad de
velar por el bienestar y desarrollo personal de los estudiantes que alli conviven. De ahi que
sean conscientes de que asumir la direccion de un COAR implica también sacrificios en
término de su propia vida personal. Es el caso de la directora del COAR Lima, quien decidid
pernoctar en el COAR de lunes a viernes y ver a su familia solo los fines de semana, debido
a que consideraba que su cargo implicaba “estar presente y acompafar” a alumnos y

profesores en distintos espacios de la convivencia.

Los directores deben estar atentos a todos los aspectos, materiales y no materiales, de la vida
en el COAR, desde los pequerfios detalles hasta los aspectos emocionales de los alumnos. En
este sentido, un elemento valorado del modelo es el aprendizaje de la “autogestion”: los
estudiantes aprenden a gestionar sus horarios y rutinas, sus momentos para estudiar y
descansar. Este es un factor que se menciona de manera recurrente en las entrevistas como

uno de los principales aportes de los COAR, més all& del &mbito estrictamente académico.

Los directores consideran que la residencia permite brindar a los alumnos los cuidados que
requieren, tanto en aspectos fisicos (como la adecuada nutricion) como emocionales (como
el cuidado de la salud mental). Destacan que la integralidad del modelo permite que los
estudiantes alcancen su 6ptimo nivel, ya que los COAR les proporcionan un ambiente
adecuado para su desarrollo académico y personal. Esta potencialidad contrastaria con su
experiencia previa en la EBR, donde veian a jévenes con mucho potencial que se perdian
tanto por el ambiente del mismo colegio (que no promovia la critica ni la investigacion) como
por los problemas que los aquejaban en casa. La percepcion de los directores es que en esos
casos su labor llegaba a un techo rapidamente, al encontrarse con limitantes estructurales que
escapaban de sus manos. Ahora, en el COAR, sienten que tienen la oportunidad de hacer las

cosas de manera diferente.
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b) Valoracién de los aspectos académicos del modelo

En lo que se refiere al componente académico, los integrantes de los equipos directivos
consideran que se podrian mejorar aspectos como los horarios o el balance entre las
actividades estrictamente académicas y las actividades artisticas y deportivas. Pero estas
apreciaciones se realizan en un contexto en el que predominan opiniones muy positivas sobre
la propuesta acadéemica de los COAR. Los elementos més valorados son el fomento del
espiritu critico (a través de la reflexion grupal y la discusion permanente) y el incentivo de la
investigacion (a través de actividades como la monografia). M&s que mencionar la malla
curricular, los directores destacan la I6gica del modelo COAR y los objetivos del Bachillerato
Internacional. La apuesta por formar estudiantes con capacidad critica y habilidades
investigativas se suma a una propuesta con un fuerte contenido en valores que se desarrolla a

través del eje de creacion, accidn y servicio (CAS) y de la convivencia misma.

En el modelo COAR el docente cumple un papel de acompafiamiento y orientacion, ya que
se busca que los estudiantes vayan explorando y construyendo conocimiento, sin ser simples
receptores de informacion. Los directores académicos juegan un rol fundamental en este
sentido, ya que deben garantizar que se mantenga de manera coherente esta forma de trabajo
y que sea respetada por todos los docentes de su equipo. De las entrevistas realizadas se
desprende que tienen un alto compromiso con el modelo: son conscientes de que funcionan
como articuladores del equipo docente y asumen que son los responsables de la
implementacion de cualquier disposicion que llegue desde la DEBEDSAR. Respecto de este
altimo punto, los directores muestran una capacidad de respuesta y adaptacion rapidas. Varios
de los entrevistados sefialaron que era frecuente que desde Lima se cambiaran protocolos de
trabajo o bien que se emitieran nuevas disposiciones. La reaccidn en este sentido era mixta:
por un lado, se reconocia que estos cambios podian tener efectos negativos, al obligarles a
cambiar sobre la marcha el estilo de trabajo que ya tenia implantado; pero por otro lado,
reconocian que los COAR eran aln una experiencia en proceso de conformacién, por lo que
entendian que se produjeran cambios e incluso los valoraban positivamente como reflejo de

un deseo por mejorar y solucionar los problemas.

Aunque los aspectos formativos del modelo se destacan mas que los beneficios estrictamente
académicos, estos también son resaltados. Los integrantes de los equipos directivos destacan
aspectos como el alto nivel en matematicas, biologia, quimica y fisica. Como veremos mas
adelante, se trata de un reto que también es sefialado por los docentes, quienes muchas veces

declararon que se habian visto obligados a volver a estudiar para poder asimilar los contenidos
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academicos exigidos por el BI. En la misma linea destacan el papel central que el inglés tiene
en todo el proceso educativo. Casi unanimemente este se resalta como uno de los grandes
aportes de la oferta académica de los COAR: a diferencia de la EBR, se considera que en
estos centros los alumnos consiguen un manejo realmente bueno del idioma (algo que se pudo
comprobar durante el trabajo de campo, cuando en el curso de los grupos focales o al

entrevistas, se realizaron a los alumnos preguntas en inglés de manera inopinada).
¢) Valoracion del componente de bienestar

Los directores de BYDE con sus colegas académicos coinciden en que el modelo COAR es
adecuado para la formacion de los estudiantes de alto rendimiento. Llaman la atencidn, sin
embargo, sobre la alta carga académica que implica el modelo para los estudiantes. Clases y
jornadas de estudio ocupan gran parte de su tiempo, dejando pocas horas para actividades
recreativas y casi nada para el ocio. Con pequefias variaciones entre regiones, la jornada
fluctda entre las ocho de mafana y las ocho de la tarde. En este periodo se incluyen tanto
clases como actividades complementarias y tiempo de estudio. Tras la cena, los alumnos
tienen un espacio de una hora u hora y media libres; sin embargo, muchas veces este espacio
estd copado por actividades de convivencia organizadas por los monitores, que pueden ser
dindmicas grupales, juegos u otro tipo de intercambio recreativo. Por lo general, los alumnos

deben acostarse y apagar las luces a las diez o diez y media de la noche.

Mas alla de estas observaciones, los directores de BYDE consideran que el modelo funciona
y es adecuado para el desarrollo de los estudiantes. Un tema central para ellos es el monitoreo
a los estudiantes. La residencia implica un acompafiamiento permanente, por lo que los
directores deben estar actualizados sobre cualquier acontecimiento ocurrido durante la noche,
por mas pequefio que este sea. La comunicacion entre el director de BYDE, los coordinadores
de bienestar y residencia y los monitores, es permanente y se lleva a cabo a través de los
reportes diarios asi como de conversaciones personales de corte menos formal. También
mantienen una interacciéon fluida con el area de psicologia y de trabajo social, cuyos
profesionales intervienen en situaciones especificas. En el caso de La Libertad, incluso, se
decidi6 que el equipo de psicologos pernocte una vez a la semana en el COAR, de modo que
pueda interactuar directamente con los monitores y con los estudiantes, y compartir las

actividades extracurriculares que se realizan de manera vivencial.

Un aspecto resaltado por los directores BYDE es el impacto especialmente positivo que los

COAR, con su suma de formacion académica de alto nivel y convivencia intensiva, tienen en
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los alumnos con problemas de inseguridad o socializacion. Destacan que sobre todo quienes
proceden de zonas rurales al inicio son poco comunicativos y les cuesta interactuar con el
resto, pero que poco a poco van rompiendo con su timidez. En otros casos, se refieren mas
bien a chicos que provienen de hogares donde hay violencia familiar, y que manifestaban
conductas violentas reactivas para lidiar con los retos de la convivencia, pero que poco a poco
han ido incorporando nuevas maneras de relacionase con sus comparieros y compafieras.
Estos cambios positivos se habrian logrado en parte gracias las propias dinamicas generadas
por el COAR vy en parte gracias la intervencién de los tutores y monitores, asi como los
psicologos que brindan acompafiamiento especializado. Los COAR tendrian asi un triple
efecto positivo en estos menores problematicos: refuerza su autoestima, les proporciona un
entorno social saludable y les da acceso a una red de profesionales capaces de detectar y

encauzar sus problemas.

Imagen 4
Equipo directivo durante una visita oficial al COAR Huancavelica
Fuente: Direccién Regional Educacién — Huancavelica

4.4.Problemas y retos percibidos por los equipos directivos

Para obtener los resultados deseados, el modelo COAR requiere funcionar como un
engranaje: muchas piezas articuladas funcionando a la vez bajo una logica y valores
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compartidos. De ahi que cada vez que un docente o monitor deja la institucion, los directores
estan obligados a comenzar desde cero para involucrar al nuevo profesional dentro de las
dindmicas ya existentes. Por eso, el principal reto para todos los integrantes de los equipos
directivos de los COAR es mantener motivado a su personal. Si bien el trabajo en el COAR
es gratificante, como lo reconocen docentes y monitores, también implica una alta exigencia
y dedicacion que no necesariamente se considera que esté siendo compensada de manera

adecuada con las remuneraciones actuales (ver mas adelante) .

Para los directores generales, el segundo reto es lidiar con las diversidad de tareas asociadas
con su puesto: supervision de la residencia, cumplimiento de metas académicas, reuniones
con el gobierno regional y otras entidades, informes para DEBEDSAR, etc. Segun sefialan
muchas veces el tiempo no les alcanza para todo lo que deben hacer. En palabras de la
directora de Madre de Dios: “A veces ni llego al COAR; me paso el dia en reuniones y
coordinaciones con este, con aquel. Para mi el dia que puedo llegar al COAR temprano y
sentarme delante de la computadora a contestar los correos y completar los informes es un

dia feliz”.

Especialmente frecuentes son las quejas referidas a la carga administrativa. EI modelo COAR
implica una intensa circulacién de informacion tanto dentro el propio COAR como hacia
Lima. Varios de los directores generales entrevistados sefialaron que les gustaria poder
dedicar més tiempo a otros aspectos del funcionamiento del COAR pero que las obligaciones
administrativa (responder correos, llenar formatos, enviar informes) les ocupaban la mayor
parte de la jornada. Algunos incluso han manifestado que les gustaria tener cursos de
capacitacion en el tema de gestion del tiempo o que se desarrollen sistemas 0 programas

informaticos que les faciliten el trabajo administrativo.

Para los directores académicos, por su parte, el segundo reto tiene que ver con la adaptacion
de los alumnos a la I6gica del BI. Este modelo, mas que a la acumulacion de conocimientos,
apunta a generar una serie de capacidades en los alumnos; si estas capacidades no logran
desarrollarse desde el principio (ya sea por el inadecuado nivel inicial del alumno o por
dificultades de aprendizaje), rapidamente el alumno puede quedar atras, decepcionase o
incluso deprimirse. En este sentido, las dos areas mas problematicas son inglés y matematicas.
Dependiendo del colegio de origen, hay muchos alumnos que no tienen ningun conocimiento
del inglés, mientras que otros entran con un nivel regular. Lo mismo ocurre con las ciencias

puras. Estos alumnos deben ser identificados y recibir una atencién especial.
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Los directores de BYDE, finalmente, sefialan que los principales retos que enfrentan en el

desempefio de su funcion son los siguientes:

Lograr una armonia en la convivencia con alumnos de alto rendimiento, que ademas
de ser adolescentes, tienden de por si a ser muy cuestionadores y reflexivos. Una
buena seleccién del equipo de monitores, empaticos pero a la vez disciplinados, es

clave para conseguir este objetivo.

Supervisar a los alumnos durante el periodo critico de aterrizaje en el COAR. La
adaptacion es, sin duda, una etapa compleja para todos los integrantes del equipo de
BYDE, en la cual deben lidiar incluso con chicos que desean volver a sus casas y
abandonar el COAR. Los directores sienten que es su responsabilidad organizar una
orientacion y contencion adecuada para evitar la desercion; el trabajo en equipo es

clave para el éxito en este desafio.

Mantener un equilibrio entre el acompafiamiento a los alumnos y el cumplimiento de
las reglas de convivencia. Muchas veces, los alumnos ven en los monitores una forma
de complicidad o camaraderia, sobre todo los alumnos mayores. El director debe
establecer limites claros asi como trasmitir las observaciones necesarias hacia la
direccion general. Por ello, debe asumir una postura mas estricta que el resto de los

monitores.

Ajustar las normas generales a las caracteristicas concretas de cada COAR. Si bien
existe un manual de convivencia, las reglas cotidianas son el resultado de un proceso
participativo y de conciliacion entre estudiantes, monitores y tutores; de ahi que
puedan existir pequefias variaciones entre los distintos COAR. Es responsabilidad de
los directores de BYDE que estas sean respetadas por ambas partes: estudiantes y

monitores.
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5. Laexperiencia de los docentes en el COAR

Para un profesor, postular a un COAR no es una decision sencilla. Se trata de un desafio
profesional que tiene fuertes incentivos pero que también implica importantes retos en los
planos profesional y personal. Los profesionales deben calibrar adecuadamente pros y contras
antes de comenzar un proceso que ademas es sumamente incierto, ya que existe una fuerte

competencia, especialmente para aquellos COAR situados en las ciudades principales.

Cuadro 2
Estructura interna de la direccién académica

DIRECTOR ACADEMICO
AUXILIAR ACADEMICO

DOCENTES

AUXILIAR DE
LABORATORIO

BIBLIOTECOLOGO

ASISTENTES BIBLIOTECA

5.1.Incentivos y perfiles de los docentes

Para muchos docentes entrevistados el factor clave que les impulsé a postular a los COAR
fue la posibilidad de trabajar en un entorno de alto rendimiento. En palabras de un
entrevistado, se trataria de una oportunidad tnica para “ensefiar a los mejores estudiantes del
Per( y trabajar junto con los mejores maestros del Per(”. Los docentes de los COAR, sefiala
otro entrevistado, “logran realizarse pedagogicamente y crecer mas profesionalmente, ya que

los alumnos son mas exigentes y obligan al profesor a estar a la altura”.

En segundo lugar existe también una motivacién econémica en muchos de los profesores que

trabajan en los COAR. Este incentivo es especialmente importante para los profesionales
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procedentes de otras IIEE. “Aca ganamos mas ese es un factor que no debemos olvidar”,
explica un profesor que labora en Madre de Dios. Comenta que en su caso las expectativas
econdmicas fueron el argumento decisivo, debido a sus condiciones familiares. Debia hacerse
cargo de sus padres, adultos mayores, por lo que estaba en la necesidad de obtener un empleo
mejor pagado del que hasta entonces disfrutaba. Si bien explica que otros factores también
pesaron en su decision, como el deseo de familiarizarse con la metodologia del Bachillerato

Internacional, reconoce que la remuneracion fue su principal consideracion.

Estos dos tipos de incentivos (tangibles e intangibles) se conjugan en la mayor parte de los
profesores y no se excluyen el uno al otro. El peso relativo de cada uno de ellos depende de
la situacion personal de los entrevistados y del punto en que se hallan en su carrera
profesional. En este sentido, el trabajo de campo evidencid que existen al menos tres perfiles

diferentes de profesionales entre los docentes de los COAR.

e Profesionales con una trayectoria profesional prolongada en el ambito de la escuela
publica, que consideran su trabajo en los COAR como la culminacién légica de su
desempefio. Este perfil es bastante frecuente en casi todos los centros visitados.
Muchos de los entrevistados contaron que habian iniciado su carrera en pequefias
escuelas rurales, desde donde habian transitado a centros educativos publicos o
privados situados en las capitales regionales. Con frecuencia se habian desempefiado
también como directores de centros educativos e incluso en funciones de gerencia en

las DRE. EI COAR era para ellos el escalén mas alto al que podria aspirar un docente.

Para este grupo, tan importantes son los incentivos tangibles como los intangibles.
Conciben su estancia en el COAR como un proyecto sin fecha de salida definida, en
la medida que es la culminacion de sus aspiraciones profesionales. “Estar aqui es para
mi como un suefio”, sefiala uno de los entrevistados. “Tenemos todas las
instalaciones, la biblioteca, el laboratorio; asi es como deberian ser algun dia todos

los colegios del Peru”.

e Profesionales jovenes, que se encuentran en los estadios iniciales de su carrera, para
quienes los COAR significan una buena oportunidad para completar su formacion y/o
para lograr un remanente econdmico que les permita emprender nuevas aventuras
profesionales. Como en el caso anterior, este perfil de docentes lo encontramos en
casi todos los COAR visitados. En algunas ocasiones se trata de profesionales que no
provienen de la carrera docente y que tampoco se proyectan a largo plazo en el ambito

docente. Su presencia en los COAR se concibe como un intervalo de tiempo limitado
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en el que, ademas de una remuneracion atractiva, esperan obtener experiencia,
capacitacion y un prestigio como profesores de escuelas de alto rendimiento. Todos

estos son atributos que consideran que les pueden ser muy Utiles en su carrera futura.

Por su juventud y su situacién personal, los profesionales de este grupo estan
dispuestos a trabajar lejos de sus ciudades de origen, por lo que es frecuente
encontrarlos en lo que hemos denominado COAR periféricos. Su estancia en estos
centros se concibe como un proyecto de dos o tres afios, durante los cuales se
desempefian con gran energia y dedicacion. Suelen tener un estilo fluido y son muy

apreciados por los alumnos por su cercania a ellos.

Una de las profesoras entrevistadas en Tacna ejemplifica este perfil de docente. “Era
un proyecto ambicioso”, responde cuando le preguntamos por sus motivaciones.
“Siempre escuché que era exigente y a mi me gusta mucho las cosas exigentes.
Entonces fue que me aventuré... Como veras yo no tengo tanta linea de carrera, pero
si tengo mucha pasion por lo que ensefio. Simplemente me aventuré y el hecho de
lanzarse a algo nuevo, a pesar de que uno no esta seguro de algo, es de por si uno de
[los] elementos del perfil del COAR”.

Profesionales experimentados que no pertenecen a la carrera docente regular, pero
gue cuentan con experiencia en otras instancias educativas, tales como universidades
0 academias preuniversitarias. Como en los casos anteriores, las motivaciones de los
docentes de este grupo son variadas, aunque en ellos el incentivo econémico parece
ser fundamental. Estos docentes suelen tener un ciclo corto de estancia en los COAR,
ya que estan atentos al surgimiento de otras oportunidades que los reditien mayores
ingresos. Esto, por supuesto, no quiere decir que no desempefien sus labores
correctamente o con dedicacion. Al igual que el resto de los docentes, encuentran en
el COAR un entorno a la vez desafiante y gratificante para sus labores. Pero para ellos
la experiencia del COAR es solo una parte de una carrera profesional diversificada.
En algunos casos, incluso es una actividad refugio en momentos criticos. “Tengo mi
academia preuniversitaria”, sefiala un profesor entrevistado en uno de los COAR, “y

el negocio estaba un poco bajo. Vi la convocatoria del COAR y me convencio”.

Estos tres perfiles de docentes son arquetipos. Sobre el terreno, en muchos casos los docentes

comparten caracteristicas de varios de los grupos sefialados. Encontramos también docentes

que no se ajustan exactamente a ninguno de los tres arquetipos. La diferenciacion nos sirve,

no obstante, para ver como los diferentes incentivos que impulsan a los docentes a
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desempefiarse en los COAR pueden conjugarse de diferente manera, sin que ello

necesariamente implique una menor dedicacion o un menor compromiso con la labor docente.

5.2.Percepciones respecto al climay las condiciones laborales

En general, las opiniones de los docentes respecto al clima laboral de los COAR son positivas.
Consideran que los COAR son un espacio donde pueden crecer profesionalmente, aprender
nuevas metodologias y estilos de trabajo y desarrollar al mé&ximo sus habilidades
profesionales. Los docentes valoran las instalaciones de los COAR, que perciben muy
superiores a las habituales en la EBR. Las bibliotecas y, sobre todo, los laboratorios suelen
mencionarse en las entrevistas como ejemplo de lo que todos los centros educativos peruanos

deberian tener.

En general, durante los grupos focales y las entrevistas no surgieron menciones a conflictos
laborales graves o malas relaciones con los directores de los centros. Los docentes sefialaron
que se sentian con la posibilidad de innovar y que sus propuestas eran escuchadas. También
valoran positivamente el hecho de trabajar con jovenes motivados y preparados. Esta es una
experiencia gratificante, que contrasta en muchos casos con sus experiencias anteriores en
otros centros educativos. Hay que tener en cuenta, en este sentido, que los alumnos de los
COAR suelen ser (por el propio mecanismo de seleccion) jovenes con buena conducta y

motivados para estudiar. Es raro encontrar en las aulas alumnos problematicos.

Todas estas opiniones positivas no implican que no existan problemas. La jornada laboral de
los docentes de los COAR es sumamente exigente. EI COAR de Lima suma 61 horas
academicas a la semana. Las actividades arrancan a las siete y media de la mafiana y culminan
los lunes a las siete y media de la tarde y el resto de los dias a las seis. Los sabados las
actividades finalizan al mediodia. A ello se suman actividades complementarias, de caracter
civico o ludico, dentro o fuera del recinto educativo. Si bien los docentes no tienen que estar
presentes en todas las sesiones, estan obligados a permanecer en el centro un minimo de 48

horas semanales.

En el resto de los COAR los horarios son similares, con algunas pequefias adaptaciones
derivadas de las condiciones climaticas o de las costumbres locales. En el COAR Madre de
Dios, por ejemplo, la intensidad de las actividades decrece durante las horas centrales del dia,
debido al calor extremo del clima selvatico. También aqui los profesores trabajan 48 horas
semanales, en horarios diferenciados. Estas horas incluyen la imparticion de clases, tutorias

en el caso de los profesores que tienen asignada esta labor, supervision de monografias y
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talleres de refuerzo para aquellos alumnos que requieren consolidar sus aprendizajes. En caso
de disponer de tiempo libre, los profesores deben dedicarse a preparar clases, corregir o
incluso supervisar la seguridad de las instalaciones. “Aca todos hacemos de todo” fue una
frase repetida con frecuencia en varios de los centros visitados. Los docentes ayudan en
actividades como la supervision de los comedores o la vigilancia de espacios comunes. Deben
ademas asistir a multiples reuniones de coordinacion con sus colegas y con los equipos
directivos. “Acéa tenemos horario de entrada, pero no de salida”, sefiala una profesora de

Lima.

Los entrevistados reportaron que incluso fuera de los horarios docentes debian continuar
preparando clases o realizando labores similares. Esto se debe al menos a cinco razones: (i)
la necesidad de adaptarse a los contendidos curriculares del Bachillerato Internacional, que
son diferentes de los contendidos de la EBR; (ii) la necesidad de capacitarse en nuevas
estrategias metodologicas, para afrontar el reto de ensefiar a alumnos de alto rendimiento;
(iii) la necesidad, especialmente en los primeros meses de trabajo en el COAR, de asimilar
los mdaltiples documentos que describen y detallan el papel de los docentes que se
desempefian en esos centros; (iv) las numerosas demandas administrativas que rodean su
labor; y (v) la percepcion por parte de los profesores de que los alumnos estan constantemente
desafiando las fronteras de su conocimiento, lo que los obliga a investigar y leer

constantemente, para evitar quedar en mal lugar y perder su autoridad.

Estas obligaciones se sienten de manera diferente segun la experiencia de cada docente.
Mientras algunos se sienten retados en sus propios conocimientos, para otros lo mas dificil
es abandonar el papel tradicional del docente como Unica autoridad del aula. Pero todos
coinciden en que se trata de un trabajo muy demandante. Los profesores consideran que “un
COAR es un trabajo de veinticuatro horas al dia, siete dias a la semana”. Otro participante en

un grupo focal sefiala que “siempre falta mas tiempo en el COAR”.

Las exigencias son mayores en determinadas épocas de afio, cuando el calendario docente se
aprieta. En estos casos los profesores pueden llegar a sentirse cerca del limite de sus
capacidades emocionales y fisicas. En palabras de una docente “hay semanas muy
complicadas, porque hay entrega de productos, reuniones; hay muchas exigencias para la
entrega de trabajos internos, trabajos externos y ya es hasta a veces mas del cien por cien”.
Otra docente apunta en la misma linea e incluso sefiala que su propia salud se vio afectada
por la sobrecarga laboral: “necesitamos un break por salud. En mi caso, el estrés ha llegado

al punto realmente de que ya no respondia mas y tenia que descansar. Tenia que echarme en
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una camilla, en la enfermeria”. Si bien este Gltimo ejemplo puede ser un caso extremo,
muestra el nivel de exigencia al que algunos docentes pueden verse sometidos en
determinados momentos del afio academico. De hecho, varios de los docentes entrevistados
sefialaron que les gustaria al menos poder tener el dia sabado libre, porque sienten que no
tienen tiempo de descanso, y que preferirian incluso acomodar esas horas durante la semana,

a cambio de no tener que acudir el sdbado a la institucion.

5.3.Percepciones respecto al componente académico

Durante las entrevistas y grupos focales, las valoraciones sobre el componente académico de
los COAR fueron casi siempre positivas. Los docentes reconocen que se trata de una
experiencia novedosa y retadora, que implica ajustes e incluso sacrificios de su parte, pero al
mismo tiempo se muestran conscientes de que supone una oportunidad para los alumnos. El
Bachillerato Internacional es valorado porque permite a los alumnos adquirir habilidades en
maultiples ambitos de sus vidas y al mismo tiempo les prepara adecuadamente para completar
con éxito la universidad. Refiriéndose al ambito de su especialidad, un docente sefiala que “la
curricula en matematicas es interesante porque es lo que se ensefia en la universidad. El
estudiante lleva temas como funciones, derivadas, limites. Eso yo lo he llevado en la

universidad, recién. Eso para mi es un golazo.”

Entre los aspectos mas valorados por los docentes respecto al componente académico de los
COAR se encuentran las posibilidades de interaccion con y entre los alumnos que generan
las metodologias del Bachillerato Internacional, la funcionalidad de materias como el inglés,
que consideran clave para el desarrollo futuro de los alumnos, y la obligacion de estar
constantemente renovando y actualizando conocimientos. Asimismo, se valora también que
dote a los alumnos de herramientas intelectuales que les seran muy utiles en la universidad,
tales como elaborar monografias, desarrollar proyectos y argumentaciones y aprender a

“investigar” por Su cuenta.

Esta percepcion positiva global se combina con una serie de cuestionamientos parciales, que
se refieren no tanto al modelo COAR o al Bachillerato Internacional, sino a aspectos
concretos de su implementacion. Asi, por ejemplo, varios entrevistados mostraron su
preocupacion por el bajo nivel de muchos de los alumnos que llegaban a los COAR. Si bien
el modelo COAR contempla un afio de nivelacion previo al inicio del Bachillerato
Internacional, segun los docentes entrevistados en las regiones de menor grado de desarrollo
los alumnos “llegan casi sin saber leer, hay que empezar de cero con ellos, porque su

comprension lectora es nula”. Si bien con el tiempo se logra paliar estos problemas, desde su
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punto de vista, seria necesario una suerte de nivelacion pre-COAR para estos alumnos, ya
que existe el riesgo de que la atencidén que requieren perjudique a sus comparieros mejor

preparados.

5.4.Problemas y retos percibidos por los docentes

Todos los entrevistados coinciden en sefialar en que el COAR es un desafio que no esta a la
altura de cualquier docente. Para sobreponerse al alto nivel de exigencia del modelo (y a las
expectativas de los propios estudiantes) es necesario poseer voluntad, caracter y capacidad
de adaptacion. Ser profesor de un COAR es una vocacion. Incluso, como sefialé uno de los
entrevistados, es “una mision”. Esta percepcion se relaciona con un discurso muy difundido
(y compartido por la mayor parte de los entrevistados) respecto a la importancia que el
colectivo de estudiantes egresados de los COAR tiene para el futuro del pais. “Ustedes tienen
en sus manos la reserva moral”, relata un profesor que fue lo primero que le dijo el director

al ingresar al centro educativo.

Esta responsabilidad supone que el docente del COAR debe tener un perfil personal y
profesional particular. Son, en concreto, cuatro los aspectos resaltados con mayor frecuencia
al hablar de las caracteristicas que debe poseer un docente para trabajar en el COAR: (i)
flexibilidad para adaptarse a nuevos estilos de ensefianza y a un contexto institucional
diferente, (ii) vocacion de servicio, para asumir una tarea que demanda un esfuerzo muy
superior al de otros desempefios docentes; (iii) habilidades humanas, para trabajar junto con
adolescentes que, por un lado, poseen capacidades superiores al promedio de estudiantes de
secundaria y, por otro, estan encuadrados en un régimen de internado, lo que implica desafios
emocionales més intensos; y (iv) capacidad para trabajar en equipo, apoyar a los colegas y
estar disponibles para ellos cuando sea necesario.

Esta diversidad de caracteristicas hace que no siempre sea sencillo completar el cuadro
docente de los COAR. Este es un problema que los integrantes de equipos directivos
sefialaron con frecuencia en las entrevistas. En el caso de Huancavelica los entrevistados
sefialan el frio y la lejania de la ciudad (solo accesible por tierra, por carecer de aeropuerto)
como obstaculos para lograr que los profesores provenientes de otras regiones se adapten al
COAR. En Puerto Maldonado (COAR Madre de Dios), junto con el calor de la selva, se
sefiala el alto costo de vida en la ciudad. Al ser un emplazamiento que Unicamente se puede
abastecer por via aérea, los insumos y la vivienda tienen precios muy elevados. Los docentes
sienten que, ademas de los desafios comunes a todos los COAR, deben ajustar su nivel de

vida y limitar sus comodidades. De ahi que varios de los entrevistados, tanto profesores como
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integrantes del equipo directivo, reclamaran que el MINEDU reconociera a Madre de Dios

como region fronteriza e incrementara la remuneracion de los docentes.

La suma de todos estos factores determina que en los COAR periféricos exista una alta
rotacion de docentes. Los equipos directivos de Madre de Dios y Huancavelica reportaron
este problema de manera consistente. Lidiar con nuevos docentes cada afio implica un costo
adicional para ellos, asi como para los deméas docentes del plantel que deben ayudar a sus
nuevos colegas en su adaptacion al COAR. En las entrevistas con los docentes, se constato
que varios de ellos, procedentes de esas regiones, llegaron a estos COAR de manera indirecta.
Habian postulado a otros centros para los que no habian sido seleccionados, y la DEBEDSAR
les ofreci6 como alternativa asumir plazas en regiones que no contaban con postulantes del
nivel adecuado. De ahi que consideraran su estancia en Madre de Dios y Huancavelica como
una estacion intermedia, para capacitarse y adquirir experiencia, con la esperanza de

trasladarse a otros COAR mejor ubicados en cuanto hubiera una oportunidad

Un reto adicional sefialado por los docentes fueron las dificultades de adaptacion a la curricula
y el estilo de ensefianza del Bachillerato Internacional. Si bien las valoraciones generales eran
positivas, los entrevistados sefialaron que adaptarse implicaba un periodo complicado de
transicion. Por un lado, debian actualizarse en cuanto a sus conocimientos, incluyendo temas
que no habian tratado desde sus afios de estudio, por no ser parte del curriculo de la EBR. Por
otro lado, estaban obligados a adquirir nuevas capacidades docentes. En Huancavelica, por
ejemplo, los docentes sefialaron que habian tenido que revisar contenidos y materiales
acadéemicos a modo de repaso. También sefialaron que debian dedicar un mayor tiempo a la
preparacion de clases porque el Bachillerato Internacional requeria metodologias a las que no
estaban acostumbrados. Para un profesor entrevistado en Tacna, el principal desafio fue
manejar las tecnologias que requerian las clases de matematicas. No pudo tener una
capacitacion en el uso de computadoras y calculadoras y se encontrd con que los alumnos
conocian mejor estos equipos que €l mismo. De ahi que tuviera que recurrir a sus colegas de
fuera del COAR, para aprender durante su tiempo libre y asi poder responder a las

expectativas de los alumnos.

Las entrevistas y grupos focales evidenciaron que los docentes trataban de encarar estos retos
de transicion hacia el Bachillerato Internacional mediante una combinacion de estrategias
formales e informales. En concreto, son cuatro los mecanismos mencionados: (i) los
materiales proporcionados por la DEBEDSAR, entre los que se incluyen guias y protocolos

de funcionamientos de los COAR; (ii) los recursos en linea disponibles en diferentes paginas
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web y repositorios virtuales vinculados al Bachillerado Internacional; (iii) instancias de ayuda
entre pares y (iv) canales de asesoramiento en tiempo real por parte de la DEBEDSAR, a
través de especialistas en las diferentes materias comprendidas en el Bachillerato

Internacional.

Especialmente valoradas son las instancias de capacitacion entre pares. En casi todos los
COAR visitados los profesores sefialaron realizar reuniones semanales, donde exponian sus
dificultades y trataban de buscar soluciones conjuntas. También fueron muy frecuentes las
referencias a grupos de WhatsApp, que permiten a los docentes comunicarse con sus colegas
que imparten sus mismas materias en otros COAR. De la misma manera sefialaron la buena
disponibilidad de los especialistas de la DEBEDSAR para responder a sus dudas y

requerimientos.

Aunque durante el trabajo de campo se indagé en el acompafiamiento de aula que
eventualmente realizan los directores o docentes experimentados, este no fue en general un
recurso sefialado espontdneamente en las entrevistas ni grupos focales. Si bien, una vez
preguntados directamente los docentes respondieron positivamente, en muy pocos €asos
supieron dar ejemplos concretos sobre mejoras 0 aprendizajes derivados de estos
acompariamientos. A diferencia de otras instancias de aprendizaje, como el didlogo entre
pares o el asesoramiento directo por parte de especialistas, parece tratarse de una actividad
que realizan y toleran sin mayores problemas porque asi esta establecido en los protocolos de

funcionamiento de los COAR, pero a la que atribuyen una importancia limitada.
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6. La experiencia de los integrantes de los equipos de bienestar y
desarrollo en el COAR

Esta seccidn analiza la percepcion y experiencia de los equipos de Bienestar y Desarrollo
Integral. Junto con la direccion académica, este es el otro gran eje sobre el que descansa el
funcionamiento de los COAR. Los equipos BYDE estan integrados por profesionales de
diferentes disciplinas, ya que sus responsabilidades incluyen supervision de residencia,
nutricion, trabajo social, salud y psicopedagogia. El director de BYDE se responsabiliza de
la adecuada articulacion de todo el equipo. Para asegurar la correcta convivencia de los
estudiantes, cuenta con el apoyo del coordinador de bienestar y residencia, quien a su vez
dirige a los monitores de residencia y salud. El coordinador psicopedagdgico, por su parte,

dirige a los psicologos y los responsables de convivencia.

Cuadro 3
Estructura de la direcciéon BYDE

DIRECTOR BYDE

COORDINADOR i
PSICOPEDAGOGICO COORDINADOR
BIENESTAR Y RESIDENCIA
A RESPONSABLES TRABAJADORES
PO ED CONVIVENCIA SOCIALES

6.1.Incentivos y perfiles de los integrantes de los equipos de BYDE

Tal como se sefialo al resefiar la metodologia, el recojo de informacion con los equipos de
BYDE se concentré en los dos coordinadores que componen esta direccién (coordinador de
bienestar y residencia por un lado y coordinador psicopedagogico por otro), asi como en los
monitores de residencia y salud, debido a que son ellos quienes tienen una mayor interaccion

cotidiana con los estudiantes.
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Las razones que llevaron a estos profesionales a postular al COAR son muy diversas. Para
algunos, se trata de una buena oportunidad laboral en términos econémicos. Para otros,
ademas de considerarse un trabajo bien remunerado para el estandar de sus regiones, es una
oportunidad para ganar experiencia en el sector educativo del cual no necesariamente
provienen. Los monitores y monitoras no solo son educadores de formacion, sino también
enfermeros, trabajadores sociales, entre otras. Finalmente, para algunos también existe una
motivacion personal por trabajar con jovenes talentosos y con profesionales de alto nivel.
Como sefiala un monitor del COAR de Huancavelica en el fragmento siguiente, los monitores

perciben que estan contribuyendo a la formacidn integral de los estudiantes:

“Mi motivacion [...] es aportar en este modelo educativo, porque nosotros trabajamos con
estudiantes; y me he mentalizado que nosotros tenemos que formar a estos jovenes
estudiantes para el futuro, y mas que nada en valores porgue se estan perdiendo en este mundo
los valores. [...] es una bonita experiencia porque ti aportas, los formas a esos jovenes, les
ensefias los habitos y mas que nada la parte de la formacion en valores y la formacion que

ahora se tiene que compartir: la formacion integral”.

Otra de las motivaciones para integrar el equipo de BYDE es el trabajo interdisciplinario.
Para los coordinadores de bienestar y residencia y los coordinadores psicopedagdgicos,
quienes deben relacionarse con los profesionales de las distintas areas que conforman la
direccidn, es interesante aprender de nutricion, de psicologia y de aspectos sociales. Para los
monitores, quienes supervisan y acomparian a los estudiantes durante las noches, el reto es
comprender aspectos de la psicologia de los jovenes. Unos y otros perciben que estan en un

proceso de aprendizaje constante.

6.2.Percepciones respecto al climay las condiciones laborales

Los monitores de residencia deben trabajar de manera coordinada con el conjunto de
especialistas del COAR, en particular, con aquellos que conforman el resto del equipo de
BYDE. Para que el modelo dé resultado, los canales de articulacion y transmision de
informacién deben funcionar de manera muy eficiente. La percepcion general es que gran
parte de esta labor recae en coordinadores y directores, que funcionan como nexo de todo el
equipo y centralizan los reportes que todos deben presentar. Si bien pueden existir ciertas
diferencias entre el personal, no se reportaron durante el trabajo de campo problemas de

caracter estructural, susceptibles de derivar en un ambiente laboral tenso.
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Un factor que explica este ambiente laboral positivo es que, si bien se trata de un trabajo
intenso, los miembros del equipo de BYDE perciben que tienen cierto margen de autonomia
para sugerir soluciones a pequefios contratiempos o para proponer actividades y mejoras. Por
ejemplo, en el caso de Tacna, se ha creado la “franja tutorial”, que permite a todos los
integrantes del COAR estar tanto de las actividades programadas con los alumnos, asi como
de los cumplearios o eventos especiales. Asimismo, se les permite salir con los alumnos que
se quedan los fines de semana, realizar talleres alternativos, ir a pasear al centro comercial de
la ciudad, entre otras actividades. También en el caso de Tacna, se ha introducido la figura
del “semaforo de dormitorio”, para incentivar la puntualidad y otras pautas de convivencia.
Mas alla de su eficacia, que varia en cada caso, estas iniciativas son un incentivo para los

profesionales, que perciben el COAR como un espacio receptivo y abierto a la innovacion.

6.3.Percepciones respecto al componente de bienestar y desarrollo

Todos los profesionales del COAR son conscientes de la importancia del componente BYDE
y saben que el desempefio académico de los estudiantes depende en buena medida de los
estandares de convivencia que el COAR logre mantener. El éxito, segun se sefiala, depende
de la adecuada combinacion entre protocolos claramente fijados y habilidad para saber
gestionar con tacto las eventualidades que surgen en el dia a dia. Asi, aspectos como los
horarios para estudiar, los turnos para los bafios o la hora de apagar las luces en la habitacion,
son en buena medida una construccién colectiva en la que participan los profesionales de

BYDE y los propios alumnos.

Mas alla de esta adaptacion creativa de las normas, en las conversaciones con los
profesionales del area de BYDE son cinco los temas que resaltan como principales retos de
su trabajo en los COAR:

a) Manejo de crisis sistémicas

En las entrevistas y grupos focales realizados durante el trabajo de campo los profesionales
de BYDE identificaron varios momentos de crisis, que en mayor o menor medida afectan a
todos o a la mayoria de los alumnos. Son las que podriamos llamar crisis sistémicas, en tanto
se relacionan con la l6gica de funcionamiento del propio modelo COAR. Su propia naturaleza
sistémica hace que sean muy dificiles de evitar, por lo que el reto consiste en saber manejarlas,

para minimizar su impacto:
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La principal de estas crisis sistémicas se produce inmediatamente despues de la
llegada de los estudiantes al COAR. Para muchos de ellos esta es su primera
experiencia fuera del hogar. Es la primera vez que se separan de sus familias.
Eventualmente, incluso se ven obligados a abandonar sus ciudades de origen, al serles
asignada una plaza en otro COAR. Los monitores sefialan que las dificultades se dan

en casi todos los alumnos, aunque con intensidad muy diferente.

Para afrontar esta crisis funcionan una serie de estrategias formales e informales, que
se combinan entre si. En algunos casos se trata de metodologias sofisticadas, extraidas
de otros contextos y pensadas para el manejo del trauma. Es el caso del llamado “dia
de bienvenida”, que se celebra al inicio del curso. Los nuevos alumnos, junto con sus
familiares, son recibidos por sus comparieros. Se realizan una serie de ceremonias de
presentacion y, como ultimo evento del dia, los nuevos alumnos entregan por sorpresa
a sus padres una carta de despedida. Estos, a su vez, hacen lo mismo con sus hijos.
Ni unos ni otros sabian hasta ese momento que iban a recibir una carta igual que la
que estaban escribiendo. Esta estrategia es una suerte de duelo de separacion
anticipado. Tiene un fuerte impacto emocional y permite a alumnos y padres

desahogar sus emociones, en lugar de reprimirlas.

En los dias siguientes los alumnos tienen un acompafiamiento especial por parte de
los monitores, que incluso tienen menores asignados para su seguimiento
personalizado. Los nuevos estudiantes cuentan ademas con un “hermano mayor”, que
los ayuda a conocer las rutinas del COAR. Se trata de alumnos de cuarto o quinto
grado, que acompafian a los novatos y les ayudan en su insercion. Se une a ello la
practica de colocar juntos en los dormitorios a jovenes procedentes de la misma
region. Como veremos en el siguiente apartado, estos vinculos que se establecen entre
pares, en el interior de las residencias, son muy valorados por los estudiantes de
tercero. Es aqui donde se juega en gran medida superar esta etapa de crisis de

adaptacion.

Un segundo momento de crisis llega al recibir las primeras calificaciones. Los
alumnos estan acostumbrados a ser los mejores de sus promociones y al llegar al
COAR se encuentran con un contexto muy diferente. No solo las rutinas, las
metodologias y los contendidos son mas exigentes, sino que ademas deben compartir
aula con comparieros mucho mas preparados que el promedio de los estudiantes
peruanos. Indudablemente, esta conjuncion de talento tiene muchas consecuencias

positivas, que se sefialaran mas adelante, pero también puede perjudicar la autoestima
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de los menores, que de pronto se ven entre los escalafones més bajos de su promocion
cuando estaban habituados a todo lo contrario. En las entrevistas realizadas con
alumnos de quinto grado, algunos incluso sefialaron que este era el peor momento que
habian pasado en el COAR. Dos afios después de haberlo vivido lo recordaban como

el momento mas critico.

Esta decepcidn se maneja de diferentes maneras. Los monitores sefialan que se ven
obligados a utilizar “mucha psicologia”, es decir, a invertir muchas horas de
conversacion con los alumnos. Aunque también los tutores y los psicdlogos
colaboran, son los monitores quienes acompafian a los alumnos en sus momentos
emocionalmente mas vulnerables, por las noches. Ademas, en algunos casos se
establecen circulos de estudio o incluso se institucionaliza la préctica de no publicar
los ranking de calificaciones. Aunque los estudiantes suelen tener una percepcion

bastante ajustada de su posicion relativa, al menos no se ven expuestos en publico.

Un tercer momento critico, menos generalizado que los dos anteriores, ocurre a
inicios del segundo afio (correspondiente a cuarto grado de secundaria). Para ese
entonces muchos alumnos son conscientes de que sus calificaciones no les van
permitir situarse al final de los tres afios en un puesto relevante del escalafén de su
promocion. Surge entonces la tentacion de abandonar el COAR y pasar a estudiar en
un centro educativo de EBR en el cual destacarian. Si bien asumen que saldrian
perdiendo en cuanto a su educacion, creen que asi aumentarian sus posibilidades de
obtener becas para continuar sus estudios en la educacion superior. Este dilema puede
ser en algunos casos realmente importante, especialmente para los alumnos de
menores recursos, quienes sufren presiones por parte de sus familias, pues saben que

sin una beca no podran continuar sus estudios universitarios.

Un cuarto momento de tension tiene lugar a mediados del tercer afio (correspondiente
a quinto grado de secundaria). Este es el periodo de mayor exigencia para los
estudiantes, ya que estan preparandose para los examenes finales del Bachillerato
Internacional. Deben concluir sus monografias y al mismo tiempo comienzan a sentir
inquietud respecto a su futuro fuera del COAR: donde estudiaran, qué estudiaran,

cOmo pagaran sus estudios universitarios.

A diferencia de los episodios anteriores, este momento de crisis no suele derivar en
la idea de desertar, sino que se manifiesta a través de depresion o abatimiento del
alumno. Como en los casos anteriores, los monitores consideran que el mejor enfoque

para superarlo es utilizar “mucha psicologia” (nuevamente en la acepcion de “hablar
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mucho con ellos y de manera muy comprensiva”). Solo en los casos donde se percibe

mayor gravedad, se recurre a los tutores y a los psicopedagogos.

Para manejar estos dos ultimos episodios de crisis, se activa un conjunto de mecanismos que
funcionan de manera articulada. Los tutores y/o monitores identifican los casos més
problemaéticos y dan aviso al equipo BYDE para que esté alerta. En paralelo, se les ofrece a
los estudiantes apoyo psicolégico y de ser necesario se coordina una cita con un
psicoterapeuta. Asimismo, tutores o monitores le solicitan al “hermano mayor” o a otros
estudiantes que hablen con los alumnos para brindarles sus propios testimonios y los animen
a superar las crisis. Se espera que de esta forma, el estudiante se sienta acompafiado y
comparta su incertidumbre y temores. En algunos casos, el area de trabajo social puede
intervenir adicionalmente, para involucrar a las familias de los menores en la solucion del

problema.
b) Manejo de conflictos derivados de la convivencia cotidiana

El manejo de los pequefios conflictos del dia a dia es probablemente el tema més delicado
para los monitores de residencia del equipo de BYDE. Es también uno de los ambitos mas
innovadores de los COAR, ya que el principio orientador es la nocién de justicia restaurativa.
Cuando un alumno incurre en una falta, no se le impone una sancion directamente, sino que
se apela a la conciencia del infractor para que reflexione sobre el hecho y tenga una

oportunidad de reparar el dafio.

Las faltas pueden cometerse entre compafieros o hacia la institucion. El primer caso incluye
cuestiones como ser brusco en el trato, tomar algo de otra persona sin su permiso, incumplir
alguna norma de limpieza o incomodar al resto de los compafieros. Como primer paso para
solucionar estos desencuentros, los alumnos apelan a los tutores o a los monitores, si la falta
se ha cometido de noche, quienes deben organizar una conversacion grupal. En algunos
COAR se denomina a esta instancia “el primer circulo”. La intencion es que el didlogo y la
reflexion conjunta lleven al reconocimiento de la falta y a un acuerdo colectivo sobre la forma
de reparacion. Si no se logra este proposito o si el infractor reincide en la falta, se recurre a
un segundo circulo, que puede incluir a psicélogos o trabajadores sociales, dependiendo del
caso, o incluso a los directores, llegando al director general si es un asunto serio. Si el
problema persiste o se agrava, se amplia el espacio de resolucién a un tercer circulo, donde
seran convocados los padres de familia. Son pocas las ocasiones en que se debe llegar a este

punto. La mayoria de conflictos no son graves y se resuelven en el primer circulo, entre
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compaferos y monitores o tutores, con la guia eventual de algin profesional del equipo

psicopedagdgico.

Por lo general, los problemas de convivencia entre estudiantes se dan fuera del horario de
clases, por lo que la mayoria de veces la mediacion recae en los monitores. Son ellos quienes
asumen la resolucién de conflictos. Si bien se han recogido algunos casos de conflictos como
los sefialados, no se ha identificado ningun caso de acoso ni de violencia entre los estudiantes.
Lo mas cercano en esta linea son los llamados “juegos brutos” que se mencionaron en algunos
COAR. Se trata de casos en los que la propia energia de los menores se traduce en juegos
toscos que pueden dejar pequefias heridas o moretones. Tanto los monitores como los
psicopedagogos estdn muy atentos para ver si se trata efectivamente de eventos anecdoticos
0 si se trata de episodios recurrentes, que puedan encubrir situaciones de acoso. Esta es una
preocupacion constante, aunque segun los entrevistados, en ningin caso se evidenciaron
problemas serios. Es probable que esto se deba en parte a un sesgo de entrada derivado del
propio modelo de seleccion de alumnos: los alumnos del COAR estan entre los primeros de
sus promociones y segun todos los testimonios, suelen ser jovenes estudiosos y poco

problematicos en comparacion con el promedio de los jovenes de su misma edad.

Un segundo grupo de infracciones se refiere a las normas de la institucion: respetar los
horarios de estudio y descanso, ingerir todos los alimentos, no expresar manifestaciones
fisicas de carifio entre parejas, entre otras. Cuando los estudiantes incumplen esas normas, se
les Ilama la atencion y se procede a establecer un reporte que luego podra ser leido por sus
tutores. Es aqui donde surgen mas discrepancias por parte de los alumnos, quienes consideran
que “se reporta de manera excesiva”’. Los monitores, en cambio, sefialan que es necesario
reportar todas las faltas o situaciones particulares (como encontrar a un estudiante llorando)
ya que solo asi se puede contar con un registro ordenado para identificar eventuales
situaciones problematicas. Los coordinadores, por su parte, intentan centrarse en los casos a

los que se debe prestar especial atencion.

¢) Manejo de la heterogeneidad

Una de las caracteristicas de los COAR es que los alumnos provienen de distintas regiones,
con distintas costumbres, asi como de distintos estratos socioeconémicos. Por tal razon,
pueden ocurrir problemas en la convivencia, puesto que algunos alumnos tienen diferentes
costumbres, no se acostumbran a compartir las habitaciones o no se acomodan a los horarios

de las rutinas del COAR, que son bastante estrictos. El desafio es lograr en este contexto una
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convivencia armoniosa. En palabras de una de las entrevistadas en el COAR San Martin, “el
desafio que tenemos y que siempre conversamos (...) €s que entran cien niflos con cien
habitos distintos, algunos son ordenados, otros muy desordenaos, para nosotros es un desafio

que logren obtener esos [los mismos] habitos™.

La pacienciay la tolerancia son dos cualidades sefialadas cuando se pide caracterizar un buen
personal de BYDE. Como punto de partida, se incentiva el respeto a las diferencias y se
promueve el intercambio entre alumnos. Se han dado casos de alumnos cuya lengua materna
es distinta al castellano y que han sido bien acogidos por sus compafieros. Es el caso de una
alumna de origen nativo del COAR de Madre de Dios; cuando se le preguntd indirectamente
por el tema durante la entrevista, sefialé que, lejos de ser un problema, el dominio de su propia
lengua la habia facilitado acercarse a sus compafieros. Por curiosidad, estos se dirigian a ella,
para preguntarle cobmo se decia tal o cual palabra, lo que la permitié vencer su timidez inicial.
Incluso, sefiala orgullosa, esta trabajando con dos amigas en un pequefio diccionario informal,

que quiere presentar a sus comparieros en el siguiente curso.

En general, resulta claro que los estudiantes de los COAR se encuentran en un espacio
regulado y de alta contencion. El personal de BY DE esté alerta a cualquier manifestacion que
pueda ser indicio de algin problema mayor. Para el equipo de BYDE, el modelo funciona
bien y perciben que logran contener y manejar la mayor parte de situaciones que se presentan.
Cuando detectan que un estudiante tiene algiin problema al que hay que prestarle mayor
atencion, como mucho estrés o una posible depresion, inmediatamente se coordina una
atencion con alguno de los psicologos. Si se sabe que hay algn problema familiar que esta
aquejando al estudiante, se coordinara, ademas, con el equipo de trabajo social. En este
sentido, el modelo funciona como un sistema de alarmas tempranas, que son monitoreadas
de cerca tanto por tutores como por monitores. Quizas ello pueda generar un poco de presion
en algunos estudiantes, como veremos en el apartado siguiente, pero en opiniéon de
coordinadores y responsables, es la forma adecuada de gestionar un sistema de residencia con

tantos adolescentes que se encuentran bajo una considerable presion académica.

d) Relaciones afectivas entre alumnos

Los COAR asumen una fuerte responsabilidad al hacerse cargo a tiempo completo de
menores de edad. De ahi que las relaciones afectivas entre jovenes sean un tema clave para
los directores y los docentes. Para regular estos vinculos y evitar que perjudiquen el

rendimiento académico y/o que deriven en escandalos que puedan poner en cuestion el
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modelo de residentado, se ponen en marcha tres tipos de iniciativas: (i) un fuerte discurso por
parte de directores y tutores, que enfatiza que el COAR es una oportunidad Unica y que los
alumnos deben concentrarse en sus estudios, evitando cualquier distraccion; (ii) una fuerte
regulacion interna, que desincentiva y limita (aunque no prohibe) las relaciones de
enamoramiento entre los alumnos y (iii) mecanismos de vigilancia y alerta temprana, que

incluye a monitores y docentes, para asegurar que estas regulaciones se cumplan.

Mas alla de estos elementos comunes, también existen diferencias entre los COAR, que tienen
que ver con la personalidad de los integrantes de los equipos directivos y con las presiones
que estos equipos reciben del entorno regional donde se sitian los COAR. En algunos COAR,
como el de San Martin, se opta por brindar a los estudiantes mayor informacién y espacios
de dialogo. Otros, en cambio, tienen enfoques mas restrictivos y Unicamente se consienten
relaciones formales cuando los padres de ambos jovenes han dado su consentimiento
explicito. Este ultimo es el caso de Madre de Dios, donde varios entrevistados sefialaron que
el COAR esta bajo la mira de los periodistas locales, debido a problemas politicos suscitados
durante su creacion. Esta circunstancia, segun indicaron, los obliga a ser extremadamente

cuidadosos con todos los aspectos del comportamiento de los alumnos.

6.4.Problemas percibidos por los integrantes de los equipos BYDE

Los integrantes de los equipos BYDE tienen una percepcion positiva de su trabajo en los
COAR. Consideran que estas instituciones funcionan correctamente en términos globales y
cumplen los objetivos para los que fueron creadas. Sin embargo, mas alla de esta valoracion

general positiva, las entrevistas permitieron identificar algunos posibles ambitos de mejora:

e Seguimiento a los alumnos. En el caso de los coordinadores psicopedagogicos, el
principal problema percibido es la dificultad para trabajar en detalle con cada uno de
los menores que componen los COAR. Si bien en todos los centros existe un
programa de visitas que establece que todos los menores tendran contacto directo con
los psicélogos, se considera que dado el gran nimero de actividades que existen, no
siempre es posible hacer seguimiento a la evolucion de todos los menores. A ello se
afiade el hecho de que no siempre es facil para los psicélogos ganarse la confianza de
los alumnos. Estos tienden a ver a los psicélogos como figuras de autoridad, un poco
intimidantes, al menos inicialmente, por lo pueden ser renuentes a acercarse a ellos
cuando tienen alglin problema. Segun se sefial6 en varias entrevistas, su primer

recurso suelen ser los monitores, ya que tienen mayor confianza con ellos, por ser
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figuras mas cercanas. Una vez mas, este problema se agrava en los COAR

“periféricos” donde la rotacion de profesionales es mas frecuente.

Coordinaciones con el resto de profesionales que trabajan en los COAR. Esta cuestion
fue sefialada tanto por los coordinadores de bienestar como por los coordinadores
psicopedagdgicos, pero sobre todo por los monitores. Dado que los turnos de los
monitores son de noche, consideran que se tiene pocos espacios de intercambio con
el resto del equipo. Muchas veces sienten que solo “se cruzan” con los demas
profesionales del COAR en las mafanas, cuando unos van de salida y otros recién
llegan. En este sentido, el modelo COAR requiere afianzar los canales de
comunicacion entre monitores, equipo psicopedagdgico y tutores (docentes). El buen
funcionamiento de estos es una de las claves para el funcionamiento del modelo
COAR en general, y en particular, de los aspectos vinculados a la vida en comunidad

en su interior.

Personal insuficiente. Los monitores perciben que en ocasiones no se dan abasto para
supervisar de manera adecuada al conjunto de estudiantes, como sucede en los casos
de La Libertad, San Martin, Madre de Dios y Huancavelica. Si bien no es una queja
constante, si se sefiala que estarian mejor si contasen con un numero mayor de
monitores, ya que actualmente cada profesional tiene muchos alumnos bajo su
responsabilidad. Aunque varia segun los COAR, este nimero puede llegar a los 40
estudiantes por monitor. En ocasiones, cuando deben resolver alguna situacion
particular con un grupo de alumnos o en una habitacion, no pueden circular por el
pabell6n, dejando asi de lado la vigilancia de otros espacios mientras se resuelve la
situacion. En todo caso, tanto los coordinadores de bienestar como los monitores
consideran que su desempefio seria ain mejor si pudiese ampliarse el equipo de

monitores durante la noche.

Relaciones con las familias. Finalmente, un problema que preocupa a la mayoria de
miembros de los equipos de BYDE es el vinculo de los estudiantes con los padres de
familia. Los problemas identificados son diversos. Por un lado, estan aquellos padres
que engrien en demasia a sus hijos por el hecho de ser estudiantes de COAR. Asi,
cuando los llevan a casa los fines de semana, no quieren gue sus hijos hagan nada que
no sea estudiar puesto que son “excepcionales”. Por otro lado, un porcentaje
considerable de padres se desentienden de sus hijos, como si fuesen entera
responsabilidad del Estado. Los alumnos no reciben visitas y tienden a sentirse

abandonados, produciéndose asi un problema de autoestima e inseguridad. Como
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sefala un director general: “el padre cree que cuando trae aca a su hijo, ya tenemos la
responsabilidad de todo. Entonces, nosotros debemos si o si responder todos sus
problemas. Y por qué digo esto, porque a veces nos ha ocurrido [...] que por ejemplo
un chico tiene una cita médica, su papa es de aca de Moyobamba, solo pongo un
ejemplo, y el sefior me dice: “;sabe qué? no tengo tiempo, por favor llévelo usted a
su atencion de salud” y le digo: “pero sefior usted es el papa [...] la responsabilidad

es de usted”.

Imagen 5
Alumnos, profesores, monitores y personal del COAR Lima durante una actividad de integracién deportiva
Fuente: COAR Lima
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7. La experiencia de los alumnos en el COAR

Los alumnos manejan los elementos del modelo COAR con mucha claridad, pudiendo
distinguir las ventajas comparativas con sus instituciones de la EBR, asi como identificar lo
que el COAR les proveera en términos tanto de contenido educativo como de habilidades
para lograr carreras exitosas en el futuro. Asimismo, muestran una comprension de las
condiciones y del funcionamiento del modelo, sobre las cuales son capaces de reflexionar
criticamente. Este apartado analiza su experiencia, tanto en el ambito académico como en el

referido a los aspectos convivencia.

7.1. Trayectorias de acceso: como y por qué llegan al COAR

Las razones que llevan a un estudiante a postular al COAR son bastante heterogéneas. No se
ha encontrado un patron, pero si podemos identificar al menos tres trayectorias tipo: (i)
quienes se enteraron del COAR y de la postulacion casi por azar y a Gltimo momento; (ii) en
el medio, una serie de situaciones como aquellos que lo evaluaron durante los Gltimos meses
del segundo afio de secundaria, ante la motivacion de sus profesores o el director de su
colegio; y (iii) quienes tenian al COAR como un proyecto claro y se prepararon

especificamente para lograr el anhelado ingreso, con uno o dos afios de antelacion.

Las situaciones intermedias son muy variadas. En algunos casos fueron los directores de sus
anteriores colegios quienes motivaron a los alumnos postular; otros en cambio afirman que
sus directores no estaban muy al tanto del proceso de postulacion, ni les informaron al
respecto. Aungue no es la norma, también encontramos casos en que los profesores juegan
un rol importante tanto para informar sobre el COAR como para motivar a los estudiantes a

13

postular. Una alumna participante en un grupo focal en Madre de Dios recuerda que: “al
comienzo no queria entrar, pero luego un profesor me dijo las oportunidades que podria tener

si entraba al colegio. Mi mamé& me puso en una academia para hacer todo el proceso”.

Durante los grupos focales y entrevistas se encontraron numerosas referencias al paso de los
alumnos por academias pre-COAR. Se trata de instituciones privadas que han surgido en los
Gltimos afios, de manera espontanea, a medida que el modelo COAR se consolida y adquiere
prestigio y visibilidad publica. En ellas los alumnos aprenden sobre como superar las pruebas
de acceso, como actuar en la jornada vivencial y en las entrevistas. En ocasiones incluyen el

acompariamiento durante todo el proceso y el apoyo reciproco entre los alumnos. Es el caso
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de varios estudiantes entrevistados en el COAR Madre de Dios, quienes estudiaron en la
misma academia. Segun sefialaron, los responsables de este centro organizaban de manera
sumamente cuidadosa los examenes. Todos los alumnos se preconcentraban en la sede de la
academia y acudian juntos al local donde se realizaban las pruebas oficiales de acceso. En la
entrada recibian pequefios estimulos por parte de sus profesores de academia, como barritas
de chocolate y caramelos, para combatir los nervios. Tras las pruebas, les esperaban estos

mismos profesores con pancartas y globos de apoyo.

El trabajo de campo permitié comprobar que las academias pre-COAR se han difundido a
una enorme velocidad. Son un buen negocio, hasta el punto de que algunos profesores del
COAR afirmaron que para ellos ensefiar en una de estas academias era una posibilidad futura,
ya que el trabajo es menos agotador que en los COAR y los salarios son atractivos. Estas
academias existen incluso en ciudades como Puerto Maldonado, la capital de Madre de Dios,
donde en general la oferta educativa es bastante precaria. Son un testimonio del éxito social
del modelo COAR, pero también un riesgo potencial a medio plazo, ya que podrian
condicionar la seleccion de alumnos, favoreciendo a aquellos estudiantes cuyas familias

tienen recursos para pagar las academias.

Ademas de las trayectorias expuestas, también encontramos situaciones particulares, como la
de un estudiante varén de Huancavelica, que asistio a un concurso escolar en el COAR de
Lima Metropolitana en representacion de su colegio y quedo sorprendido tanto por el lugar
como por lo que el colegio ofrecia: “Me decidi cuando fui al COAR Lima, a Huampani.
Primero me gusté Huampani, me gusté su infraestructura, sus dormitorios, sus campos (...),
pensé que la experiencia en un colegio como tal iba ser diferente y mas maravillosa, por

decirlo asi”.

La motivacion principal que aparece claramente en la narrativa de los estudiantes, es la
oportunidad de tener una mejor educacion que les permita un futuro mas promisorio. Esta
idea de “futuro mejor” pasa por culminar una carrera universitaria, que percibian como lejana
o incluso fuera de su alcance antes del ingreso al COAR. A esta motivacion se agrega el hecho
de tener cubierta la educacion, alimentacion y residencia durante los Gltimos tres afios de su
escolaridad. Esta razon es expresada con mayor énfasis cuando se trata de alumnos que

provienen de familias en situacion de pobreza o en zonas rurales alejadas.
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Imagen 6
Alumnas con sus laptops en el COAR San Martin
Fuente Direccion Regional de Educacién — San Martin

7.2.Percepciones respecto al componente académico

Para muchos alumnos la entrada en el COAR supuso una toma de conciencia respecto a la
precariedad del sistema educativo peruano. Recién en ese momento se dieron cuenta de las
deficiencias y problemas que caracterizan a la EBR. Las siguientes citas, procedentes de los

grupos focales realizados en Lima 'y La Libertad, reflejan claramente esta percepcion

e “Enlo académico, lo que nos da el COAR es bueno porque te ensefia de manera mas
detallada y uno entiendo todo. Ademéas de la formacién académica, te brinda
educacion integral. Y por ejemplo llevamos cursos de gestion empresarial. En otros
colegios no te preparan mucho académicamente, ni de manera integral; tampoco en
el aspecto social, como para tener una vision de los problemas del futuro”.

e “La ensefianza es diferente porque antes era solo tomar nota en el cuaderno; habia
que tener el cuaderno al dia. Alla si tu cuaderno estaba bien decorado, ya pasabas. En
cambio aca eso no es tan importante, sino aca si se fijan en el contenido y en lo que
estés aprendiendo”.

e “Laensefanza es cien por cien mejor aca, en el COAR. En mi colegio, en Cajamarca,
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mi profesor de inglés no sabia nada y a veces el profe de educacion fisica hacia las
clases de inglés cuando el otro faltaba [risas de todos los participantes]. La educacion
no era buena en mate, los profes faltaban mucho, a veces el director tenia que hacer
las clases de mate. Acé en cambio todo funciona, tenemos una directora académica
que es estricta y hace las cosas bien”.

e “Aca es un cambio total. Alla muchos de mis profesores faltaban o se iban a fiestas.
El director no se preocupaba mucho, incluso a veces cambiaban [los profesores] las
notas para beneficiar ciertos alumnos; habia favoritismo y eso no te permite ver el
talento que tienes. En cambio, acd en el COAR los profesores te aconsejan, te

motivan, a todos nos quieren por igual”.

La calidad de los docentes es el primer tema que surge cuando se indaga sobre las razones
que estan detras de estas diferencias. Los alumnos resaltan la dedicacion y cercania de sus
nuevos docentes; perciben que los profesores del COAR estan verdaderamente interesados
en su desarrollo y que estan dispuestos a aclararles dudas, incluso fuera de la hora de clase.
Asimismo, la relacién con los tutores es muy importante; sobre todo cuando se encuentran

pasando por un momento académicamente complicado, son un apoyo para los estudiantes.

Ademas del trato, los alumnos valoran la manera creativa de dictar los cursos por parte de los
profesores de los COAR. En los cursos de letras, por ejemplo, realizan juegos de roles y
dramatizaciones para discutir diversos temas. En los cursos de ciencias, los problemas se
desmenuzan y los profesores explican todo su desarrollo. También valoran las practicas en
laboratorio, de las que son muy asiduos, incluso en sus tiempos libres. Otro de los aspectos
valorados es la ensefianza del idioma inglés. Los alumnos reconocen que los profesores son
muy buenos y que realmente aprenden. Se sienten muy satisfechos de pasar los examenes
Cambridge, y saben que este idioma les abrira puertas en el futuro que de otra manera habrian

permanecido cerradas.

Mas alla de esta materias que podriamos llamar “tradicionales”, 1as dos novedades que
marcan la definitiva diferencia del COAR respecto a la EBR son el proyecto CAS y la

monografia:

e Los proyectos CAS son proyectos grupales de incidencia social basados en el
conocimiento. Se desarrollan por los alumnos de todos los cursos a largo de un
periodo de tiempo prologando. Pueden ser de diversa indole (politicos, de corte social

o humanitario) y orientarse a diversos rubros (ecologia y medio ambiente, salud,
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cultura, gestion local, entre otros), pero deben tener como fin ultimo contribuir a la
mejora de la sociedad, ya sea a través del gobierno local o del trabajo especifico con
algun sector de la poblacion local. Los alumnos estan obligados a investigar sobre el
tema seleccionado y deben conocer la poblacion o sector objetivo de su propuesta.
Esta metodologia esté disefiada para involucrar a los alumnos con la realidad social
que los rodea. Contribuye al desarrollo de una cierta sensibilidad social, pero también
permite generar habilidades que no es sencillo desarrollar mediante actividades
estrictamente académicas (oratoria, habilidades de trato con grupos de poblacion

diferentes, conocimiento de la estructura estatal, etc.).

e Las monografias son trabajos individuales que buscan habituar a los alumnos al estilo
de generacién y trasmisioén de conocimiento habitual en los &mbitos académicos y
cientificos. Los alumnos son muy conscientes que una de las grandes falencias de
quienes ingresan en la universidad desde la EBR, es que no estan formados para
investigar; no solo carecen de los conocimientos metodoldgicos basicos (c6mo
plantear un problema de investigacion, como formular una hipotesis y como elaborar
un marco logico con objetivos claros), sino que también ignoran los aspectos formales
(cémo organizar una bibliografia y presentarla de acuerdo a formatos internacionales,
por ejemplo). La practica de la monografia apunta a solucionar estos problemas. Si
bien al principio suele generar estrés e incluso frustracion en los alumnos novatos, al
final es uno de los aspectos de la formacién proporcionada por el COAR que mas
satisfaccion y orgullo les genera. Muchos incluso la sefialan como la principal

diferencia que perciben frente a la ensefianza habitual en la EBR.

En cada una de estas materias, los alumnos desarrollan relaciones de colaboracion pero
también de competencia. A su propio nivel de auto exigencia, que suele ser alto, se une la
casi inevitable comparacién y deseo de emulacién con sus compafieros. En algunos casos
existe también una tension derivada de la expectativas de los padres. Aun asi, casi siempre se
trata de niveles de presion que no exceden limites aceptables. Tanto los profesores como los
psicopedagogos estan atentos para detectar y canalizar las situaciones de mayor tension, que
se concentran al final de los trimestres o durante las épocas de examenes. Solo en el COAR
de Lima Metropolitana la presion que soportan los alumnos parece ser significativamente
mayor. Como se sefialé anteriormente, en este centro encontramos mayor exigencia por parte
de los docentes y un mayor nivel de desempefio por parte de los alumnos, lo que deriva en

una dinamica de fuerte competencia interna. Seria necesario, sin embargo, un trabajo de
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campo mas prolongado y especializado para saber hasta qué punto estas tensiones afectan al

desempefio de los menores y a su bienestar emocional.

Un parrafo aparte merecen las tutorias que los alumnos reciben por parte de los docentes.
Estas tutorias tiene dos modalidades: grupal e individual. Mientras las primeras se realizan
una vez a la semana, las segundas tienen frecuencia mensual, salvo en el caso de los alumnos
que por alguna razén requieren una atencion especial. En general la percepcion de estos
espacios por parte de los alumnos es moderadamente positiva. Se puede decir que consideran
las tutorias como una parte mas de las actividades del COAR; no se encuentran entre las mas
valoradas desde su punto de vista, pero tampoco les causan molestia o incomodidad. Segun
sefialan, las tutorias grupales suelen dedicarse a tratar temas de planificacion y organizacion
de las actividades que se desarrollardn durante el afio escolar, mientras que las tutorias
individuales les sirven para aclarar dudas sobre el funcionamiento del COAR o para tratar
dificultades especificas con alguna asignatura. Sin embargo, estas Ultimas son demasiado
espaciadas como para tener un impacto profundo. Como veremos en las siguientes paginas,
en la practica estas tutorias muchas veces se sustituyen con otro tipo de relaciones informales
que los alumnos establecen con otros profesiones COAR, con quienes por una u otra razon
desarrollan mayor confianza. Son estas relaciones “informales” las que realmente les ayudan

y las que generan mayores vinculos personales y afectivos.

Imagen 7
Alumnos del COAR Tacna en una vista de campo
Fuente: Municipalidad distrital de Ite
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7.3. Percepciones respecto al componente de bienestar y desarrollo

a) El proceso de adaptacion

Habituarse al estilo de vida y trabajo del COAR es un gran desafio para los estudiantes recién
Ilegados. No solo implica alejarse de sus familias, en muchos casos por primera vez, sino
también acostumbrase a convivir con nuevos comparieros. Muchos de los alumnos, hombres
y mujeres, recuerdan episodios que hoy en dia les causan gracia pero que en su momento
fueron traumaticos para ellos: noches en que lloraron, dias en que quisieron regresar a sus
casas, la vergiienza que sentian al tener que dormir en el mismo cuarto con desconocidos, etc.
En palabras de una estudiante de tercer grado de La Libertad: “el primer mes sentia que no
iba a poder. Me sentia lejos de mi familia. Ahora ya no los extrafio [risas]. Las chicas de
cuarto de mi habitacion me ayudaron, me hablaban. Yo nunca antes me habia separado de
mis papas, por eso no estaba acostumbrada (...) a veces en las noches hablabamos por celular
y no era lo mismo. Mi amiga y la psicéloga me ayudaron a ver que debia dar mi maximo

esfuerzo y asi ya me acostumbré”.

Si bien los alumnos destacan las dificultades del proceso de adaptacion, las tasas de desercion
del COAR son muy bajas (inferiores al 10 por ciento). Esto se debe a que existe una serie de
factores, a veces explicitamente pensados y a veces derivados de la propia dinamica de las
relaciones humanas, que ayuda a los menores en su proceso de insercion. De acuerdo con sus

propios relatos, los principales factores serian cuatro:

e El apoyo de los compafieros. Este factor fue resaltado de manera unanime por los
menores que participaron en el trabajo de campo. La complicidad con sus comparieros
de cohorte y los afectos derivados de la convivencia ayudan a los alumnos a superar
sus inseguridades, miedos y frustraciones iniciales. Sentir que todos estan embarcados
en una misma aventura genera en ellos lazos de solidaridad y una identidad de grupo
que se percibe de manera muy fuerte, tanto entre los alumnos de tercer grado como
en los de quinto grado. A ello se suma el papel de figuras institucionales como los
“hermanos mayores”, que apoyan a los recién llegados y les ayudan a asentarse,
indicandoles lo que deben hacer, relatandoles sus propias experiencias o simplemente

dandoles &nimos para continuar.

e El apoyo de los profesionales que trabajan en el COAR. Este segundo factor también
fue sefialado positivamente en todos los casos, aunque casi siempre con menor

intensidad que el apoyo de los pares. Se trata tanto de un apoyo que podriamos llamar
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“institucional” (que deriva de las propias funciones de los profesionales que trabajan
en los COAR) como una suerte de mentoria informal. Segun los testimonios
recogidos, es muy frecuente que los alumnos se apeguen a un monitor o un profesor,
con quien desarrollan una especial confianza. Es alguien en quien sienten que pueden
confiar, a quien le pueden contar sus problemas e inquietudes académicos y
personales. En ocasiones estos vinculos duran solo unos meses, pasando después a
tener una relacién cordial pero menos intensa; en otros casos pueden prolongarse
durante todo el tiempo de estancia de los alumnos en los COAR, llegando incluso a
generarse una dependencia emocional o un efecto de sustitucion respecto a las figuras

matera o paterna.’

La rutina extremadamente pautada que siguen los COAR. Los pequefios rituales
(aseo, turnos de desayuno, etc.), son importantes tanto porque estructuran la jornada
de los menores, dejandoles poco tiempo para que puedan deprimirse, como por el
sentido de orden y eficiencia que generan. Asi, en el caso de las nifias se insiste mucho
en el cuidado del cabello, de manera que este no se presente desordenado o sucio,
mientras que en los varones se les insiste en que se afeiten o que, en todo caso, eviten

tener un aspecto descuidado.

Las propias convicciones personales de los alumnos, para quienes el COAR supone
una apuesta vital de la que la mayoria es perfectamente consciente. Es algo por lo que
se han esforzado, una oportunidad que saben que dificilmente volveran a tener. Esta
conviccion es reforzada por el discurso oficial del COAR y muchas veces también
por sus propias familias, y se convierte en una fuente de fortaleza durante los

momentos criticos.

Estos cuatro factores operan de manera diferencia en cada caso individual. En ocasiones uno

de ellos puede operar con mayor intensidad, mientras que en otros casos la clave puede estar

en un factor diferente. Como veremos mas adelante, en algunos casos se trata de elementos

con un impacto ambivalente en los menores. Si bien les pueden ayudar a adaptarse a los

10

Eventualmente esta mentoria informal puede tener como protagonista a un psicopedagogo, pero
por los testimonios que el equipo pudo recabar durante el trabajo de campo, esta parece ser una
situacion poco frecuente. Es posible que esto se deba a durante el primer afio de estancia en el
COAR los alumnos perciben a los psicopedagogos como una figura menos cercana, e incluso un
poco atemorizante. A diferencia de los profesores y los monitores, no tienen claro cual es su
funcion. Estas situacion cambia en los siguientes afios, pero casi siempre la relacién con los
psicopedagogos se mantienen en términos profesionales, sin llegar a generarse los vinculos
afectivos que los alumnos desarrollan con docentes y monitores.
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COAR, tambien pueden convertirse en fuentes de tension o incluso en problemas que afecten

negativamente a su desarrollo, tanto en el &mbito académico como en el afectivo.

b) Convivencia cotidiana

En términos generales, los alumnos se sienten a gusto con su vida en los COAR. Consideran
que son bien tratados y en algunos casos incluso encuentran mas comodidades que en sus
propias viviendas. Los horarios, que al inicio resultan muy estrictos, son finalmente
considerados Utiles para aprender a gestionar el tiempo y para asumir responsabilidades que
antes no tenian. Los alumnos perciben que este aprendizaje les va a resultar de utilidad en la
universidad y, méas adelante, durante su vida de adultos. También valoran poder conocer
distintas costumbres, a través del intercambio con sus comparieros de otras regiones. Como
sefiala una estudiante mujer del COAR La Libertad, “yo comparto con chicas de Chimbote,
de Cascas (...) Todas las noches en el cuarto conversibamos de nuestras costumbres,

aprendemos de comidas y sus palabras”.

Un elemento muy valorado por los estudiantes es la posibilidad de establecer acuerdos de
convivencia para regular algunos aspectos de la vida cotidiana. Se trata de temas sensibles,
en los que se promueven précticas de autorregulacion, que permitan asumir mayores
responsabilidades. Dos &mbitos en los que estos acuerdos son especialmente importantes son
el uso de teléfonos celulares y la regulacion de las relaciones afectivas entre alumnos. En
ambos casos el punto de partida combina una fuerte desconfianza respecto al impacto que
estos elementos tienen en el rendimiento académico de los alumnos y el reconocimiento de
que no son cosas malas de por si, e incluso de que son normales en jovenes y adolescentes.
De ahi que, sin prohibirlas, se busque regularlas, permitiendo cierto espacio de negociacion

a los estudiantes.

Los acuerdos son diferentes en cada COAR. En algunos, los alumnos pueden tener sus
celulares durante unas horas, mientras que en otros los pueden tener durante todo el dia, pero
solo para determinadas funciones, o solo determinados modelos de celular. En el caso de los
enamoramientos, si bien no se prohiben, igualmente estan regulados. Por un lado, el personal
del COAR trasmite mensajes de prudencia, que insisten en el potencial desestabilizador de
estas relaciones; por otro, se establecen una serie de protocolos, que en la practica suponen
barreras para estas relaciones: prohibicion de quedarse solos, prohibicién de mostrar afecto
excesivo en publico (siendo lo que estd permitido uno de los temas de negociacion en cada

COAR), obligacion de informar y obtener la aprobacién de los padres, etc.
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Los acuerdos de convivencia incluyen también temas como los horarios dentro de las
residencias, las actividades durante el tiempo libre, el comportamiento durante las comidas,
los turnos y préacticas de aseo. Estos son temas menos conflictivos y que, en general, suscitan

menos debate, tanto entre los propios alumnos como en los equipos de los COAR.

Imagen 8
Actividad
cultural en el
COAR
Madre de
Dios
Fuente:
Biblioteca
COAR
Madre de
Dios

Imagen 9
Alumnos y
personal de
servicio en
una actividad
en el COAR
San Martin

Fuente:
UGEL
Moyobamba
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8. Después del COAR: rutas de salida

Este apartado se centra en las perspectivas futuras de los estudiantes de los COAR. Se analiza

el perfil del egresado promedio y los proyectos de vida de los estudiantes.

8.1.Perfil de los estudiantes egresados de los COAR

De acuerdo con la documentacion oficial, el perfil deseado de los estudiantes de los COAR
comprende las siguientes caracteristicas: constructor de su propio aprendizaje, critico de la
realidad, consciente de actuar en defensa de la integridad y dignidad de las personas,
comprometido con su rol de ciudadano, integro con sus principios y valores, conocedor de su
realidad y comprometido con ser agente de cambio en su comunidad, poseedor de una sélida
autoestima, empatico y capaz de valorar la diversidad de su entorno, instruido ampliamente

en las diversas areas del desarrollo humano y poseedor de una conciencia ecoldgica.

Imagen 10
Perfil del egresado del COAR
Fuente: Ministerio de Educacion
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Si bien todos estos elementos surgieron de una u otra manera en las conversaciones con los

integrantes de los COAR, los participantes en las entrevistas y grupos focales sefialaron con

mayor fuerza los siguientes elementos que caracterizarian a los alumnos de los COAR:
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a) Autonomia y sentido critico

El Bachillerato Internacional, asi como la propia experiencia vivencial en los COAR, habria
permitido a los alumnos desarrollar un fuerte sentido critico. Contarian con herramientas para
buscar informacion y analizar la realidad de manera autonoma. “La principal diferencia entre
la educacion regular y los COAR —sefiala la directora de uno de estos centros- es que el
Bachillerato Internacional promueve la formacion en investigacion de los estudiantes. Esto
desarrolla comprension a profundidad, elaboracion de argumentos criticos y nuevas visiones
sobre los temas abordados”. El resultado seria que “saben plantear hipotesis, diagnosticar y
darle solucion al problema; finalmente es el perfil del ciudadano que nosotros queremos para

mas adelante”.

En palabras de una alumna, “El nivel de educacion que he recibido aqui es muy distinto al de
mi colegio. Eso si es destacable en el COAR. Esto me va a permitir desenvolverme en otros
ambitos, por ejemplo en la universidad, y también en mi vida profesional, porque son distintas
habilidades que no solamente te va servir plasmarlas en una parte de tu vida sino a largo

plazo, a lo largo de tu vida”.
b) Capacidad de trabajo en equipo

Tan importante como la autonomia de pensamiento y la capacidad para analizar la realidad
de manera critica es la capacidad de trabajo en equipo. EI Bachillero Internacional promoveria
las practicas colaborativas en los alumnos y los desincentivaria de las préacticas
individualistas. Las propias dindmicas de las sesiones, con una gran insistencia en el trabajo

colectivo, apuntarian a este proposito.

La insistencia de los entrevistados en este punto se vio corroborada en los grupos focales
realizados con los alumnos. En la mayoria de los casos los participantes sefialaron que el
trabajo en equipo era uno de los elementos que mas valoraban de la formacion ofrecida por
los COAR. En palabras de una alumna de Tacna, “en mi caso, me va a ayudar en la
universidad, creo que esto es como una mini universidad, nos va formando. He adquirido
bastante informacion que me va ayudar en el futuro, pero creo que lo mas importante aqui,
he aprendido a convivir con todos, como familia nos vamos superando y creo que eso es parte

de lavida.”

La unica excepcion la encontramos en el COAR de Lima. Como ya se sefial0, este centro

tiene algunas caracteristicas diferentes del resto de centros visitados. Es mas grande y cuenta
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con un mayor numero de alumnos. Los estudiantes son mucho més competitivos que sus
compaferos de otros COAR. Es posible que estas diferencias se deban a una combinacion
entre personalidad de los alumnos e incentivos diferentes. Por un lado, es mucho mas dificil
entrar en el COAR de Lima, ya que la capital concentra mas alumnos que cualquier otra
region peruana. De ahi que, para conseguir una de las plazas, se requiera por parte de los
postulantes un mayor esfuerzo y dedicacion. Es posible que esto favorezca a un perfil de
alumno méas competitivo. Por otro lado, los ingresantes limefios tienen un mayor nivel
academico que sus colegas de otros COAR. Son conscientes de que van a competir entre ellos
por las mejores becas y por acceder a las universidades més prestigiosas del pais. El resultado
de todo lo anterior es una dindmica sustancialmente diferente de la que impera en los demas

centros.

En los demas COAR, las referencias al trabajo en equipo suelen estar acompafiadas de
comentarios sobre la importancia del aprendizaje reciproco. Al ser centros de alto
rendimiento, segun sefialan, pueden aprender de sus compafieros casi tanto como de los
profesores. “Cada uno sabe una cosa, son ellos quienes mas me ayudan cuando tengo
problemas”, sefiala una alumna de entrevistada en Madre de Dios. Procede de una comunidad
rural alejada y adaptarse al COAR le supuso un choque, vivencial pero sobre todo académico.
Aunque estaba entre los mejores alumnos del colegio rural donde estudiaba, al llegar al
COAR se dio cuenta de que, en comparacion con otros alumnos, su nivel era muy bajo. No
entendia el estilo de ensefianza de los profesores y penso seriamente en retirarse. Finalmente
logré superar esta crisis gracias a una compafiera que, en palabras de la entrevistada, “poco
menos que la adopt6”. Se reunia con ella cada vez que tenia tiempo libre y repasaban una 'y

otra vez las lecciones.

Relatos similares se recogieron también en otros COAR y fueron ratificados por los
profesores, quienes sefialaron que era frecuente que se ayudaran entre estudiantes. Estas
conductas son incentivadas por el propio COAR, a través de practicas como el hermano
mayor o los Interhouse. Como ya hemos sefialado, los hermanos mayores son alumnos de
cuarto o quinto grado designados para acompafar a estudiantes de tercer grado que recién
ingresan en el COAR. Su funcién es ayudarlos a superar la etapa critica de adaptacion, tanto
desde el punto de vista emocional como el “choque académico” que muchos de ellos sufren
al darse cuenta de que su nivel no es tan alto como pensaban. Los Interhouse, por su parte,
son concursos que se realizan entre diferentes equipos, designados con colores. Las
puntuaciones pueden incluir resultados académicos, pero también juegos de colaboracion o

buena conducta. Estas actividades estan pensadas para relajar y hacer mas amena la vida de
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los estudiantes en el COAR, pero también para solidificar las conductas colaborativas entre

ellos.

¢) Probidad

Este es una aspecto que no aparece directamente en el perfil oficial del alumno del COAR,
pero que es referido con insistencia por parte tanto de los docentes como de los propios
alumnos. Los profesores sefialan que exhortan a los alumnos a comportarse de una manera
correcta, apegada a altos estandares éticos, tanto en el ambito estrictamente académico como
en las demaés facetas de sus vidas. Los alumnos deben citar correctamente las referencias de
sus monografias; deben atribuir la autoria de las ideas a quien corresponde y deben evitar

todo tipo de malas practicas académicas.

La insistencia en estas cuestiones tiene tanto un valor en si mismo, como un valor
instrumental. En una suerte de version inversa de la “teoria de ventanas rotas” que predomina
desde hace tres décadas en los enfoques de seguridad ciudadana, se considera que la probidad
en las pequefias cosas contribuye a generar un habito, que con el tiempo se traslada a otras
facetas mas significativas de la vida de las personas. Quien aprende a citar correctamente y a
atribuir a los demas el mérito intelectual que les corresponde, es probable que con el tiempo

sea un ciudadano mas respetuoso de las leyes y los derechos de los demas.

Se espera que los alumnos de los COAR sean ciudadanos honrados y responsables. Los
profesores entrevistados consideran haber logrado este objetivo en un porcentaje alto. Un
factor adicional que contribuiria a ello es la practica de la justicia restaurativa para gestionar
los conflictos dentro de las residencias, asi como el habito de la autorregulacion a través de
los acuerdos de convivencia. Estos serian también elementos que contribuirian a cincelar una

personalidad responsable y respetuosa en los alumnos.
d) Responsabilidad social

Un reto clave para los COAR es evitar que el régimen de internado se convierta en una
burbuja, que aisle a los menores de la realidad. Para ello, junto con las materias estrictamente
académicas, los alumnos deben llevar cursos de accion social, asi como elaborar proyectos
en los que discuten los problemas de sus localidades, asi como sus posibles soluciones. Estas
actividades estan pensadas para aportar en la construccion del sujeto critico que es el objetivo

ultimo de la formacién del Bachillerato Internacional.
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Una alumna participante en uno de los grupos focales apuntala esta idea. Segun sefiala, en el
COAR “no solo te enfocas en el lado académico, sino también en el lado social. Tenemos
cursos que nos ayudan a entender el gran impacto en la sociedad, no solo en escala nacional
sino a nivel global, lo cual nos permite desarrollar habilidades académicas como sociales.
Eso, si bien ayuda en la universidad, también en el campo laboral porque ya tu sabes como
convivir. Tienes una mejor forma de organizarte y desarrollar tus cosas y asi se te hace mas

facil desarrollarte en nuevo mundo”.

Desde el punto de vista de los profesores, los alumnos son conscientes de que los centros
estdn mucho mejor dotados que otros centros educativos. Saben que los COAR suponen un
esfuerzo financiero por parte del estado peruano. De ahi que muchos de ellos aspiren a
devolver a la sociedad este esfuerzo, en forma de un compromiso social en el futuro. Aunque
no son la mayoria, algunos alumnos sefialaron que querian ser docentes de COAR, otros que
pretendian convertirse en empresarios para asi dar empleo a quienes habian sido menos

favorecidos que ellos, o bien que querian ayudar a hacer leyes mas justas.

Los alumnos son “responsables y solidarios”, sefiala una profesora. “Se ayudan mutuamente
entre compafieros como con la sociedad”. Durante el trabajo de campo se pudo observar en
Madre de Dios una de estas actividades. Se trataba de la presentacién de los proyectos
preparados por los alumnos de tercer grado para mejorar las condiciones de vida de la
poblacién de Puerto Maldonado. Divididos en grupos, los alumnos habian seleccionado un
problema concreto y durante varios meses habian elaborado un diagndéstico y posteriormente
buscado soluciones, mediante el estudio de intervenciones similares realizadas en otras
ciudades o paises. Ahora se trataba de presentar los resultados de estos esfuerzos ante un
auditorio compuesto por sus comparieros y una mesa de honor, integrada por representantes
de las instituciones locales (policia nacional, poder judicial, representantes de las DRE y
cultura, entre otros). Los menores expusieron sus trabajos de manera ordenada y sistematica.
Mostraron dominio del tema y destreza comunicacional. Ni el sofocante calor, ain méas
intenso por cuanto el auditorio carecia de ventilacion, ni la presencia de autoridades les
descentraron. Los temas tratados incluyeron cuestiones como la violencia de género, el

tratamiento de residuos urbanos y la prevencion del dengue, entre otros.

8.2.Perspectivas de formacion y laborales

En opinion de los entrevistados, los aspectos sefialados en los parrafos anteriores harian que
los egresados de los COAR estuvieran excepcionalmente bien preparados para afrontar los

siguiente retos. Tanto profesores e integrantes de los equipos directivos como los propios
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alumnos mostraron estar de acuerdo en este punto. Asimismo, los testimonios de alumnos

entrevistados durante el trabajo de campo coinciden con estas ideas:

e “El COAR me ha servido para desarrollarme y superarme a mi misma. Superar
algunos desafios que me habia planteado, algunas metas también y algunos temores
que tenia. Considero que si he podido pasar por el COAR, puedo pasar por muchas

mas cosas. Entonces esa evidencia se esta demostrando en la universidad”.

e “El estar acd te abre la puerta a varias oportunidades. Vienen a visitarnos
universidades de prestigio, institutos, nos informan sobre las posibles oportunidades
de estudio. Como nosotros cursamos un plan de estudios diferente a la basica regular,

tenemos una mejor vision de nuestras metas, incluso de nuestras habilidades”.
a) Qué estudiar

Los alumnos del COAR destacan por estar tremendamente empoderados y con grandes
perspectivas respecto a su futuro. Son conscientes de que han recibido una formacién de
calidad y se sienten en capacidad para afrontar todo tipo de retos. A corto plazo (cinco afios)
todos ellos se perciben estudiando en la universidad. Como se ha sefialado anteriormente, esta
es practicamente la Unica ruta de salida que visualizan.** A medio plazo (diez afios) se
visualizan con una carrera profesional exitosa, mientras que a largo plazo (veinte afios)
existen mas discrepancias: algunos siguen visualizandose como profesionales exitosos, que
aportan a la sociedad desde el ambito privado, pero también encontramos un grupo no menor
que apuesta por involucrase en la formulacion y gestion de politicas publicas, sea como
funcionarios de alto nivel o en puestos de direccion politica. Casi todos sefialan que quieren
seguir trabajando por el bienestar de sus comunidades y lugares de origen, pero son
conscientes de que quizas esto no sea posible, ya que las oportunidades econémicas y los

“buenos trabajos” escasean mas alla de las grandes ciudades.

En cuanto a los &mbitos profesionales donde se pretenden desenvolver, como era de esperar,
las perspectivas de los alumnos son muy variadas. Hay, sin embargo, varias tendencias

generales:

e En todos los COAR visitados las preferencias mayoritarias apuntaban a estudiar

ingenieria, en sus diferentes ramas. Esta era la opcion mayoritaria tanto entre alumnos

u Mas adelante se discuten algunos de los riesgos y dificultades derivados de esta focalizacién en la
universidad implica.
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hombres como mujeres. Dentro de las ingenierias, las posibilidades abarcaban desde
ingenieria civil hasta ingenieria cibernética o forestal. Esta dltima opcion,

obviamente, destacaba en los COAR mas cercanos a la selva.

e Un segundo grupo de preferencias, igualmente muy extendido, apuntaba a carreras
vinculadas con el mundo de los negocios, tales como administracion y gestion
empresarial, ciencias econémicas o comercio internacional. Como en el caso anterior,

estas preferencias aparecian entre hombres y mujeres por igual.

e El tercer grupo esté integrado por las carreras tradicionales de prestigio: derecho y
medicina. Aqui si encontramos un sesgo de género perceptible (aunque imposible de
cuantificar por el corte cualitativo de presente estudio): los hombres parecian
inclinarse mas hacia la abogacia y las mujeres mas hacia la medicina y carreras afines

(odontologia, cirugia, psicologia).

Estos tres grupos abarcaban casi la totalidad de las preferencias de los estudiantes. No
obstante, en todos los grupos focales fue posible también encontrar alumnos que apuntaban
hacia otras carreras, vinculadas a las ciencias sociales (sociologia, historia, arqueologia) o a
las ciencias puras (matematicas, fisica). En términos agregados se trata, sin embargo, de

preferencias minoritarias.

Estas preferencias son poco sorprendentes. Muestran una combinacién de deseabilidad social
y buenas perspectivas econdmicas. Un elemento destacado es el escaso nimero de alumnos
que manifestaron optar para la carrera docente. Si bien se encontraron algunos casos, estos
fueron minoritarios. Para los profesores, un factor determinante en las preferencias de los
alumnos es la propia orientacion del Bachillerato Internacional hacia el mundo de las ciencias,
técnico y empresarial. Varios de los testimonios recabados entre los alumnos apuntan en esta
misma direccion. “Yo he llevado gestion empresarial nivel medio y a partir de ahi, me gusto
el desarrollo de este curso”, recuerda un alumna, “y como se aplicaba a la sociedad y de
alguna manera a raiz de gusto, de ese manejo de habilidades, me di cuenta de que ingenieria

comercial seria una buena oportunidad para mi”.

En Huancavelica y San Martin, varios de los entrevistados sefialaron que el curso con mejor
acogida era gestion empresarial. A pesar de ser un curso optativo, seria el que con mayor
impronta deja a los alumnos. La directora del COAR de Lima, por su parte, sefiala que las
preferencias de sus alumnos incluyen diversas ingenierias (biomecanica, industrial,

nanotecnoldgica), administracion de empresas (también por influencia del curso de gestion
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empresarial) y las ciencias politicas, entendidas como campo desde donde se puede influir en
el disefio y formulacion de politicas pablicas. Esta ultima opcion, desde el punto de vista de
la directora, mostraria el compromiso de una parte importante de los alumnos del COAR de

devolver el esfuerzo que la sociedad realiza para asegurar su formacion.

En el caso de los estudiantes del COAR de San Martin, los profesionales sefialaron que los
estudiantes apuestan por ingenierias (ambiental, sanitaria, civil, mecatronica),
administracion, ciencias de la salud, derecho, psicologia, docencia y, en menor medida,
arquitectura. También sefialaron que los estudiantes buscaban universidades donde tuvieran
opciones de crecimiento académico, mediante intercambios con el extranjero. EI coordinador
psicopedagdgico de Madre de Dios también considera que el COAR ejerce una influencia
significativa en la orientacion hacia el futuro de los alumnos. Segun sefiala, “en tercero tenian
la idea, de repente, de hacer una carrera de lo que el vecino habia estudiado o el papa habia
estudiado. Conforme ha pasado a tercero, cuarto y quinto, han tenido informacion de las

carreras, han contemplado las posibilidades. Definitivamente ha habido un cambio”.

La directora del COAR Lima apunta un factor adicional que influiria en las preferencias de
los alumnos: el ejemplo de los propios profesionales que trabajan en los COAR. Segun sefiala,
“el Bachillerato Internacional pide la eleccién de seis cursos, donde los alumnos van
afirmando sus tendencias. ElI hecho de que la eleccion mayoritaria de los alumnos se
encuentre en las ciencias se debe a que el COAR promueve la formacidn en estos espacios,
contando con personal laboratorista especializado. Los alumnos mencionan que en estos
espacios aprenden mas en contraste con sus experiencias en la EBR, donde la infraestructura

es precaria. Por ello concentran sus monografias en ciencias”.

b) Dénde estudiar

Entre los alumnos entrevistados existe una fuerte preocupacion por recibir educacion
universitaria de calidad. La experiencia del COAR les ha ensefiado que cuando se disponen
de infraestructuras, materiales y recursos académicos adecuados, el aprendizaje se multiplica.
Consiguientemente su nivel de exigencia ha aumentado. Para la siguiente etapa de su
formacion aspiran a seguir por la misma senda, valorando la calidad de las universidades y

las expectativas profesionales que ofrecen.

Esta aspiracion se conjuga sin embargo con un profundo ejercicio de realismo. Muchos de
los alumnos entrevistados provienen de familias con condiciones precarias. Esto hace que los

costos econdmicos sean un tema de gran preocupacion para ellos. Son conscientes de que: (i)
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sus familias dificilmente podran asumir el costo de mandarlos a las universidades de primer
nivel y (ii) obtener una beca, si bien es posible, es una tarea complicada, especialmente para
los alumnos de los COAR situados fuera de las principales ciudades. La oferta es limitada y

muchas veces el mero proceso de postulacién implica un gasto que no es sencillo de asumir.

El resultado de la combinacion de estos dos factores es que el significado de “educacién
universitaria de calidad” varia segln los interlocutores. Encontramos, en concreto, tres

situaciones:

e Para los alumnos de Lima, este concepto remite a las universidades mas prestigiosas
del pais: Pontificia Universidad Catolica del Perd, Universidad del Pacifico,
Universidad de Lima, Universidad Privada Cayetano Heredia (para el caso de las
carreras vinculadas a la medicina) y la Universidad Nacional de Ingeniera (para las
carreras de esta rama). Acceder a estas universidades es para ellos una perspectiva
razonable y realista. De ahi que apunten a ellas decididamente. Cuentan con el aval y
el ejemplo de alumnos egresados de las promociones anteriores, que lograron ingresar

a estas universidades y que son sus referentes.

e Para un segundo sector de alumnos, sobre todo en los COAR de la costa (La Libertad
y Tacna), los referentes son también estas universidades. Sin embargo, el realismo les
Ileva a pensar que la admision en ellas es complicada y que el costo es muy alto, por
lo que se plantean como posibilidad alternativa estudiar en las universidades de sus
propias ciudades (tanto Tacna como Trujillo tienen una oferta variada de
universidades publicas y privadas) o bien en universidades de Lima menos
prestigiosas, como la Universidad de Ciencias Aplicadas, la Universidad San Martin

de Porres o la Universidad Garcilaso de la Vega.

e En el caso de los COAR situados en regiones en donde las universidades locales son
menos prestigiosas 0 no existen (Madre de Dios, San Martin y Huancavelica), las
aspiraciones de los alumnos se dirigen hacia las universidades consideradas mas
prestigiosas en regiones vecinas, tales como la Universidad Nacional San Antonio

Abad del Cusco o la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa.

Estas son las tendencias generales. Sin embargo, en todos los COAR existe también un sector
de alumnos que apuntan a estudiar en el extranjero. En algunos casos esta parece una
aspiracion dificil de cumplir, casi como la expresion de un suefio ideal, mas que un proyecto

realista de formacion. En otros, sin embargo, las gestiones estan avanzadas, en parte con la
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ayuda de los propios docentes de los COAR. Se trata de universidades seleccionadas por
contar con un referente directo en ellas (un familiar, amigo o conocido que estudia o estudid
en ellas) o bien por disponer de propuestas académicas especificas en areas donde la oferta
nacional es restringida. En estos casos, los alumnos sefialan que haber estudiado el

Bachillerato Internacional y dominar el inglés, son sus grandes cartas de presentacion.

Imagen 11
Alumnos del
COAR Lima
de visita en
una
universidad
Fuente COAR
Lima

Imagen 12

Alumnas del
COAR Madre
de Dios de
visita en una
universidad de
la capital
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8.3.Efectos indirectos no deseados

Si bien la mayoria de los alumnos se mostraron altamente satisfechos con su experiencia en
el COAR, asi como con la educacion recibida, los grupos focales permitieron identificar
efectos no deseados de la experiencia en estos centros educativos. Se trata de temas sobre los
que existen discrepancias de opiniones entre los propios entrevistados y sobre los que seria

necesario recabar mayor informacidn para estar seguros de su pertinencia y alcance.
a) Desarrollo emocional

Un aspecto sefialado en varias entrevistas, tanto con profesores como con los propios
alumnos, fue el hecho de que los COAR eran una suerte de burbuja, un espacio donde los
alumnos se encontraban protegidos de los avatares de la vida y al mismo tiempo restringidos
de realizar muchas de las actividades propias de los chicos de su edad. Si bien esta
circunstancia resultaba 6ptima desde el punto de vista de su formacion académica, varios de
los entrevistados mostraron su temor de que este efecto burbuja pudiera repercutir
negativamente en algunos aspectos del desarrollo emocional de los menores. Un antiguo
alumno del COAR de Tacna, entrevistado en Lima, en donde estudia en una prestigiosa
universidad, reflexionaba en esta linea a partir de la comparacion entre su propia experiencia
y la de sus comparieros que estudiaron secundaria en otros centros educativos: “hay muchos
compafieros, siento que han disfrutado mas de las cosas que nosotros probablemente nunca
pasaremos, porque ya acab0 nuestra etapa, la adolescencia. Es como que [el COAR] se ha

comido una etapa de nuestra juventud”.

Otros ex alumnos entrevistados informalmente en el marco de la consultoria sefialaron lo que
consideran algunos efectos negativos a largo plazo derivados de la experiencia de separacion
de sus familias asociada al COAR, tales como la tendencia a buscar en sus nuevos entornos
figuras maternas o paternas alternativas, y vincularse a ellas de manera a veces casi obsesiva,
hasta derivar en una potencial situacion de dependencia emocional.'? Sin embargo, con la
informacidn recabada en el trabajo de campo, dado que la trayectoria posterior al COAR no
era el foco del estudio, no es posible contrastar hasta qué punto estas situaciones estan

extendidas y hasta qué punto responden especificamente a la experiencia del COAR.

12 Durante los meses de febrero y marzo de 2019 se realizaron tres entrevistas con antiguos alumnos
de los COAR de Tacnay Lima Metropolitana que actualmente estudian en universidades de Lima.
Estas entrevistas no estuvieron pautadas y no forman parte del disefio original de la investigacion,
por lo que los resultados deben considerarse evidencia anecdético. De ahi que estas apreciaciones
deban tomarse con precaucion, como pistas a seguir antes que certezas verificadas.
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Junto a estas opiniones existen otras, también numerosas, tanto de profesores como de
integrantes de los equipos directivos y alumnos, quienes sefialaron que no notaban diferencias
significativas en el desarrollo emocional entre los alumnos del COAR vy sus contrapartes de
otras instituciones. No creian que la estancia en estos centros supusiera ninguna pérdida para
el desarrollo emocional de los menores. Un monitor sefiala por ejemplo que “el hecho de
desprenderte de tu familia, de tu celular, de tu cama, de tu habitacion es un proceso. Creo que
los chicos, algunos llegan con la idea de que van a perder tres afios de mi corta vida en un
lugar donde no saben cuéles van a ser los resultados. Creo que en el camino se van dando

cuenta que este pequefio sacrificio vale la pena”.

Para avanzar en este punto seria necesario un trabajo de campo adicional, que incluyera a los
padres y antiguos comparieros de los menores, asi como herramientas especializadas para
indagar el desarrollo emocional de los menores, para asi contrastar hasta qué punto
efectivamente el aislamiento en los COAR puede haber repercutido negativamente. En todo
caso, el equipo del IEP pudo constatar que esta inquietud existe en al menos un sector de los

profesores y alumnos.
b) Capital social

La experiencia en los COAR supone para los estudiantes un alejamiento de su entorno durante
largos periodos de tiempo, en una etapa critica de transicion entre la infancia y la juventud.
Estos afios son clave para la conformacion de la personalidad, pero también para la
consolidacion de las redes sociales de las personas. Varios participantes en los grupos focales
y entrevistas realizados durante el trabajo de campo sefialaron que el hecho de asistir a los

COAR habia debilitado las redes de amistades que tenian en sus lugares de residencia.

Los estudiantes atribuyen esta desconexion, fundamentalmente, a la falta de tiempo para verse
y compartir con sus amigos. Pero también existe la percepcion de que sus experiencias son
muy diferentes. Tras sus pasos por el COAR tienen perspectivas distintas y no siempre
congenian con quienes fueron sus amigos. Recuperar la conexion no es sencillo. Una alumna
de Madre de Dios cuenta al respecto que cuando regreso a su antiguo colegio con el fin de
dar una charla a los alumnos e incentivarlos para que postularan al COAR, lejos de ser bien
recibida se encontrd con un clima de rechazo. “Mis compafieros me dijeron ‘te has vuelto
creida, ya no nos hablas’. Pero yo no me puedo creer [i.e. engreir] por entrar al COAR, solo

es un colegio. A veces ya no me quieren ni hablar”.
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Algunos de los entrevistados reconocieron esta pérdida de capital social, pero sefialaron que,
sin embargo, creian que se compensaba por las nuevas redes de amistades que se creaban con
los comparieros del COAR. Un aspecto muy valorado en este sentido era la posibilidad de
conocer a jovenes de otras regiones del pais. Conocer diferentes costumbres y aprender sobre
la diversidad cultural peruana se veian como activos derivados de la estancia en los COAR.
La experiencia educativa y vivencial del COAR se retroalimentaba en este aspecto. Los
alumnos se sentian preocupados, sin embargo, por el futuro de estas amistades. Eran
conscientes de que, una vez concluido el ciclo, era muy posible que estas amistades se
perdieran o se diluyeran. De ahi que en el marco del trabajo de campo, realizado durante las
altimas semanas del curso escolar, existieran muchas expresiones de tristeza y nostalgia

anticipadas, especialmente en los alumnos del quinto grado.

Como en el caso anterior, es dificil decir hasta qué punto esta pérdida de capital social es real
o simplemente responde a una percepcion parcial de la realidad o a la particularidad de la
coyuntura en que se realizé el trabajo de campo. También aqui seria necesario un trabajo de
campo adicional, especificamente disefiado para constatar hasta qué punto el capital social de
los alumnos varié como producto de su estancia en al COAR, qué tan importantes son estas

variaciones y hacia donde apuntan.
¢) Tensiones con otros centros educativos

Los COAR pretenden tener una presencia destacada en la vida civica de las ciudades donde
se asientan. Aunque el éxito de este propdsito varia de acuerdo con el contexto, es muy
habitual que los alumnos participen en desfiles civicos, ceremonias y eventos similares. Los
entrevistados reportaron en varios casos que esta participacion no siempre era sencilla y bien
acogida por los estudiantes de otros centros educativos. Segin manifestaron, en ocasiones les
insultaban, echandoles en cara su condicion de privilegiados y “nifios bonitos” del sistema

educativo.

Estos reportes fueron especialmente intensos en Madre de Dios, donde aparecieron con
insistencia en varias entrevistas, asi como en los dos grupos focales realizados con alumnos.
Segin una alumna, “cuando a veces marchamos, no son cosas importantes, pero nos gritan
‘ahi estan los de COAR, los que viven de nuestros impuestos’, asi nos gritan”. Otra sefala
gue esta animadversion ha llegado al punto de boicotear su presencia en algunos eventos

publicos. En sus palabras, “una experiencia fue la feria de ciencias, unos alumnos cuando
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vieron el logo del COAR dijeron, ‘ah, son del COAR’ y se fueron. Nos dejaron asi, cuando

queriamos empezar nuestra exposicion”.

Los varones de Tacna reportaron también tensiones similares, aunque menos intensas,
durante las competencias deportivas con otros centros escolares. Nuevamente, al igual que en
los dos puntos anteriores, se trata de observaciones expresadas en determinados contextos,
que no necesariamente se reportan en todos los COAR visitados. Pueden deberse a causas
locales, puesto que en Puerto Maldonado la instalacion del COAR estuvo precedida de un
intenso debate, cuyo eco ain no se ha apagado. El centro se convirtio en una fuente de
polémica entre los lideres politicos regionales, que se acusaban reciprocamente de tener
oscuros intereses sobre la ubicacion exacta del local y temas similares, obligando a los

directores a actuar con extrema prudencia.

Imagen 13
Alumnos del COAR Madre de Dios desfilando en un evento civico
Fuente: Biblioteca COAR madre de Dios
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Imagen 14

Alumnos del
COAR La
Libertad en un
evento civico

Fuente



9. Retos para la consolidacion del modelo COAR

Incluimos en esta seccion varios temas que no estaban previstos en la lista de preguntas que
guio la recogida de informacion durante el trabajo de campo, pero que emergieron
espontaneamente, ya fuera en las conversaciones o en las observaciones realizadas por el
equipo del IEP. Se trata de retos y ambitos de ajuste, que segin creemos deberan ser tomados
en cuenta, ya que potencialmente pueden afectar negativamente a la implantaciéon y

sostenibilidad del modelo de servicio COAR en los siguientes afos.

a) Dilema entre alto rendimiento y accion afirmativa en favor de las regiones menos

favorecidas

El escalamiento del Colegio Mayor Presidente del Perd a una politica de rango estatal, con la
creacion de COAR en todas las regiones, responde a una apuesta del estado peruano para
disminuir las brechas educativas, proporcionando oportunidades de educacion de calidad a
jévenes procedentes de todas las regiones del pais. Si bien el Colegio Mayor estaba abierto a
egresados de todo el Perd, la alta competencia existente y los costos (tangibles e intangibles)
derivados del traslado a la capital de la nacion hacian que el acceso fuera complicado para

los jovenes de menores recursos del interior del pais.

La creacion de COAR en todas las regiones debia solucionar ese problema. Para ello el
Proceso Unico de Admision incluia la obligacion de admitir una cuota de alumnos
procedentes la region donde el COAR se asentaba. Si bien esta cuota ha variado a lo largo
del tiempo, el principio de predominio de alumnos locales se ha mantenido siempre en
porcentajes altos. Esta premisa genera un desbalance entre los diferentes centros, ya que las
regiones peruanas son muy desiguales en cuanto a poblacion, tejido académico-profesional y
nivel educativo promedio. Como se ha sefialado en varias ocasiones a lo largo de este
documento, como resultado de la interaccion de estos dos factores (similar nimero de plazas
para todas las regiones y diferencias preexistentes entre regiones) los COAR situados en
regiones poco favorecidas se ven enfrentados al dilema de rebajar las barreras de entrada o

recurrir a alumnos y docentes de otras regiones para mantener el nivel requerido.

Este dilema afecta tanto a alumnos como docentes. Las regiones menos favorecidas cuentan
con una oferta local de profesionales limitada, que no siempre alcanza para cubrir los

requerimientos de personal los COAR. Lo significativo es que, enfrentados a este dilema
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(rebajar los estandares o “importar” alumnos y docentes de otras regiones) la respuesta parece
haber sido diferente segun los casos: en el caso de los alumnos se ha optado por mantener
cuotas regionales altas, aun cuando esto supusiera rebajar la barrera de entrada en algunas
regiones, mientras que en el caso de los profesores se ha optado por mantener los estandares,

“importando” profesionales de otras regiones cuando la oferta local no bastaba.

Desde el punto de vista de este equipo evaluador esta es probablemente la solucion mas
acertada. Sin embargo, implica riesgos y desafios que deben considerarse para evitar que en
los préximos afios se consolide la percepcidn de que existen centros de alto rendimiento de
primeray centros de alto rendimiento de segunda categoria. Una posible alternativa, apuntada
por varios de los entrevistados, consistiria en reconocer las especiales dificultades de los
COAR situados en regiones mas alejadas, con una bonificacion en la remuneracion, para
asegurar que atraigan y retengan a profesionales de alto nivel. A cambio de este complemento,
estos profesionales foraneos de alto nivel deberian comprometerse a permanecer en el centro
un determinado nimero de afos, asi como a dedicar parte de su jornada laboral a formar
profesionales locales y/o a impartir clases extra de nivelacion a los jovenes que ingresan a los
COAR

Imagen 15
Alumnos y profesores del COAR La Libertad
Fuente: Gobierno Regional La Libertad
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b) Dilema entre formacién critica y pruebas de acceso a la universidad

Los alumnos entrevistados no tienen ninguna duda de que el Bachillerato Internacional les ha

provisto de las herramientas y habilidades necesarias para afrontar con éxito los desafios de

estudiar en la universidad. Sin embargo, en las entrevistas y grupos focales mostraron un

fuerte grado de angustia respecto a la transicion a este nuevo ciclo educativo. Segun

sefialaron, la mayoria de las universidades exigen pruebas de acceso basadas en evaluaciones

memoristicas y mecanicas, para las que los alumnos de los COAR no se sienten preparados.

Este fue un tema recurrente durante el trabajo de campo. Aungue es posible que esto se

debiera, al menos en parte, al hecho de que nuestra visita coincidié con el periodo critico de

inicio de las pruebas de acceso a la universidad, son varios los testimonios que reportaron la

preocupacion de profesores y estudiantes:

Profesora: “las ofertas educativas, en nivel superior, no estan considerando la
formacion que los alumnos tienen en un COAR, que tiene que ver con el Bachillerato
Internacional. Nosotros sabemos que el examen de admision es mediante un examen
memoristico estandarizado... pero les importa muy poco el nivel de redaccion,
argumentacion, que tenga un alumno para postular a la universidad. Algo que si nos
importa en un COAR”.

Alumna de quinto grado: “este afio fue un poco movido porque teniamos que realizar
la mayoria de trabajos, pero ahora la semana pasada con todas las evaluaciones, todos
nos sentimos mas tranquilos. Ahora nos sentimos preocupados porque no sabemos si
tendremos la capacidad de tener el acceso facil de ingresar a una universidad o
conseguir una beca o un programa de estudios que nos ayude”.

Profesor: “el hecho de formar parte de la red COAR a nivel nacional, no deja de ser
un microsistema, que por mas buenos propdsitos e intenciones que se tengan, hay un
macrosistema que resulta, digamos que para la época en la que estamos, bastante
obsoleto. [La Universidad Nacional Mayor de] San Marcos y [la Pontifica
Universidad] Catolica recién han empezado a cambiar su modalidad de admision. Y
nosotros tenemos muy claro que, como modelo, se le brinda todas las herramientas
necesarias para que el estudiante cuente con ciertas habilidades, con ciertas
capacidades [...] Todos los estudiantes aspiran a una universidad. Ahi vemos la

dicotomia entre el egresado y el ingreso a la universidad”.
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Profesores e integrantes de los equipos directivos de los COAR son conscientes de este
dilema, aunque tienden a relativizar su importancia. Por un lado, consideran que la angustia
de los menores es en cierta forma natural, ya que se trata de un momento clave para su
formacion. Su estado de animo no se diferenciaria tanto del que experimentan miles de
jovenes que todos los afios se preocupan por en qué universidad ingresar y como lo lograran.
Sin embargo, también reconocen que es cierto que el Bachillerato Internacional tiene un
enfoque diferente al que los estudiantes encuentran en otras Il. EE. Mientras que en la EBR
los ultimos afios de secundaria se dirigieren explicitamente a preparar a los alumnos para las
pruebas de acceso a la universidad, esto no ocurre con el Bachillerato Internacional, que

prioriza otros objetivos.

En casi todos los COAR visitados encontramos que se han tomado medidas para amortiguar
el problema. Algunas de estas medidas son: (i) dedicar algunas semanas de clase, al final del
quinto grado, a familiarizar a los alumnos con el tipo de pruebas que van a encontrar en los
examenes de acceso a la universidad; (ii) trabajar a nivel regional o junto con la DEBEDSAR
en concienciar a las universidades para que planteen a los alumnos de los COAR rutas de
acceso diferentes, que tengan en cuenta las habilidades generadas durante el Bachillerato
Internacional e (iii) invitar, donde esto es posible, a antiguos alumnos de los COAR que ahora

estudian en universidades, para dar charlas a los estudiantes y fortalecer su confianza.

c¢) Dilema entre calidad de la educacion y expediente académico

Al entrar en el COAR muchos de los alumnos reportaron haber experimentado un doble
choque: por un lado el chogue emocional de verse alejados de sus familias y obligados a
compartir espacios y rutinas con un grupo de jovenes de su misma edad, en un contexto
extremadamente pauteado y protocolizado, y por otro, el choque derivado de descubrir que
su nivel académico era en realidad inferior al que imaginaban. Durante toda su vida habian
estado acostumbrados a estar entre los primeros puestos de su promocion en las escuelas
donde estudiaban. Eran los alumnos mas brillantes y los mas reconocidos. Sin embargo, al
llegar al COAR reportaron haberse “traumatizado” al recibir las primeras calificaciones, muy
por debajo de lo esperado. La decepcidn habria sido doble: (i) al comprobar que su nivel en
términos absolutos dejaba mucho que desear y (ii) al pasar a encontrarse en un rango medio
o incluso inferior dentro de su promocion, superados por otros estudiantes que al igual que

ellos son alumnos de alto rendimiento.
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El primero de estos problemas suele superarse con el tiempo. Los alumnos poco a poco se
adaptan a la metodologias del COAR, adquieren nuevas habilidades y mejoran su
desenvolvimiento en las pruebas y examenes. Sin embargo, el segundo es mas complicado
de gestionar, ya que no solo depende de ellos. Por mucho que se esfuercen, en tanto sus
compaferos también lo hagan, su posicion relativa dentro del escalafon de notas del COAR
se mantiene. Esto es importante en la medida que la posicion relativa ocupada por un
estudiante es importante de cara a la futura insercion del alumno en la universidad. Algunas
universidades tienen un procedimiento de ingreso directo para los alumnos méas destacados
de su promocion, mientras que muchas becas limitan la postulacion a los alumnos que se
encuentran en el tercio o el quinto superior. Esto es lo que ocurre, por ejemplo, con el
programa Beca 18 del gobierno peruano. Esta iniciativa pretende ayudar a los jovenes de
bajos recursos para que continden sus estudios en universidades de primer nivel. Los criterios
para postular son pertenecer a un hogar en condiciones de extrema pobreza y haber quedado

en el tercio superior durante los estudios de secundaria.

Los alumnos entrevistados sefialaron que a partir de un determinado momento, tanto ellos
como sus familias, eran conscientes de que por mucho que mejoraran su rendimiento no
logarian alcanzar este puesto. Este golpe de realidad es lo que algunos entrevistados llamaron
la “crisis de cuarto”. Como respuesta, para maximizar sus posibilidades de acceder en buenas
condiciones a la universidad, se plantean abandonar el COAR para continuar sus estudios en
un centro de EBR, donde consideran que tendran mas posibilidades de acabar entre los

mejores alumnos.

Tanto los profesores como los psicopedagogos confirmaron que estos problemas son
recurrentes en casi todos los COAR. Se trata en el fondo de una paradoja derivada de su
propia estancia en estos. Los aprendizajes recibidos en estos centros les han ensefiado a pensar
estratégicamente, calibrando la importancia de cada paso. Esto les permite darse cuenta de
las diferentes opciones que tienen y, por tanto, son capaces de valorar los pros y contras que
a medio plazo tiene estudiar en una escuela de alto rendimiento. La calidad de la educacion
que reciben en los COAR se contrapone con la mayor dificultad de quedar ranqueado entre

los mejores alumnos.

La DEBEDSAR, profesores y directores de los COAR son conscientes de este dilema que
enfrentan los alumnos. Para contrarrestarlo las estrategias oscilan entre dos extremos: limitar
las consecuencias negativas de estudiar en los COAR vy visibilizar las ventajas que ofrecen

estos centros a largo plazo, mas alla del acceso a la universidad. Por un lado, se negocia con
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las universidades (o incluso con otras instancias del gobierno peruano) para que los
estudiantes de los COAR tengan mayores posibilidades de acceder a las becas, aun cuando
no se sitden en el tercio superior; por otro lado, destacan las habilidades para la vida que
brinda el COAR, tanto por los titulos que los alumnos obtienen (Bachillerato Internacional,

certificado de inglés) como por la formacion que reciben en si misma.

d) Decreciente poder del incentivo econémico

Un tema recurrente en las entrevistas y grupos focales con profesores e integrantes de los
equipos directivos de los seis COAR visitados durante el trabajo de campo es la alta rotacion
de docentes que padecen la mayoria de los centros. Esta rotacion tiene raices estructurales,
que ya han sido sefialadas en la paginas anteriores: alta exigencia del trabajo, que determina
gue en pocos afios muchos docentes acaben agotados; obligacion de desplazarse para cubrir
los puestos situados en regiones sin una masa critica de docentes locales; agotamiento del
tiempo de licencia, en el caso de los profesores integrados en la carrera docente, que solo

pueden estar unos afios fuera de sus plazas antes de verse obligados a renunciar, etc.

Estos factores hacen que a mediano plazo sea muy dificil imaginar soluciones definitivas para
el problema de la alta rotacion de docentes. Mas bien, se trata de una realidad a la que los
COAR tendran que acostumbrarse, generando mecanismos de adaptacion que les permitan
extraer el maximo de beneficios y minimizar los problemas derivados de la rotacion de

docentes.

Hasta ahora este ha sido un problema secundario, en la medida que los COAR han tenido una
fuerte capacidad de atraccion. La suma de incentivos tangibles e intangibles hacia que, si bien
la rotacion de profesores era alta, existieran siempre candidatos dispuestos a reemplazar a
quienes renunciaban o consideraban que su ciclo en los COAR habia terminado. El resultado
era doblemente positivo: los COAR contaban siempre con profesores de alto nivel, entre los
mejores de la profesion, y estos profesores estaban especialmente motivados, ya que ain no
habian pasado por el desgaste que implican las agotadoras jornadas laborales. Los COAR

contaban siempre con docentes talentosos y motivados.

Esta situacién de equilibrio virtuoso puede cambiar en los proximos afios, en la medida que
los incentivos tangibles (que junto con los intangibles impulsan los profesores a postular)
parecen estar diluyéndose. Esta es, al menos, la opinion de muchos de los profesionales
entrevistados durante el trabajo de campo. Los profesores consideran que hace unos afios los

COAR ofrecian una remuneracién muy superior a la que podian encontrar en trabajos
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equivalente. El dinero, junto con el prestigio de ensefiar en los COAR y el sentido de
realizacion y crecimiento profesional que estas instituciones proporcionaban, compensaban
sobradamente los elementos negativos: el incremento de la jornada laboral, los posibles
traslados y los costos de adaptacion a la metodologia del Bachillerato Internacional. Sin
embargo, el crecimiento progresivo de la remuneracion de los docentes en las escuelas basicas
regulares y la multiplicacion de centros educativos privados (academias preuniversitarias y
universidades privadas) hacen que los mejores docentes cuenten ahora con ofertas
alternativas, que si bien ain no alcanzan los niveles econdmicos de los COAR, estan cada
vez mas cercanos. Las diferencias se han reducido y el balance entre pros y contras ya no es

tan claro.

Uno de los docentes entrevistados senala este punto de manera explicita. “Habia sefiores
docentes, muy buenos docentes, manejaban el curriculo, todo. Ellos comparaban el sueldo y
no les convenia porque ya tenian experiencia y ensefiando en la universidad y en su colegio
superaban el sueldo que nos pagaban a nosotros. Varios se han retirado, muy buenos

maestros”.

e) Indicadores de éxito difusos y potenciales narrativas negativas

Segun lo mencionado por todos los profesionales entrevistados durante el trabajo de campo,
todos los estudiantes tendrian la vocacién y la meta de ingresar a la universidad. Este es
también el objetivo de los padres de los alumnos que estudian en los COAR. Para ellos, la
estancia de sus hijos en estos centros es un sacrifico (emocional y, a veces también,
econdmico) que aceptan con la esperanza de incrementar las posibilidades de sus hijos de
acceder a una buena universidad. Estas expectativas, sin embargo, chocan con un
planteamiento educativo que, como se sefialé en el parrafo anterior, no contempla el acceso
a la universidad como un objetivo prioritario en si mismo. Tal como sefiala la directora de
uno de los centros visitados, “en la educacion basica regular se trabajan mucho las
preparaciones preuniversitarias, pues es el objetivo de los padres. En el COAR, no. Aqui nos
enfocamos en el desarrollo del estudiante como persona y en el desenvolvimiento durante la

etapa universitaria, no en la fase preuniversitaria”.

Esta diferencia de percepciones se vuelve problematica durante la etapa critica de acceso a la
universidad, cuando (de acuerdo a lo manifestado por los alumnos) una parte de los padres
puede llegar a evaluar negativamente la labor de los COAR. En las entrevistas y grupos

focales los alumnos manifestaron que no siempre era sencillo para ellos explicar a sus familias
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que aun no se sentian suficientemente preparados para las pruebas de acceso a la universidad.
La situacidn se tornaba especialmente problematica cuando los alumnos pedian a sus familias
que les matricularan en academias preuniversitarias o cuando renunciaban a presentarse a las
pruebas de acceso de diciembre y enero, para prepararse mejor con vistas a las pruebas de
medio afio. Los padres veian este retraso, y el consiguiente gasto que implicaba, como una
prueba del fracaso de los COAR o al menos como un motivo de decepcion respecto a lo que

ellos esperaban que estos centros ofrecieran.

Relatos sobre estas tensiones familiares se recogieron durante el trabajo de campo en los
COAR Tacna y Madre de Dios. Por supuesto, un gran numero de estudiantes sefialaron que,
por el contrario, sus familias eran perfectamente conscientes de lo que implicaba optar por el
Bachillerato Internacional y que no habian tenido ningln tipo de problema. Aun asi se trata
de una cuestion que no se deberia perder de vista. El modelo COAR va a jugarse parte su
legitimidad social en los proximos afios, a medida que més y mas alumnos comiencen a
egresar. El riesgo es que a partir de estos malentendidos sobre los objetivos de los COAR
comiencen a desarrollarse narrativas negativas del estilo “los COAR no preparan a los
estudiantes para acceder a la universidad” o “si vas a un COAR luego tienes que pagar una

academia preuniversitaria”, que puedan afectar la valoracién del modelo.

La experiencia de lo ocurrido en afios recientes con otras politicas publicas innovadoras
desarrolladas por el gobierno peruano, muestra que estas narrativas negativas se pueden
desarrollar y propagar muy rapidamente, incluso cuando no responden a situaciones
mayoritarias. Bastan unos pocos casos emblematicos, adecuadamente manejados por rivales
politicos 0 medios de comunicacidén, para que se creen corrientes de opinion desfavorables

que lleven a la deslegitimacion social de las intervenciones estatales novedosas.

) Estereotipos y manejo de la diversidad cultural

Como se ha sefialado, en algunos COAR un porcentaje muy alto del personal (y
especialmente de los docentes) procede de otras regiones. Esto ocurre sobre todos en regiones
pobres y alejadas que no cuentan con una masa critica de docentes locales capaces de proveer
a los COAR del personal que necesitan. Los puestos suelen ser cubiertos por docentes
procedentes de la costa o de las grandes ciudades universitarias de la sierra (Arequipa y
Cuzco, sobre todo). Se trata de profesionales que se ven expuestos a una realidad social y

cultural muy diferente de la que estan acostumbrados en sus regiones de origen.
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El reto es multiple: deben aprender (y aprehender) el modelo educativo propuesto por los
COAR, deben forjarse una nueva vida en las ciudades que los acogen y también deben
interactuar con la realidad cultural y social local. Las entrevistas y grupos focales realizados
con docentes durante el trabajo de campo mostraron que ninguna de estas tres cosas es
sencilla, pero si bien las dos primeras estaban problematizas y formaban parte de los
discursos, la tercera estaba invisibilizada y naturalizada. El resultado es que encontramos que
en muchos casos subsisten en los profesores discursos que exotizan a los alumnos y alumnas,

extremando las percepciones de las diferencias.

No se trata en ningln caso de racismo o de menosprecio por la cultura o la idiosincrasia local,
sino de algo més sutil: la asuncion acritica de los topicos y estereotipos con los que el discurso
nacional mayoritario caracteriza a la poblacién de algunas regiones. Asi, los pobladores de la
selva serian de “sangre caliente” y destacarian por su sexualidad precoz y por desconocer el
concepto de propiedad privada —discurso que buscaria explicar los pequefios hurtos—,
mientras que en la sierra serian poco aseados y desconfiados. Estos elementos se deslizan
involuntariamente en los discursos de los profesores en COAR como los de Madre de Dios,
Tacna y Huancavelica. Su importancia reside en que, ademas de contribuir a la perpetuacion
de esos tdpicos, pueden orientar sesgadamente la accion de los docentes en el curso de su
trabajo. Asi, por ejemplo, en Puerto Maldonado los docentes entrevistados sefialaron de
manera espontanea en las conversaciones que ellos debian ser extremadamente cuidadosos,
“mas que otros COAR”, con los acercamientos entre alumnos de diferente sexo. O bien que
los hurtos entre alumnos eran mayores en este COAR porque algunos estudiantes proveian

de comunidades indigenas selvaticas y “ellos tienen otro concepto de propiedad”.

Este tipo de comentarios no constituyen en si mismos una amenaza para la continuidad de los
COAR y tampoco derivan propiamente del modelo educativo de estos centros. Son un dato
de la realidad peruana que se filtra en los COAR y que es preocupante en tanto a largo plazo
puede atentar contra el objetivo de convertir a los COAR en referentes de educacion de alta
calidad, integracion social y formacion de ciudadanos criticos. Luchar contra ello implica la
necesidad de una capacitacion especial para los docentes destinados a ocupar plazas fuera de
sus lugares de origen, que apunte en al menos tres direcciones: (i) evidenciar la existencia de
estos topicos (ii) desnaturalizarlos y problematizarlos desde una perspectiva critica, para que
los nuevos docentes sean conscientes de sus implicancias y (iii) preparar a estos docentes para
encarar la realidad social y cultural de las regiones donde se van a desempefiar, sin necesidad

de recurrir a topicos y estereotipos.
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g) Dependencia de los directores

Como se ha sefialado repetidamente a lo largo de este informe, una de las caracteristicas de
los COAR es la alta rotacion del personal y sobre todo de los docentes. Especialmente en
aquellas regiones donde, debido a la falta de una masa critica local, se debe recurrir a la
contratacion de profesionales procedentes de otras zonas del pais, es raro encontrar docentes
y personal administrativo con méas de dos afios de experiencia. Un resultado indirecto de esta
situacion es que los centros dependen en gran medida de sus equipos directivos, cuya

continuidad es algo mayor que el resto del personal académico.

A diferencia de los docentes, los integrantes de estos equipos suelen permanecer mas afios en
los COAR. De ahi que, méas alla de sus mdaltiples funciones, sean también la memoria
institucional de los centros. En el contexto de un modelo de servicio que aln esta en proceso
de conformacion, con maltiples cambios cada afio en cuanto a protocolos de funcionamiento,
los directores cuentan con la informacidn para evitar que se repitan los errores del pasado.
Saben lo que ha funcionado y lo que no ha funcionado, y a al mismo tiempo estan en

disposicion de imprimir un estilo propio a cada COAR.

Esta centralidad de los equipos directivos no es un elemento negativo en si mismo. Por el
contrario, es un ejemplo mas que demuestra que los directores estan comprometidos y
empoderados del modelo. Sin embargo, supone un reto a medio plazo, en la medida que la
sustitucion de un director puede tener efectos traumaticos sobre el COAR, al perderse tanto

el liderazgo como la mencionada memoria institucional.
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10.Conclusiones

Los COAR parecen estar cumpliendo los objetivos para los que fueron creados. Son
instituciones de alto rendimiento, que proporcionan a los estudiantes una formacion de
calidad, en un contexto seguro y saludable. Aunque ain es muy pronto para contar con
evidencia contrastada, las entrevistas y grupos focales realizados durante el trabajo de campo
parecen sugerir que los egresados de los COAR tienen un perfil sustancialmente diferente de
los alumnos de la EBR. Tanto las estrategias pedagogicas asociadas al Bachillerato
Internacional como las dindmicas de convivencia e interaccion generadas durante los tres
afios de estancia en el COAR estarian contribuyendo en el doble propdsito de estos centros:
incrementar las posibilidades de los jévenes provenientes de la educacion publica de estudiar

satisfactoriamente en la universidad y formar ciudadanos criticos, auténomos y solidarios.

Existe en todos los colectivos entrevistados un alto grado de empoderamiento y sentido de
pertenencia respecto al modelo de servicio COAR. Quienes trabajan en estos centros son muy
conscientes de que forman parte de una iniciativa novedosa y en proceso de desarrollo. El
resultado es un alto grado de compromiso y, en algunos casos incluso, un acusado sentido de
mision. Esto se debe a que los COAR han logrado desarrollar una dinamica de
funcionamiento que conjuga una propuesta educativa novedosa, en general muy valorada por
todos los implicados, con mecanismos para gestionar los desafios de la vida en comun de
jovenes y adolescentes. Se trata de un modelo extremadamente pautado y protocolizado, que
si bien en ocasiones genera tensiones, en general logra el proposito de canalizar la formacion

de adolescentes de alto rendimiento.

Aunqgue parten de un modelo comdn, los COAR tienen en la practica dindmicas de
funcionamiento diferentes. Al existir un COAR por region, independientemente del nimero
de habitantes o del grado de desarrollo, las condiciones reales de estos centros son muy
diferentes entre si. Mientras que unos cuentan con una mayoria de profesionales formados y
residentes en la misma regién, lo que implica una mayor estabilidad, otros dependen en gran
medida de profesionales provenientes de otras regiones, lo que implica una mayor rotacion.
La heterogeneidad se percibe también en los alumnos: es mucho mas complicado (y, por lo
tanto, requiere de un mayor nivel y/o habilidad) obtener una plaza en unas regiones que en
otras. El resultado es que existen dindmicas internas muy diferentes en los COAR, que

ameritarian un mayor estudio en términos de los aprendizajes que obtienen los alumnos.
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Los directores de COAR muestran un alto grado de compromiso con la institucion y
comparten la idea de que implica un reto, no solo en términos profesionales sino también
éticos. Valoran su trabajo, pues consideran que estan contribuyendo a la formacion de
mejores ciudadanos para el pais y en ese sentido, lo asumen con mucha responsabilidad.
Dicho esto, también es cierto que son conscientes de que se trata de un trabajo muy exigente,
en el que deben atender multiples responsabilidades a la vez, sobre todo, en el caso de los
directores generales. En términos generales, los equipos directivos perciben que tienen una
comunicacion fluida y adecuada, que permiten mantener los canales de coordinacion

necesarios para el buen funcionamiento del COAR.

En el caso de los directores académicos, se trata de profesionales con experiencia y una larga
trayectoria en el sector educativo; muchos de ellos no solo han sido docentes sino que también
han ocupado cargos de direccion en instituciones de la EBR. Son una pieza medular para el
cumplimiento de la malla curricular del Bachillerato Internacional pero también de la
coherencia de una ldgica y forma de trabajo, en la que se busca formar un estudiante con
pensamiento critico, que construye su propio aprendizaje en un proceso en el que el docente
debe fomentar y acompafiar la reflexion e investigacion de manera permanente. Asimismo,
deben llevar adelante a un grupo de profesionales, que si bien estan capacitados para asumir
su labor docente, también se encuentran bajo una carga muy exigente de trabajo. En este
sentido, el reto de los directores académicos no es solo lograr buenos resultados con los
estudiantes, sino mantener en armonia a un cuerpo docente que es desafiado

permanentemente tanto por las exigencias del modelo como por los propios alumnos.

Los directores de BYDE son profesionales que vienen de diversas trayectorias y
especialidades, pero que comparten la voluntad y el interés de trabajar con jovenes, que
ademas, como ellos sefialan, tienen caracteristicas particulares. Los directores de BYDE
tienen una valoracion positiva del modelo de residencia, a pesar de los retos que este implica.
Resaltan que la convivencia en el COAR, aun con los desafios que representa para los
estudiantes, permite brindarle la formacion integral y el acompafiamiento que necesitan.
Dentro de los equipos de BYDE, los directores valoran especialmente el trabajo de los
monitores, que son considerados las piezas centrales para el buen funcionamiento del modelo.
Rescatan, asimismo, que este no solo ofrece un alto nivel académico, sino un aprendizaje muy
importante para la vida futura de los estudiantes que se relaciona con la incorporacion de
valores como la tolerancia, la participacion, la empatia y el respeto a la diversidad de
costumbres y opiniones. Los principales desafios de los directores de BYDE son lograr la

armonia de la convivencia (cumplimiento de reglas, resolucion de conflictos, etc.), y lograr
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que los distintos elementos del modelo (monitores, psicélogos, trabajadores sociales)
funcionen de manera articulada para brindar el seguimiento y contencién necesario a alumnos
con procedencias, costumbres y necesidades distintas. Un aspecto clave en esta linea es la
relacion entre el COAR y con las familias de los estudiantes. Como se ha sefialado en el
documento, en ocasiones los padres familia delega buena parte de sus responsabilidad sobre
los centros. Tras el primer afio se reduce considerablemente el nimero de visitas, por lo que
aumenta la cantidad de estudiantes que se quedan varios fines de semana seguidos en la
institucion. Si bien en ocasiones esta falta de atencion se debe a condicionantes econémicos,
es necesario un trabajo dirigido a los padres para reforzar sus compromiso tanto con la
educacion de sus hijos como sobre todo con su bienestar emocional. Aunque el modelo
COAR brinda contencion y acompafiamiento a los estudiantes, el apoyo de sus familias sigue

siendo fundamental.

Al igual que los directores, los docentes tienen, en general, una percepcion positiva de su
desempefio en el COAR. Son conscientes de la importancia de su trabajo. Saben que se
desempefian en condiciones mucho mejores que sus colegas de la EBR. Sin embargo,
perciben que estar a la altura de las exceptivas del COAR supone para ellos un reto
profesional. El resultado es que muchos de ellos se encuentran agotados y sobre exigidos.
Son conscientes del privilegio de trabajar en un COAR, pero también sefialan que este
empefio los pone en el limite de su capacidad intelectual, emocional y fisica. Este problema
es mas grave en los COAR donde existe un porcentaje importante de docentes procedentes
de otras partes del pais. En estos centros, la rotacion de docentes es extremadamente alta, ya
que a los retos comunes de trabajar en un COAR se unen los desafios emocionales y
econdmicos de residir lejos del hogar. Por esta razdn, los docentes son probablemente el
eslabon mas débil del modelo: no por nivel o compromiso, sino por el esfuerzo que les exige

cumplir con las expectativas que se depositan en ellos.

Los miembros de los equipos de BYDE saben que tienen una gran responsabilidad pues de
ellos depende, en buena cuenta, que los alumnos cuenten con un ambiente adecuado para su
formacion. Compuesto de profesionales de diversas disciplinas, estos actlan de manera
coordinada y cuentan con una serie de mecanismos para dar cuenta de cualquier problema
gue requiera contencion o, en casos especiales, atencion especializada. En este sentido, todos
saben que cumplen una funcién que debe comprenderse de manera articulada con el resto del
sistema; ello permite que en caso de presentarse situaciones de conflicto, estas sean

debidamente canalizadas. Asimismo, permite que se active un sistema de alerta temprana en
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el caso de detectarse situaciones de cuidado, como por ejemplo, cuando algun estudiante esta

pasando por un momento delicado.

Los monitores son una figura clave en el modelo de internado. Estos son quienes acomparian
de manera cotidiana a los estudiantes y se convierten en personas cercanas en quienes muchos
de los estudiantes depositan su confianza. Al pernoctar en el COAR, los monitores comparten
los espacios y actividades extracurriculares, conociendo de cerca la interaccién entre los
estudiantes hombres y mujeres. En algunos casos, se convierten en confidentes, a pesar de
que al mismo tiempo, deben reportar cualquier falta cometida por estos. Los monitores tienen
una valoracién positiva del modelo COAR y de su propia funcion. En sus propias palabras,
para ser un buen monitor de COAR es necesario se empatico y tener mucha paciencia. La
disciplina es un tema complejo en la medida en que deben hacer cumplir las reglas, pero al
mismo tiempo, ser abiertos a dialogar con los estudiantes y escuchar sus requerimientos (ser
flexibles). La logica de resolucion de conflictos en los COAR pasa por la idea de la
restauracion; es decir, que no se impone una sancién directamente, sino que se promueve la
reflexion grupal, el arrepentimiento publico y se espera la comprensién del grupo concernido
para llegar a algun tipo de acuerdo. Este es un reto constante tanto para los monitores como

para los tutores.

Algunos temas de preocupacion compartidos por los equipos de BYDE en las distintas
regiones, son el enamoramiento y la sexualidad de los estudiantes. En algunos COAR maés
que en otros, este tema aparece claramente como un desafio que los reta no solo a establecer
normas y mecanismos de vigilancia que pueden parecer muy estrictos, sino también a pensar
en formas proactivas de tocar el tema con los estudiantes. Otro tema de preocupacion es los
pequefios hurtos que ocurren de vez en cuando y que generan un clima tenso entre los
alumnos, situacion que es manejada, por lo general, en el &mbito de la misma residencia entre
alumnos, monitores y tutores, sin que llegue a mayores. Uno de los mayores desafios para los
miembros del equipo de BYDE es tratar aspectos emocionales y psicologicos de los

adolescentes, para lo cual sefialan que desearian tener mayor orientacion y capacitacion.

Los alumnos han mostrado un alto grado de comprension y valoracion de los distintos
elementos del modelo COAR. En general, se sienten muy satisfechos tanto con el aspecto
académico como con el sistema de residencia, y son capaces de identificar un conjunto de
conocimientos y habilidades que estos les brindan. Asimismo, distinguen con claridad las
ventajas del modelo frente a la educacién que recibian en sus antiguos colegios; no solo en

cuanto a los contenidos de los cursos, sino respecto de las metodologias de ensefianza asi
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como del entorno en general. Tienen una alta valoracion de la capacidad académica de los

docentes del COAR pero también del trato y la atencidn que estos les brindan.

Dentro de los aspectos méas valorados de modelo, no los Unicos, los alumnos identifican la
ensefianza del idioma inglés, que consideran una herramienta que les abrira puertas en el
futuro, y el desarrollo de habilidades para la investigacion (incluyendo la probidad
academica). A pesar de lo dificil del proceso, se sienten muy a gusto y satisfechos con el
aprendizaje que implica la realizacion de la monografia, ya que perciben que eso les brinda
una gran ventaja comparativa frente a los alumnos de la EBR, y sefialan que les permitira
desarrollar sin problemas sus carreras en la universidad. Ademas de lo anterior, valoran
también el desarrollo del sentido critico y de habilidades para la sociabilidad. En este sentido,
los alumnos del COAR se sienten muy seguros de su formacidn para afrontar con éxito sus

futuras carreras universitarias.

La universidad es el gran referente de futuro de los estudiantes de los COAR. Todos se
proyectan estudiando en la universidad. Entre las carreras que con mas frecuencia mencionan
los estudiantes se encuentran las ingenierias y las carreras vinculadas con la gestion y
promocion empresarial. Con menor intensidad, aparecen carreras como medicina y derecho.
Los alumnos se consideran perfectamente capacitados para desenvolverse en la universidad.
Creen que la experiencia en el COAR les ha preparado para afrontar con éxito, tanto su
formacion como su posterior insercion en el mundo adulto. Sin embargo, se muestran muy
preocupados por las pruebas de acceso a la universidad. Creen que estas pruebas no se ajustan
al tipo de examenes que estan acostumbrados a realizar y temen encontrarse en desventaja

respecto a los estudiantes de la EBR.

Los alumnos COAR han desarrollado una identidad grupal que se expresa en distintas
narrativas y practicas grupales. La convivencia es un aspecto que tiene sus tensiones, pero
que luego de la etapa inicial de adaptacion, es apreciado por los estudiantes que dicen sentirse
“parte de una familia”. Si bien hay casos excepcionales, la mayoria de estudiantes parece
estar contento residiendo en el COAR, a pesar de los exigentes horarios. Hay aspectos
especialmente valorados de la convivencia, como el conocer compafieros de diversas
procedencias y aprender sobre distintas costumbres. Asi, los alumnos coinciden en sefialar
que luego del ingreso al COAR y de superar el reto que implica el desarraigo de la familia,
se sienten adaptados completamente a la dindmica de la residencia, a pesar de que algunos
sefialan que les gustaria que exista una mayor flexibilidad en el manejo de los horarios fuera

de clase. Luego de tres afios de vivir en el COAR, el retornar a sus realidades (familiares y
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socioecondmicas), es un tema que genera cierta preocupacion y ansiedad en los estudiantes

de altimo afio, y que debiera ser abordado de manera conjunta.

Finalmente, hay que recalcar que estas conclusiones derivan de un trabajo de campo concreto

y limitado. Se trata muchas veces de pistas que deberan complementarse con estudios de

mayor profundidad, disefiados especificamente y conducidos por profesionales especialistas.

En concreto son cinco los aspectos sobre los que creemos que seria necesario profundizar:

Posibles sesgos de entrada. Nuestro estudio evidencia que los jovenes que ingresan
en los COAR en general suelen aprovechar bastante bien la oportunidad. Suelen estar
motivados, son trabajadores y aplicados. Sin embargo, ain es mucho lo
desconocemos sobre la manera en que los COAR estan captando alumnos. Su bien en
las paginas anteriores se han sefialado algunas ideas al respecto, seria necesario
disefar estudios especificos que permitan responder a preguntas como las siguientes:
cestan ingresando a los COAR realmente los jovenes que mas lo merecen? ¢ Existen
colectivos que no llegan a postular porque no cuentan con la informacion o con los
recursos necesarios? ¢Existen sesgos conscientes o inconscientes en las pruebas de
acceso, que favorecen o perjudican a algin grupo de poblacion especifico, ya sea por
caracteristicas idiosincraticas o sociales? ¢Cual es el impacto de las academias pre-
COAR en los procesos de seleccién alumnos? (A quiénes favorecen y a quiénes

perjudican estas academias?

Trayectorias posteriores de los jovenes que estudian en los COAR. Nuestro estudio
muestra que los jovenes que egresan de los COAR suelen tener una percepcion muy
positiva de su experiencia. Se consideran bien formados y capaces de afrontar los
retos de la universidad y de la vida de adultos. Sin embargo, es poco lo que sabemos
sobre sus trayectorias posteriores. La existencia de varias promociones de egresados
(sobre todo en el COAR de Lima Metropolitana, pero cada vez mas también en otras
regiones) hace que ahora sea posible plantear investigaciones sobre estos temas.
Algunas preguntas clave al respecto son las siguientes: ¢cen qué medida las
expectativas y proyectos del vida de los jovenes que egresan de los COAR se
cumplen? ¢Qué rutas de salida son mas exitosas para los egresados? ¢en cuales
encuentran mas dificultades? ¢Qué con aspectos de la formacién recibida en los
COAR les resultan efectivamente mas valiosos y Utiles? ¢ Qué aspectos de los COAR

resultan menos beneficiosos y/o necesitan ajustarse?
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Impacto especificos de los COAR en grupos de poblacién particulares. Los resultados
de nuestro estudio se presentan de manera agregada. Aunque en algunos casos hemos
realizado un esfuerzo por identificar diferencias entre alumnos hombres y mujeres,
este es un ambito que requiere mayor exploracion, asi como un disefio de
investigacion especifico. Lo mismo ocurre con otros grupos de poblacion singulares,
ya sea definidos por su procedencia social o por sus caracteristicas étnico-culturales.
Algunas de las preguntas clave que quedan pendientes de resolver son: ¢impacta la
experiencia de los COAR de la misma manera en todos los grupos de poblacion?
¢ Tienen efectos de promocién o movilidad social para los grupos en desventaja?
¢Contribuyen los COAR a reducir las brechas de género, urbano/rural y étnico-

cultural?

Impactos no deseados de la estancia de los menores en los COAR. Algunos
testimonios recogidos durante el trabajo de campo apuntaron a la posible existencia
de impactos negativos indirectos, derivados de la estancia de los menores en los
COAR. Estos impactos negativos se reflejarian en ambitos como la salud psicoldgica
y emocional (por la lejania de la familia, la presion por “hacer todo bien”, entre otros
factores) o la disminucion de su capital social (como las redes de amigos y de pares
generacionales en la familia extensa). Se trata de cuestiones complejas, que van mas
alla de disefio del presente estudio. Seria necesario disponer de mayor informacion,
para lo que resulta imprescindible desarrollar estudios ad hoc, disefiados y conducidos
por especialistas. Solo asi se podra comprobar si estos impactos negativos reportados
por algunos estudiantes y docentes responden a causas e historias particulares o si son

efectos sistémicos, sobre los que habria que intervenir.

Impacto sistémico de los COAR en el ecosistema educativo peruano. Nuestro trabajo
de campo se concentr6 en los COAR en si mismos, sin evaluar las externalidades que
generan el resto del ecosistema educativo peruano, ya que no entraba dentro de
nuestros objetivos. Sin embargo, este es un tema extremadamente importante, ya que
los COAR suponen una notable inversion de recursos y ademas implican segregar a
buena parte de los jovenes mas motivados y preparados. Ambas son medidas
polémicas y sujetas a controversia por parte de los especialistas. De ahi que sea
imprescindible disefiar investigaciones especificas que nos permitan comprender
estas externalidades, tanto las positivas (efecto ejemplo para el resto de la educacién,
retroalimentacion positiva mediante la capacitacion de docentes que luego vuelven a

la EBR, etcétera.) como negativas (costo de oportunidad de la inversion, costos
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derivados del drenaje de talento, tanto de alumnos como de docentes, de la EBR, entre
otras). Mas alla de los resultados positivos que los COAR puedan tener en si mismos,
algo que esta investigacion avala, es en este ambito del impacto sistémico donde

probablemente se encuentren los mayores desafios futuros.
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Anexo 1

Metodologia

La evaluacién realizada por el equipo del Instituto de Estudios Peruanos (IEP) tuvo un
enfoque enteramente cualitativo. El trabajo de campo se desarrollo siguiendo la secuencia

recogida en la Tabla 1.

Tabla 1l
Cronograma de actividades

Actividad 15-21 | 22-28 | 29oct - | 5-11 | 12-19 | 26 nov | 3-9 | 10-17

oct | oct | 4nov | nov nov | -2dic | dic dic

Recopilacion preliminar de informacion X X

Definicion de la estrategia metodolégica X X

Coordinacion con la DEBEDSAR X

Preparacion del trabajo de campo X X

Elaboracion de herramientas de recogida de informacion X X

Primera etapa del trabajo de campo X

Ajuste de herramientas de recogida de informacion X

Segunda etapa del trabajo de campo X X

Taller balance X

a) Recopilacion preliminar de informacion

Durante la segunda quincena del mes de octubre el equipo del IEP procedié a revisar la
informacién disponible sobre los COAR, proporcionada por el equipo de CAF a cargo de la
supervision de la consultoria. Estas lecturas incluyeron evaluaciones previas realizadas por
otras instituciones, asi como documentacion institucional, referida tanto al funcionamiento
de los COAR como al proyecto de evaluacion cuantitativa y cualitativa en el que se inscribe

la presente consultoria.

Esta informacién permitié conocer las caracteristicas del modelo de servicio de COAR e

identificar los temas clave a indagar durante el trabajo de campo, en consonancia con los
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objetivos y preguntas de investigacion planteados en los términos de referencia de la presente

consultoria.
b) Definicion de la estrategia metodoldgica

En paralelo a la lectura de la informacion disponible se mantuvieron dos conferencias
telefénicas con el equipo de CAF, con el fin de afinar la estrategia metodoldgica del trabajo

de campo. Los acuerdos tomados en estas conferencias fueron los siguientes:

e Realizar el trabajo de campo en los COAR correspondientes a las regiones de Lima
Metropolitana (situado en Chaclacayo), Tacna (situado en la ciudad del mismo
nombre), Huancavelica (situado en la ciudad del mismo nombre), San Martin (situado
en Moyobamba), Madre de Dios (situado en Puerto Maldonado) y La Libertad
(situado en Viru). Estos seis COAR fueron propuestos por la DEBEDSAR vy se
seleccionaron teniendo en cuenta criterios tanto de diversidad regional como de
heterogeneidad en cuanto al tiempo de funcionamiento y condiciones actuales.

e Disefiar una estrategia de recogida de informacion basada en entrevistas
semiestructuradas y grupos focales integrados por entre ocho y diez participantes (ver
Anexo 8 para el disefio completo de investigacion).

e Elaborar herramientas de recogida de informacion diferenciadas para cada uno de los
actores que serian entrevistados, siendo estos los equipos directivos de los COAR
seleccionados, los docentes de los COAR seleccionados, los integrantes de los
equipos de BYDE de los COAR seleccionados y los alumnos de tercer y quinto grado
de secundaria de los COAR seleccionados.

e Concentrar el trabajo de campo en las dos Ultimas semanas del mes de noviembre y
las dos primeras semanas del mes de diciembre, de manera que se pudiera cumplir
con los objetivos de consultoria antes de que alumnos y profesores se dispersaran para
el receso de fin de afo.

e Prestar especial atencion a los grupos focales con alumnos de tercer y quinto grado
de secundaria, con el fin de potenciar la indagacion sobre las estrategias y problemas
de adaptacion que experimentan los menores al ingresar en los COAR y sobre las
expectativas y rutas de salida posteriores a su estancia en estos centros.

e Coordinar cada uno de los pasos del trabajo de campo con el equipo de la
DEBEDSAR, que haria de enlace con los directores de los COAR, a fin de facilitar
el acceso a los locales y establecer cronogramas de trabajo que interfirieran lo menos

posible con el normal desempefio de las tareas de los COAR.
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La Tabla 2 sintetiza las principales caracteristicas de los COAR seleccionados para realizar
el trabajo de campo. La Tabla 3, por su parte, resume la estrategia metodoldgica disefiada

inicialmente para el trabajo de campo. ElI mapa 1 recoge la ubicacion de los COAR.

Tabla 2
Caracteristicas de los COAR seleccionados para el trabajo de campo

Region | Fechacreacion | 0l | 257018 | (drea consruide)
LIMA 2015 877 Sin datos Sin datos
TACNA 2015 293 50 24
SAN MARTIN 2015 290 72 17
LA LIBERTAD 2016 265 82 10
MADRE DE DIOS 2016 262 54 15
HUANCAVELICA 2015 242 78 15

Tabla 3

Resumen del disefio inicial del trabajo de campo

A) ENTREVISTAS 42
DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR ACADEMICO

DIRECTOR BYDE

COORDINADOR BIENESTAR Y RESIDENCIA
COORDINADOR PSICOPEDAGOGICO
DOCENTES

MONITORES EQUIPO BYDE

B) GRUPOS FOCALES 18
DOCENTES

MONITORES EQUIPO BYDE
ESTUDIANTES 3° ANO
ESTUDIANTES 5° ANO

oOjofojlojo|o O

(OO |[WwWw|Ww
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¢) Coordinaciones con la DEBEDSAR

El dia 31 de octubre el equipo del IEP tuvo una reunidon con los responsables de la
DEBEDSAR encargados del seguimiento de la consultoria en esta institucion. El encuentro
sirvio para presentar y discutir la estrategia de trabajo de campo resefiada en el apartado

anterior, asi como para proceder a algunos ajustes de la misma.
Los ajustes realizados por sugerencia de la DEBEDSAR fueron los siguientes:

e Se decidi6 incluir dentro el programa de entrevistas a los coordinadores de servicios
de los seis COAR seleccionados.

e Se decidio realizar entrevistas en cada uno de los COAR seleccionados con dos casos
especiales de alumnos. Estos casos especiales podian ser alumnos con algun tipo de
discapacidad, procedentes de éareas rurales o en extrema pobreza con lenguas
maternas diferentes del castellano o bien ser chicos con rendimiento especialmente

destacado.
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e Sedecidio reducir el nimero de alumnos participantes en los grupos focales, hasta un
maximo de ocho, ya que segun sefialo el equipo de DEBEDSAR, sobre la base de su
experiencia previa en actividades similares, este nimero era Optimo, dadas las
caracteristicas y capacidades los alumnos de los COAR, siendo que un nimero mayor

podria dificultar el trabajo y reducir la calidad de los grupos focales.

La Tabla 4 recoge el disefio definitivo del trabajo de campo, tras los ajustes realizados luego

de las coordinaciones con el equipo de la DEBEDSAR.

Tabla 4
Resumen del disefio final del trabajo de campo

A) ENTREVISTAS

DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR ACADEMICO

DIRECTOR BYDE

COORDINADOR BIENESTAR Y RESIDENCIA
COORDINADOR PSICOPEDAGOGICO
COORDINADORES DE SERVICIOS
DOCENTES

MONITORES EQUIPO BYDE
ALUMNOS CASOS ESPECIALES

B) GRUPOS FOCALES

DOCENTES

MONITORES EQUIPO BYDE
ESTUDIANTES 3° ANO

ESTUDIANTES 5° ANO
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d) Preparacion del trabajo de campo

En los dias posteriores a la reunion del 31 de octubre, la DEBEDSAR gir6 un memorandum
maultiple a los directores de los seis COAR seleccionados para el trabajo de campo. En este
documento se presentaba al equipo del IEP, se daba a conocer el trabajo que se desarrollaria
y se solicitaba la cooperacion de los directores para el buen cumplimiento del mismo de los

objetivos

A continuacion, el equipo del IEP se puso en contacto con los mencionados directores con el
fin de coordinar el cronograma de trabajo especifico en cada caso. Estas comunicaciones se
realizaron en primer lugar por correo eléctrico y posteriormente por teléfono. En algunos

casos fueron los directores de los COAR quienes asumieron directamente las gestiones,
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mientras que en otros casos los directores designaron a otras personas para coordinar con el

equipo del IEP.

La informacidn de contacto fue proporcionada por la DEBEDSAR. Los directores recibieron
en cada caso un programa de actividades especifico, donde se sefialaban las caracteristicas de
los grupos focales y entrevistas que debian realizarse en cada COAR, de acuerdo a la
estrategia de trabajo acordada entre el IEP y CAF y aprobada por la DEBEBSAR. Las
respuestas de los directores fueron en todos los casos positivas y las coordinaciones
continuaron durante las dos primeras semanas de noviembre, a través de sucesivas llamadas

telefdnicas.
e) Elaboracion de herramientas de recogida de informacion

En paralelo a las coordinaciones con los directores de los COAR, el equipo del IEP realizd
tres talleres internos para preparar el trabajo de campo. En estos talleres, por un lado, se
procedi6 a establecer protocolos de trabajo y, por otro, se procedio a elaborar las herramientas
de recogida de informacién que debian utilizarse durante el trabajo de campo. Estas
herramientas fueron posteriormente revisadas por el equipo de CAF, que solicitd varios

ajustes que se procedieron a incorporar.

Las herramientas de recogida de informacidon elaboradas por el equipo del IEP y validadas

por CAF fueron las siguientes:

e Guia de entrevista con integrantes del equipo directivo de los COAR

e Guia de entrevista con docentes de los COAR

e Guia de entrevista con monitores de bienestar y residencia COAR

e Guia de entrevista con coordinadores psicopedagdgicos

e Guia de entrevista con coordinadores de servicios

e Guia de entrevista con casos especiales de alumnos

e Guia para la conduccién de grupos focales con alumnos de tercer grado

e Guia para la conduccién de grupos focales con alumnos quinto grado

e Guia para la conduccién de grupos focales con docentes COAR

e Guia para la conduccién de grupos focales con monitores de bienestar y residencia de
los COAR
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Cada una de estas guias incluye diferentes secciones acordes con los requerimientos de los
términos de referencia de la consultoria. En el caso del personal que presta servicio en los
COAR, los aspectos tratados se refieren al perfil y trayectoria profesional previos a la llegada
a los COAR, las motivaciones e incentivos que guian su participacion en este modelo de
servicio, su desempefio en los COAR, el clima laboral existente, los aspectos que desde su
punto de vista se podrian mejorar o potenciar, su evaluacion respecto al componente
academico y al componente de bienestar y su valoracion respecto a la formacion que reciben

los alumnos a través del Bachillerato Internacional.

En el caso de los alumnos, las guias indagan sobre su motivacion para postular al COAR,
sobre el propio proceso de postulacion, sobre la adaptacion a los COAR, sobre su percepcion
respecto al Bachillerato Internacional, su grado de satisfaccion respecto a profesores,
instalaciones y estrategias pedagdgicas y la calidad de los servicios asi como sus expectativas

futuras.

Para cada uno de los colectivos participantes en la evaluacién las guias contienen énfasis
diferentes, pudiendo incluir todos o solamente algunos de los temas sefialados en los parrafos
anteriores. La Tablas 5 y 6 resumen los contenidos de cada una de las guias. Para cada COAR
se asignd un equipo compuesto por un investigador senior y un asistente. Se busc6 que en
todos los casos se tratara de equipos mixtos (hombre-mujer) para facilitar la interlocucion

con los alumnos y alumnas.

En el caso de los alumnos se decidié realizar grupos de discusion separados con hombres y
mujeres, por considerar que esta metodologia podia facilitar la fluidez de las conversaciones,
sobre todo en lo referido a temas vinculados con la convivencia y el componente de bienestar
y residencia. En el caso de docentes y monitores se decidié que los grupos fueran de

composicion mixta, para facilitar la convocatoria.
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Tabla s

Temas tratados en entrevistas y reuniones con cada actor del COAR

Perfil y | Ingreso li Trayectoria
Grupos de participantes en la evaluacion trayector al CllITIE Comppngnte Componente Compgr]ente salida
. laboral académico bienestar servicios
ia COAR alumnos
INTEGRANTES EQUIPOS DIRECTIVOS X X X X
DOCENTES X X X
MONITORES BYDE X X X
COORDINADORES PSICOPEDAGOGICOS X X X
COORDINADORES SERVICIOS X X
Tabla 6
Temas tratados en entrevistas y reuniones con alumnos del COAR
Grupos de participantesen la | Ingreso al Adaptacion Experiencia | Bienestary | Consecuencias | Trayectorias Balance
evaluacion COAR P académica | residencia indirectas de salida experiencia
ALUMNOS 3° GRADO X X X X X
ALUMNOS 5° GRADO X X X X X X X

f) Primera etapa del trabajo de campo

La ultima semana de noviembre se realizd el trabajo de campo en los COAR de Lima
Metropolitana y Tacna. Estos dos casos fueron elegidos para la primera etapa de trabajo de
campo por su mayor accesibilidad y por la facilidad con la que se llevaron a cabo las
coordinaciones. Las entrevistas y grupos focales se realizaron dentro de las instalaciones de
los centros, teniendo los integrantes del equipo del IEP todas las facilidades de acceso.

La seleccion de participantes en los grupos focales con alumnos de tercer y quinto grado, se
realiz6 mediante un procedimiento aleatorio simple, teniendo en cuenta unicamente el grado
y el género de los participantes. Para ello, previamente la DEBEDSAR proporcion6 una lista
de todos los alumnos que cursaban ambos grados en los COAR seleccionados. El equipo del
IEP realizo la aleatorizacion y entreg0 a los directores de los COAR la lista de alumnos y
alumnas seleccionadas, asi como sus suplentes en caso de que algunos de los seleccionados

no pudieran asistir.
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Las actividades se realizaron en ambos COAR durante tres dias. Las entrevistas fueron
conducidas de manera preferente por el investigador senior a cargo de cada estudio de caso,
salvo cuando por cuestiones de cronograma dos entrevistas coincidian en el mismo momento.
En el caso de los alumnos, los grupos focales fueron conducidos de acuerdo con el género de
los participantes. En el caso de profesores y monitores se tratd de grupos mixtos, por lo que
fueron conducidos por el investigador senior del equipo del IEP responsable del trabajo de
campo en cada COAR.

En el caso de Tacna, debido a la ausencia de la directora de BYDE, que se encontraba
apoyando provisionalmente al COAR de Ucayali, se realiz6 una entrevista a la coordinadora
de residencia..

g) Ajuste de herramientas de recogida de informacion

Tras concluir estos dos primeros trabajos de campo, el 30 de noviembre el equipo del IEP
realiz6 en Lima un taller de sistematizacion de la informacion recopilada y un balance de

actividades.

Ese taller sirvié para ajustar los protocolos de trabajo de campo, asi como realizar algunos
cambios menores en las guias de recogida de informacién. En concreto, se decidi6 incluir
dentro de la indagacion una seccion dedicada a lo que se denomind “efectos indirectos de la
estancia de los alumnos en los COAR”. Esta seccion buscaba recoger informacion sobre
posibles repercusiones derivadas del alejamiento de los menores de sus lugares de residencia,
asi como la posible pérdida de lazos sociales y amicales que derivaba de la prolongada
estancia en los COAR. Estos temas se decidieron incluir, por haber surgido de manera

espontanea en varias entrevistas y grupos focales realizados en Lima y Tacna.

h) Segunda etapa del trabajo de campo

Durante las dos primeras semanas de diciembre se llevo a cabo el trabajo de campo en los
restantes cuatro COAR seleccionados para la consultoria: Huancavelica, La Libertad, Madre

de Dios y San Martin.

Como en la etapa anterior de trabajo de campo, las actividades se coordinaron previamente
con los directores de los COAR o las personas que fueron designadas por ellos para esta tarea.
En Madre de Dios el desplazamiento del equipo del IEP se realiz6 por avion, mientras que en

Huancavelica se debi6 viajar por tierra, por no existir servicio aeroportuario. En La Libertad
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y San Martin se combinaron ambos medios de transporte, por encontrase los COAR en

localidades diferentes de donde se sittan los aeropuertos regionales.

Las actividades se desarrollaron en todos los casos con normalidad, cumpliéndose los
objetivos de entrevistas y grupos focales establecidos en el disefio de la investigacion. En el
caso de los grupos focales, se contd con la presencia de los alumnos seleccionados de manera
aleatoria, sin que fuera necesario recurrir a los suplentes (aunque en algunos casos estos

igualmente participaron por encontrarse presentes).

Las entrevistas duraron entre treinta y noventa minutos, dependiendo de la disponibilidad de
tiempo de los entrevistados, asi como de la amplitud de temas a tratar. Todas las entrevistas
fueron grabadas en audio, tras solicitar de manera oral a los entrevistados su autorizacion para
ello. No se tomaron fotografias de los entrevistados, ni de los grupos focales, ya que las reglas
de funcionamiento de los COAR establecen que en esos casos debe solicitarse previamente y

por escrito el consentimiento de los padres de los menores.

Los grupos focales funcionaron con una gran fluidez. Se realizaron en ambientes
proporcionados por la direccion de cada COAR. Tuvieron una duracion aproximada de entre
noventa y ciento veinte minutos y en ellos no estuvo presente, en ningun caso, ningun
integrante de personal del COAR. Tanto los alumnos hombres como las alumnas mujeres se
mostraron muy receptivos a participar en las conversaciones. Compartieron sus experiencias
y reflexiones con un alto grado de apertura y en general se mostraron muy satisfechos tanto

de sus experiencias en los COAR como de su participacién en esta evaluacion.

La Tabla 8 recoge un resumen del total de participantes en las actividades realizadas durante

el trabajo de campo.

Tabla 8
Resumen de participantes en las actividades de trabajo de campo

COAR Entrevistados P;:JE;E?QEZSI:S” Total por COAR
LIMA METROPOLITANA 10 21 31
HUANCAVELICA 10 22 32
LA LIBERTAD 10 24 34
MADRE DE DIOS 11 21 32
SAN MARTIN 10 20 30
TACNA 10 27 37
TOTAL 61 135 196
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Disefio completo de investigacion

COAR 1 COAR 2 COAR 3 COAR 4 COAR 5 COAR 6 —_—
Lima La Libertad Tacna Madre de Dios Huancavelica San Martin

a) Entrevistas

Director general 1 1 1 1 1 1 6
Director académico 1 1 1 1 1 1 6
Director ByDE 1 1 1 1 1 1 6
Coordinador de Bienestar y residencia 1 1 1 1 1 1 6
Coordinador Psicopedagdgico 1 1 1 1 1 1 6
Coordinador servicios 1 1 1 1 1 1 6
Docentes 2 - 2 - 2 - 6
Monitores equipo ByDe - 2 - 2 - 2 6
Alumnos (casos especiales) 2 2 2 2 2 2 12
Total 10 10 10 10 10 10 60
b) Grupos focales (seis a ocho participantes)

Docentes - 1 - 1 - 1 3
Monitores equipo ByDe 1 - 1 - 1 - 3
Estudiantes 3° afio 1(H) 1(M) 1(H) 1 (M) 1(H) 1 (M) 6
Estudiantes 5° afio 1(M) 1(H) 1(M) 1(H) 1(M) 1(H) 6
Total 3 3 3 3 3 3 18
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Anexo 2

Seleccién de memes elaborados por alumnos de los COAR

Estos memes fueron recabados en diversas paginas publicas creadas en redes sociales por
alumnos de los COAR.
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-Ella es perfecta.

- Te pasa memes?
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BYDE EN EL COAR

BYDE CUANDO LLEGA EL MINISTERIO
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