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Sugerencias para la retroalimentacién a través de medios escritos (por ejemplo, cuadernos de
trabajo)

“No aprendemos de la experiencia; aprendemos de reflexionar sobre la experiencia”. ~ Dewey

OBJETIVO DEL DOCUMENTO

Brindar orientaciones y sugerencias para la retroalimentacion efectiva a través de medios escritos
(por ejemplo, los cuadernos de trabajo) en el marco de la estrategia Aprendo en Casa (AeC), en las

Redes educativas.

ORIENTACIONES GENERALES

b 1. Ladirectivaodirectivode cadalE debe recogery actualizar |os datos de conectividad

de los estudiantes, familias, docentes y personal de la IE, en general.

b 2. Debe coordinar, entre docentes, y entre directivas/os y docentes, los medios de
comunicacion permanentes entre todos y asi conversar sobre dudas y novedades, y
estar informadas/os siempre de las acciones realizadas, |os acuerdos internos de la
institucion educativa y la normativa vigente para ayudarse a resolver contingencias,
anticiparse a situaciones y tener enfoque con perspectivas de avance.

p 3. Es importante dialogar con los padres de familia e identificar con quiénes te
comunicaras permanentemente para informales de las actividades de aprendizaje.
Recuerda preguntarles sobre las condiciones y las dificultades de conectividad, de
horarios, entre otros, para encontrarles solucion; asi también establecer horarios y

frecuencia de las comunicaciones.

P 4.Enelcasodeescenariossinconectividad puedenconsiderarrecepciénde evidencias
y remisiéon de mensajes por medios comunitarios como la radio, perifoneo, remision
de cartas u otros; que no impliquen desplazamiento de familias, que no impliquen
desplazamiento de familias, directivas/os, docentes y estudiantes en el marco del
Estado de Emergencia y de las medidas implementadas por el gobierno central para

evitar la propagacion del COVID-19.
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b 5. En tal sentido, es importante transparentar que, en aquellos territorios que por

sus caracteristicas (sin conectividad ni medio de comunicacién alguno que haga
posible la interaccién entre docentes, estudiantes, directivas/os y familias), v en
consideracion a las condiciones establecidas en la normativa de la declaratoria de
emergencia sanitaria ; lo deseable es siempre presentar alternativas y ver posibilidades

para retroalimentar a los estudiantes sin exponer la vida de nadie.

6. En casos de escenarios con conectividad se pueden considerar recepcién de
evidencias y remision de mensajes escritos u orales mediante mensajes de textos,
correo electréonico, WhatsApp, llamada telefdénica, video conferencia, zoom,

hangouts, redes sociales, YouTube, entre otros via internet y segun las caracteristicas

territoriales y los medios disponibles del docente y estudiantes.

1. Las orientaciones son pertinentes siempre y cuando los estudiantes cuenten con estos materiales en sus
respectivos hogares. No se sugiere que los cuadernos de trabajo sean trasladados por algun personal a los
hogares de los estudiantes para poder ejecutar esta guia de retroalimentacion. Si el estudiante no cuenta
con el cuaderno de trabajo, pueden utilizarse las orientaciones recogidas en el documento: “Orientaciones
para realizar la retroalimentacion a los estudiantes en base a las secuencias didacticas de la estrategia

Aprendo en casa para el servicio educativo a distancia del afo escolar 2020”.

2. Mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM se declara el Estado de Emergencia Nacional por el plazo
de quince (15) dias calendario, y se dispone el aislamiento social obligatorio (cuarentena), medida que fue
prorrogada mediante Decretos Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075- 2020-PCM, N°
083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N° 116-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 146-2020-PCM, N° 156-2020-

PCM, N° 174-2020-PCM y N° 184-2020-PCM, hasta el 31 de diciembre de 2020.

3. Decreto Supremo N° 008-2020-SA que declara la Emergencia Sanitaria a nivel nacional; la misma que fue

prorrogada por los Decretos Supremos N° 020-2020-SA, N° 027-2020-SA y N° 031-2020-SA.
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“ENFOCARNOS Y PERSISTIR PESE A LOS OBSTACULOS, RECOGIENDO APRENDIZAJES PARA
LA TOMA DE DECISIONES”

. Orientaciones especificas

I. LA RETROALIMENTACION

La relevancia de la retroalimentacion de aprendizaje radica en ofrecer informacion del proceso de
aprendizaje a las y los estudiantes y sus familias. Basicamente, docente y estudiante conversan acerca de
codmo estd o este estd aprendiendo y lo que viene haciendo para aprender; asi, se apunta a comprender

su proceso y desempefo para activar estrategias para mejorar.

Recordemos que la retroalimentacidn corresponde a la informacidén que le damos a un/a estudiante
sobre sus logros y aspectos por mejorar. Gracias a la retroalimentacidon que brinda la o el docente,
las y los estudiantes no solo pueden saber cdmo lo hicieron, sino que también aprenden a revisar sus
propios productos o producciones, como también las acciones desplegadas. De este modo, una buena

retroalimentacion puede contribuir a desarrollar la metacognicién acerca del aprendizaje.

Para desarrollar todo el potencial de la retroalimentacion, es importante conocer y organizar los diferentes
componentes y elementos desde nuestro ser docente. Solo de esta manera, podemos planificarla, vy
hacer la reflexion con estudiantes y familia. Por supuesto, es clave seguir algunos pasos basicos (véase
X) pero también tener en consideracion los tiempos o momentos de aplicarla (después de recibir la
evidencia u otro), las distintas maneras o modos de hacerlo (verbal, no verbal o escrito) y las fuentes de

retroalimentacion (docente, estudiantes o familia).

Lo que tenemos que tener presente es emplear un lenguaje que incluya valoraciones positivas, claridad
y concision, entre otras caracteristicas que promuevan el aprendizaje (Por ejemplo, se puede manifestar:
“Muy bien. En tu escrito has elaborado una buena descripcion del personaje principal de aspectos de
su fisico y personalidad”). Ademas, dejar la tradicional accién de corregir algo que no nos parece bien
pero sin dar explicaciones de las razones (por ejemplo: hacer check list , poner un signo de pregunta
(¢?), expresa: “no se entiende”, entre otros). Cuando retroalimentamos, realizamos una interacciéon
donde docente y estudiante descubren qué aspectos mejorar y se abren posibles sugerencias de como
puede hacer mejor su proceso y el producto del mismo que incluyen la disposicidon del estudiante hacia

su propio aprendizaje.

En las lineas siguientes seguimos compartiendo sugerencias para lograr esta retroalimentacion efectiva
en el marco de la estrategia AeC; aungue centraremos nuestra atencion en la retroalimentacién en torno

a la revision de cuadernos de trabajo y fichas del portafolio del estudiante.
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Il. ASPECTOS CLAVE PARA LA EJECUCION DE LA RETROALIMENTACION

> 2.1. Es imprescindible conocer la programacion semanal y las guias docentes para
la programacion semanal ubicadas en el enlace: https://aprendoencasa.
especial manejar el drea curricular, las competencias y las evidencias de aprendizaje.
También, el planificador de actividades, las actividades y los recursos del nivel y grado

a Su cargo.

RECUERDA, para el analisis de evidencias es necesario realizar previamente

las siguientes acciones:

* Revisar la competencia y qué implica para el estudiante el nivel de logro de esta.
e Revisar el estandar de aprendizaje en relacién a la competencia trabajada.
e Encontrar la coherencia y relacion de la evidencia con las capacidades

priorizadas de la competencia.

> 2.2. Se debe atender, de manera personalizada e individual, a cada estudiante o
familia. Es lo deseable, sea en escenario con conectividad o sin conectividad. Si se
realiza una llamada telefénica o videoconferencia, considera un tiempo minimo de 15
minutos, pero no te excedas de los 30 minutos para tener bien captada la atenciéon
de la o del estudiante y no dilatar la comunicacién de manera innecesaria. Por eso, es

importante realizar lo siguiente:

.Planificacién: para generar y seleccionar ideas en relaciéon con la competencia, las
capacidades trabajadas y su vinculo con la evidencia; asi es mas facil organizarlas, y

considerar los elementos del contexto y las caracteristicas de la o del estudiante.

« Revision: para analizar las actividades y evidencias del estudiante. A medida que se
examinan las evidencias, es posible registrar, escribir y editar logros, fortalezas, ideas
creativas e innovadoras, pero también dificultades y aspectos de mejora. A partir de
ello, se podra producir sugerencias y recomendaciones para ir adaptando estrategias

para mejorar en el proceso de aprendizaje.

b 2.3. Utilizar los pasos sugeridos para realizar retroalimentacién de aprendizajes
(véase anexo 1); 1. considerando la escalera de la retroalimentacion de Daniel
Wilson (1999), que es una guia para brindar retroalimentaciéon de forma escrita o verbal,
sea de tipo formal (recibir nota o calificacion) o informal (conversacidén o comentario

escrito), para apoyar la comprension del proceso de aprendizaje y reflexion sobre sus
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acciones, y asi poder mejorar en el proceso. Siempre se debe describir las estrategias

y los procedimientos utilizados, asi como también los aspectos por mejorar.

> 2.4. Retroalimentar con conectividad implica recibir las evidencias via internet y
brindar comentarios orales o escritos que describan el logro y aspecto por mejorar,
utilizando las diferentes formas y tipos que se ajusten para la mejor comprensiénde la
o del estudiante. En cambio, en escenarios sin conectividad, la recepcidn de evidencias
y la remisién de la retroalimentacién es siempre via sistema comunitario, solo si es
posible realizar llamadas de teléfono, remitir audio para la radio comunitaria o enviar
comunicaciones por escrito por medio de cartas a través de un agente comunitario.
La idea es establecer vinculos sociales y emocionales aungue exista distanciamiento
fisico con la esperanza de reapertura a la educacidon presencial u otras formas mixtas

de educaciodn a distancia y presencial.

«RECUERDA que, si no lograste comunicacidn ni recepcidon de evidencia de algunas/
os estudiantes, es tu trabajo realizar seguimiento y planificacion de las competencias
qgue deberian estar desarrollando. Por eso, mapea las competencias que se esperan
desarrollar para brindar orientaciones a las autoridades locales y familias por medios

comunitarios, segun corresponda. No pierdas conexidn con la estrategia AeC.

P 2.5. Sedebeconversarconlasylosestudiantessobrelasactividadesdelaestrategia
“Aprendo en Casa” en relacidn con sus actividades domésticas y productivas para
promover aprendizaje auténtico. Asimismo, mas alld de la retroalimentacion de sus
tareas o desempeios, siempre es importante interesarnos por su estado emocional
y fortalecer vinculos para avanzar en una cultura de cuidado de la vida, y minimizar

estrés y ansiedad.

RECUERDA evitar sobrecarga de tareas y comunicaciones.

“ADAPTARSE A LA ADVERSIDAD O SITUACIONES ESTRESANTES DEL TRABAJO PARA
SALIR DE LA EXPERIENCIA DIFICIL ENCONTRANDO SOLUCIONES VIABLES,
POSIBLES Y SATISFACTORIAS”
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I1Il. CARACTERISTICAS PARA LA RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE

La retroalimentacion efectiva es util para el aprendizaje de la y del estudiante. Por ello, tener en

consideracion algunas caracteristicas como:

«Es clara: explica los logros y los problemas en palabras simples y propias del nivel de las y los estudiantes.

«Es concreta: se entiende facil y directamente qué es lo que se debe arreglar como sugerencia, indicacion,

etc. Por ejemplo: “Agrega informacion en este parrafo” o “revisa el significado de esta palabra”

« Es descriptiva: explica cdmo mejorar y ofrece posibles modos de mejorar con pasos, consejos,
sugerencias, recomendaciones y preguntas abiertas que guian el proceso de mejora con autonomia.
No basta Unicamente marcar los errores; puesto gque muchas veces los estudiantes no saben cémo

abordarlos.

« Usa metalenguaje: incluye palabras técnicas de lenguaje trabajadas previamente en la secuencia
didactica para que los estudiantes se familiaricen con ellas y aprendan a pensar sobre aspectos especificos

sobre su empleo o uso al hablar o escribir sobre ellas.

“PERSISTIR POR ENCIMA DE LOS OBSTACULOS Y ERRORES. ACTUA, TENEMOS QUE
ESTABLECER CONTACTO CON ESTUDIANTES Y FAMILIA.”

IV. VARIAR EL FOCO: VALORAR Y DESCUBRIR OPORTUNIDADES DE MEJORA

La retroalimentacion de aprendizaje no es corregir ni centrarnos en habilidades de bajo nivel cognitivo
que implique aplicar una convencién aprendida de memoria. Si queremos involucrar procesos cognitivos
mas complejos, es necesario, semana a semana, revisar la competencia, el estandar y la relacion de las

evidencias con las capacidades priorizadas.

Porejemplo:alrevisarlas fichasy cuadernos de trabajo no podemos caer enretroalimentar sobre ortografia
Unicamente. Se hace necesario al revisar textos narrativos producidos por nuestros estudiantes, fijarnos

en el desarrollo de las ideas, la coherencia, organizacion del texto o la estructuraciéon de las oraciones.
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e Observemos los siguientes ejemplos de retroalimentacion:

EJEMPLO N°1

EJEMPLO N° 2

Fuente: Figueroa, J; Avila, N. y Espinoza M.J (s/f) 5 principios para una Retroalimentacién efectiva de la escritura.

Santiago: Linea de Inclusidon Pedagdgica - Centro Justicia Educacional - Universidad Alberto Hurtado

En el ejemplo N° 1 solo se marcan los errores de ortografia y puntuacion; en cambio en el ejemplo N° 2
se hacen dos o tres comentarios que ayudan a mejorar sus textos en aspectos mas complejos o de mayor
demanda cognitiva. Una buena retroalimentaciéon puede contribuir a desarrollar la metacognicién

acerca del aprendizaje de la escritura.



Aprendo en casa

e A continuacidén, presentamos un ejemplo en el que se va a apreciar, explicitamente,

la decisidon de trabajar metacognicidn y desarrollar competencias de alta demanda cognitiva:

EJEMPLO N° 3

e Nivel: Educacion Primaria

e Medio de comunicacion: Radio - castellano

e Ciclo: V ciclo

e Area curricular: Personal social

e Semana9

e Competencia: Convive y participa democraticamente

e Evidencia: Escribe tres nuevas costumbres, que hayan surgido durante el aislamiento
social, y explica en qué consisten, cuando las realizan y cdmo favorecen la convivencia en

el hogar.

La estudiante Sheyla ha remitido la evidencia solicitada para recibir retroalimentacion de su
profesora. A la brevedad posible, la profesora Maria identifica la competencia del area vy la
evidencia solicitada en la programacion, el planificador, la guia de la semana correspondiente a

la estrategia AeC para brindarle retroalimentacidn por escrito mediante una nota o carta.




Aprendo en casa

. Carta o nota por escrito
Estimada Sheyla,

Me alegro recibir la foto donde se observa evidencia de tu avance en el aprendizaje auténomo

gue vienen desplegando en este tiempo de educacion a distancia.

En el trabajo presentado has logrado lo siguiente:
- Asumir nuevas responsabilidades que son el punto 4. “Preparar el lugar para
escribir mis clases” y 5. “Cuidar y ayudar a mis abuelos”.
- También has logrado identificar acuerdos que contribuyen a tener una buena

convivencia en el hogar.

Sheyla para mejorar el trabajo, te propongo algunas interrogantes:
dPodrias explicar un poco mas en qué consiste esos acuerdos que sefalas?
dCoOmo haces para realizarlos? {Como crees que han ayudado a tener una mejor convivencia en

casa? ¢Qué otros acuerdos ayudarian a tener una buena convivencia en casa?

Espero tu respuesta para seguir en contacto y aprendiendo.
Hasta pronto,

Maria Roca, tu profesora.

Fuente: Webinar APRENDO EN CASA. La retroalimentacion. Recuperado:
https://m.youtube.com/watch?v=9PoIDIHYRrk&feature=youtu.bet#fmenu
[Consulta: 15 de febrero 2021]

En el ejemplo N° 3, la retroalimentacion se basa en la revision de una actividad propuesta en AeC, vy
analiza la relacién entre la evidencia y las capacidades de la competencia. A partir de ello, se escribe un

comentario que revela logros, y se plantea preguntas para expresar inquietudes y sugerencias.

“SE APRENDE DEL ERROR. SIN EMBARGO iA TODOS NOS AFECTA
RECIBIR SOLO COMENTARIOS NEGATIVOS! INCLUYE EVALUACIONES
POSITIVAS SOBRE EL DESEMPENO DEL ESTUDIANTE. SIEMPRE HAY
COSAS QUE SE HACEN BIEN Y ES IMPORTANTE DESTACARLAS.”


https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=9PoIDIHYRrk&feature=youtu.be#menu
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V. VARIAR MODOS: VERBAL O ESCRITO U OTRO MEJOR

Generalmente, la retroalimentacion se brinda de manera verbal previa organizacidn por escrito de
evidencias e ideas. Sin embargo, hay que crear una variedad de formas de comunicar informacion util

sobre el aprendizaje de la o del estudiante.

Las valoraciones positivas y la expresidon de inquietudes pueden llevarse a cabo de diferentes modos,
por ejemplo,
e escribiendo comentarios al margen de una ficha o cuaderno de trabajo,
e hablando con la o el estudiante, o un grupo de estudiantes sobre un proyecto,
e escribiendo una carta o nota acerca de una tarea,
e haciendo una infografia sobre los momentos o pasos para escribir textos, por ejemplo,
1. Planificacidn, 2. Revision y 3. Textualizacion
e elaborando una presentacion (Power Point) donde se combine formas orales, escritas o
graficas para fortalecer el proceso de aprendizaje, y
e grabando un video en el que se explica y actua (lenguaje gestual y no verbal), paso por

paso, un procedimiento para plantar semillas en un biohuerto en el hogar.

Pensemos e innovemos con los conceptos de inteligencias multiples y las formas de ofrecer
retroalimentacion segun las caracteristicas de nuestras/os estudiantes.

A continuacion, se presentan diferentes modos por escrito:

MODO EJEMPLO
No es Reescritura impidiendo
retroalimentacion edicion del propio

estudiante con base en

su reflexion y aprendizaje

auténomo
Retroalimentacion Indicacion Corrige las mayusculas y agrega las “h”
que corresponda.
Pregunta o invitacion a éSe te ocurre un conector para unir ideas
reflexionar de un parrafo? {Cudl podria ser el mas

adecuado en el primer parrafo?
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Sugerencia “.Crees que hay otras costumbres que
adoptar para mejorar la convivencia en
confinamiento?

dCuadles podrias incluir en tu texto?”

VI. ENTREGA OPORTUNA: éCUANDO?

¢Qué opinan del siguiente caso?

Una docente remite una nueva difusion por WhatsApp a sus madres y padres de familia, y les
dice que sus hijas/os deben conectarse puntualmente el dia de mariana para recibir un audio,
texto escrito e imagen de las actividades complementarias de la estrategia AeC. Asimismo, les
indica que, todos los dias, deben ayudar a sus hijas/os a adjuntar el archivo de la tarea solicitada.
Sin embargo, la docente solo se dedica a crear carpetas donde guarda los archivos recibidos con

Su respectiva etiqueta.

° ¢Qué te parece lo que hace esta docente?
° éQué resultados, consecuencias o efectos tendria esta situacidon en las familias,
y las y los estudiantes?

° ¢Qué podria hacer mejor la docente?

Debemos considerar que las orientaciones brindadas por la estrategia AeC solicitan a la familia el
guardado de las evidencias del aprendizaje en el portafolio del estudiante (considerando aquellas
evidencias cuyo registro es posible de ser guardado pues se trata de un papel, una foto, un documento).
Este portafolio, que contiene lo producido por el estudiante, seria revisado por el docente al retornar a
las aulas para fines de implementacion curricular. Sin embargo, dado que no hay, de manera oficial, una

fecha de retorno a la educacion presencial, solo queda promover que el portafolio exista.

En este sentido, solicitemos a las familias que remitan - de manera voluntaria - textos, grabaciones en
audio o video, u otros, por correo electronico o WhatsApp. No pidamos imprimir ni enviar fisicamente
nada. Asimismo, hagamos un esfuerzo para que los comentarios escritos u orales de la retroalimentacion
de aprendizaje de nuestras/os estudiantes lleguen lo mas pronto posible a ellas y ellos, de modo que no

olviden la actividad ni los propodsitos e ideas que originaron dichos comentarios. Es importante generar

\E]



Aprendo en casa

el tiempo para leer o escuchar comprendiendo el sentido de los comentarios y preguntar para que los

estudiantes puedan mejorar sus procesos, productos y evidencias.

Es importante y necesario que la retroalimentacion sea oral mediante la conversacion entre la o el
docente, y su estudiante y su familia para mantener y sostener los vinculos, y poder visualizar los avances
y las dificultades que estdn experimentando; solo asi podemos acompafar el progreso de nuestras/os
estudiantes. En caso sea posible, se recomienda que la evidencia, que es |la base para la retroalimentacion,
sea también oral, pues, de este modo, nos permitird tener mas informacion a la mano. Es necesario
establecer acuerdos para determinar periodicidad, tiempo y canal mas adecuados seguln sea el escenario
con conectividad (llamando por teléfono o conversacién via WhatsApp) o sin conectividad (cartas o

comunicaciones en caso la autoridad local autorice a través de agentes educativos o tambos).

Un ejemplo de cdmo lograr seguimiento y monitoreo adecuados a la educacién a distancia es trabajar en
equipos coordinando la distribucion de las comunicaciones entre docentes, director/a y CRER para llegar
atodasytodos de manera oportuna. Finalmente, se sugiere dedicar tiempo en mayor proporcion a quienes
mas lo necesitan, como por ejemplo, estudiantes que presentan necesidades educativas especiales, que

habitan en areas rurales, o de mayor vulnerabilidad por dificultades emocionales o econdmicas.

“NO ESTEMOS CONECTADOS TODO EL DIA. TOMEMOS DESCANSOS REGULARES. ES
IMPORTANTE RESPETAR HORARIO DE TRABAJO, ALIMENTACION Y SUENO. PERO CUANDO
SE TRABAJA, ESTAR CONCENTRADOS Y EVITAR LAS DISTRACCIONES.”
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Anexo 1

(Tomado del documento “Orientaciones para realizar la retroalimentacion del aprendizaje a la
o al estudiante y su familia en el marco de “Aprendo en casa”)

PASOS DE LA RETROALIMENTACION DE APRENDIZAJES

Los peldanos o pasos se recrean en funcidon a la Escalera de la retroalimentacion (Wilson, 1999). Esta es
una herramienta o guia que ayuda a establecer una cultura de evaluacidn en el aprendizaje basada en la
confianza y el apoyo constructivo.

> PASO O: PRESENTACION
La o el estudiante describe la tarea, el trabajo o el proyecto elaborado en “Aprendo
en Casa”. Puede ser la secuencia didactica, la ficha de la seccidon de recursos o la

adaptacion de actividad de la o del docente.
Preguntas orientadoras de la o del docente hacia su estudiante:

« ¢cCuéntame qué has realizado o hecho esta semana?
« ¢Qué tarea, trabajo o proyecto quieres compartir?

« ¢Qué pasos seguiste para conseguir este resultado?
P PASO 1: CLARIFICAR

La o el docente hace preguntas para aclarar una idea o aspecto, asi como para revelar
alguna informacion omitida y asegurarse de que se comprendieron las ideas y acciones

realizadas en la tarea, el trabajo o el proyecto elaborado por la o el estudiante.
Preguntas/frases orientadoras de la o del docente hacia su estudiante:

« Explicame con mayor detalle este asunto ...

« Me puedes repetir mas despacio el ejemplo sobre ...

« Dijiste que se puede hacer asi... éa qué te refieres?

« Dame un ejemplo...

« Escuché que compartiste una experiencia personal ¢Con quién paso esa
situacion?

« Tu idea trata sobre... cEstoy en lo correcto?

« Dime écdmo crees que lo hiciste?, épor qué lo hiciste de esa manera?

« Explicame équé aprendiste al hacer la tarea?

« cQué salid bien o mal?

« ¢Qué hiciste para encontrar la soluciéon? écomo lograste esto?
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Aprendo en casa

« cQué te resulto dificil?

« cQué te resulto facil?

« cQué dificultades tuviste?

« cQué retos tuviste?

« ¢Qué fue util de este proceso?

« cCOmMo fue este proceso para ti? éQué funciond y qué no? vy épor qué?

« Realmente quisiera escuchar mas lo que me estabas diciendo acerca de...
P PASO 2: VALORAR FORTALEZAS Y LOGROS

La o el docente expresa, de manera constructiva, lo que se aprecia como correcto,
asi como lo que le gusta de la idea o asunto en cuestién en términos especificos.
Estas acciones permiten mejores condiciones para lograr la comprension de la o del
estudiante sobre la retroalimentacion que recibe. Asimismo, el hacer énfasis en los
puntos positivos, las fortalezas y aspectos interesantes (creativos y nuevos) de manera

honesta permite la creacion de un clima positivo de respeto, confianza y colaboracion.
o Consejos:

« Se lo mas especifico posible.

« Evita los “bien, pero” que conllevan una critica negativa.

« No se trata de simplemente de ser amable. Es importante saber decir algo que
aporte valor a lo realizado por el estudiante para que siga haciéndolo (un
procedimiento, actitud, etc).

« Utiliza “iExcelente

(R
L}

iHiciste un buen trabajo!”, “Puedes hacerlo mejor”. Pero

explicando siempre el porqué.
o Preguntas/frases orientadoras de la o del docente hacia su estudiante:

« iExcelente hipdtesis! La fundamentacién estuvo muy bien en lo que observaste
del experimento.

« {Te acuerdas cuando no podias hacer este tipo de ejercicios? Ahora logras
hacerlos ...

« Bien. Ya lograste la ...

« Buena infografia. Te quedaron muy bien los ejes topicos y los graficos...

« Los adjetivos que usaste en tu cuento enriquecieron la narracidon al permitir una
mejor descripcidn del contexto y personajes.

« Me gusta cémo estds leyendo. Ahora puedes 60 palabras por minuto; eso

\B)
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permite una mejor comprension.

« Me encantd tu idea y ejemplo porque alli estd la clave de la propuesta.

« Cuando hablaste del concepto de sindnimo estuvo genial porgue diste ejemplos
de palabras semejantes o similares.

« En tu tarea has elaborado un buen analisis de lo aprendido.

« El proceso que has seguido es lo que se refleja en los diferentes productos...

« Excelente. Tiene una actitud abierta a la indagacién y eso te ayudara en...

« Bien. Sigue teniendo actitud positiva ante la critica constructiva.
P PASO 3: EXPRESAR PREOCUPACIONES Y DESCUBRIR OPORTUNIDADES DE MEJORA

La o el docente expone dificultades, inquietudes o desacuerdos con algunas ideas
presentadas por su estudiante. Es deseable realizarle preguntas para que descubra

nuevas soluciones o caminos para encontrar oportunidades de avance y logro.
e Consejos:

« Evita criticar de manera personal.

« Concéntrate en las ideas, productos y aspectos que se han expuesto.
o Preguntas/frases orientadoras de la o del docente hacia su estudiante:

« Me pregunto si ...

« Me parece que... éQué opinas?

« ¢Qué podrias mejorar?

« ¢Qué harias diferente si tuvieras que hacer la misma tarea?

« ¢cQué ideas tienes para mejorar la actividad, tarea o proyecto?

« ¢Pensaste cémo tu idea podria impactar en .?

« Me pregunto, épor qué diste esa idea ... 0 el ejemplo de...

« Me pregunto, équé pasaria si incluyes lo siguiente? ¢Qué opinas?
« ¢Qué pasara si le agregas...?

« Tal vez ya pensante acerca de esto, ¢qué resultados podrias tener si... ?
« ¢Qué preguntas tienes sobre los pasos de la tarea?

« ¢Habria sido el resultado diferente si no hubieses usado ese procedimiento?
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« ¢Cuédles son las ventajas y/o desventajas de usar este procedimiento?

« ¢cQué se te ocurre para completar la tarea?
P PASO 4: HACER SUGERENCIAS Y PRESENTAR SITUACIONES RETADORAS

La o el docente hace recomendaciones de manera descriptiva, especifica y concreta
sobre coémo mejorar el proceso, la idea, la tarea, el proyecto o el trabajo. Hay que
ofrecer indicaciones, consejos, procedimientos o acciones concretas que puedan ser

utilizados por la o el estudiante para alcanzar el nivel de desarrollo potencial.
o Frases orientadoras de la o del docente hacia su estudiante:

« En la préxima semana necesito que pienses en ...

« Estds mejorando en realizar esta tarea asi que ahora vas a ...

« Esta es el area o tarea para enfocarte en...

« Entonces todos los dias vas a ...

« Veo gue avanzas asi que aca va una recomendacion a realizar ...

« Ya lograste esta tarea o competencia, solo falta que regules un poco mas...

« Te quedo muy bien; solo faltaria mejorar en ...

« Te felicito, cada vez estds haciendo un mejor trabajo. Igual recomiendo pulir ...
« Se pueden desarrollar mas las ideas...

« Agregaria informacién para entender mejor lo escrito. Completa esta idea o tal

« Vez crea un parrafo de cierre sobre ...

» PASO 5. REALIZAR ACUERDOS PARA PROXIMO ENCUENTRO

La o el docente y su estudiante establecen compromisos para proximas actividades y

fecha de la proxima comunicacion.
o Preguntas orientadoras de la o del docente hacia su estudiante:

« ¢Necesitas algun tiempo para pensar acerca de esta propuesta?

« ¢Qué harias diferente en la proxima oportunidad? ¢Qué te parece si lo
« CONversamos en la proxima reunion?

« ¢Qué sugerencias vas aplicar o utilizar?

« ¢Cudles son tus expectativas para la préxima reunidn o conversacion?

« ¢Cudles serdn tus estrategias para mejorar tu proxima actividad?
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